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LA VOZ DE LA AUDIENCIA EN EL ESPACIO
PUBLICO EN TIEMPOS INCIERTOS, Y ALGUNAS
OBSERVACIONES METODOLOGICAS






1.1. ORIENTACION GENERAL

La fecha clave que marca simbdlicamente el fin de nuestro siglo XX y el
comienzo del nuevo milenio es la de 1989. Con la caida del muro de Berlin y la
implosion de la Unidn Soviética parece decirse adidés al enfrentamiento entre un
orden de libertad y una distopia totalitaria, la del llamado socialismo real; otras,
como las de los movimientos fascistas, habian desaparecido una o dos generacio-
nes antes. El triunfo del primero augura para algunos un fin de la historia, pero lo
que trae consigo, en realidad, es el arranque de una nueva fase del decurso histé-
rico. Modalidades muy distintas de aquel orden triunfante entreveradas con varian-
tes de lo que quedaba de su adversario daran lugar a un modus vivendi inestable.
Lo que resulta sera llamado a veces una “nueva normalidad”, lo cual podria ser neo-
lengua en el decir de Orwell para referirse a un “nuevo desorden”, caracterizado por
un altisimo grado de incertidumbre. Es esta situacién nuestra la que pone hoy en el
centro de la atencion y el debate publico los temas de la historia, de la capacidad de
la agencia humana para orientarla, y de la politica.

Este estudio esta escrito bajo el impacto de esta sensacién de incertidum-
bre, y obedeciendo al impulso de dos ideas fuerza. La primera es la atribucion de
una importancia central a la agencia humana, frente a la (frecuente) sobrevaloracion
de la estructura. La segunda es la atribucion de una importancia asimismo central
en el conjunto de los agentes humanos, a la voz de la sociedad, la sociedad de a
pie de los ciudadanos ordinarios, una voz diferenciada, frente a la (habitual) sobre-
valoracion de las elites y las contraelites.

La historia, ese entrelazado de agencia y estructura, es como un drama abierto,
en el que los actores se salen continuamente del guidn, y en el que la audiencia
interrumpe vy altera la funcién una y otra vez. Como una representacién asi puede
entenderse el debate publico: como un conjunto de actores, en especial la clase
politica, actuando en el escenario, y una audiencia. La performance de los actores
contiene dimensiones cognitivas, morales y emocionales, y, atento a todas ellas, el
orador de turno intenta conseguir la adhesion de su audiencia. Pero la audiencia,
activa’, no se limita a aplaudir o silbar a los actores. Habla y actta por su cuenta,
interviene en el drama. Y, entre todos, actores y audiencia construyen una sucesion
de experiencias, a veces felices o habitables (aunque puedan parecer monétonas),

" Que, por lo demas, ya influye en el orador con su mera presencia (Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1971).
Este trabajo se ha beneficiado del debate en el marco de Analistas Socio-Politicos, y de la colaboracion
de Juan Carlos Rodriguez.
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a veces inquietantes e incluso terribles, de todas las cuales pueden eventualmente
aprender?.

En la actualidad, el debate parece dominado por la sensacién generalizada de
una crisis global, que afecta a la economia y a la politica, pero también a la sociedad
y a la cultura. En realidad, la inquietud de la sociedad lleva décadas haciéndose
cada vez mas palpable, desde antes de 19893%. Cabe remontarse a los finales de
los afios sesenta y la década de los setenta para detectar una suerte de cambio
de época, y lo que algunos socidlogos consideran la transicion de un mundo domi-
nado por procesos de morfoestasis, por los que se asegura la continuidad, en lo
fundamental, de la estructura y la cultura de una sociedad, a otro caracterizado
por procesos de morfogénesis, por los que la sociedad se adentra por una senda
de generacion y regeneracion continuas de nuevas formas de organizarse y orien-
tarse en el mundo: una senda de discontinuidades profundas (Archer, 2007). Una
transicion, la de la morfoestasis a la morfogénesis, que colocaria en el foco de la
atencion el tema de la capacidad estratégica de la agencia humana para orientarse
en un contexto de incertidumbre y complejidad crecientes. Capacidad que, a su vez,
depende, a mi juicio, del grado de reflexividad y de la relacionalidad y calidad de
las relaciones sociales de la agencia en cuestion, asi como del impulso civico que
surge de la conexion entre estas dos dimensiones. Reflexividad, relacionalidad e
impulso civico definen, pues, la capacidad de la agencia para crecer o mejorar en
situaciones de desorden*.

Por lo pronto, si observamos la situacion y el debate publico de hoy, la demo-
cracia liberal y la economia de mercado parecen muy tocadas por la crisis del
momento, aunque sea de diferente modo y en distinto grado segun los paises. La
perspectiva de la globalizacion y los cambios tecnoldgicos, la expectativa de (tal
vez) un crecimiento lento y una desigualdad creciente, la desafeccion politica de

2 Véase la referencia a una variante de estas experiencias terribles pero educadoras, las experiencias
recalcitrantes de los totalitarismos, mas adelante (seccion 7).

3 Una o dos décadas antes de esa fecha se asiste en Occidente al desarrollo de dos movimientos cultu-
rales y politicos complementarios. Por una parte, la defensa del orden de libertad versus el totalitarismo.
Por otra, una serie de puestas en cuestion de aquel orden, que confluyen aun partiendo de imaginarios
y experiencias tan distintos (aunque conectados) como la tension generada por la guerra de Vietham y una
difusa pero ostensible inquietud en segmentos importantes de las generaciones jévenes de las clases
medias, que medio encarnan medio simulan un impulso de ruptura. La primavera de 1968 sera testigo
de ambas pulsiones, hacia la ruptura con el totalitarismo y hacia el cuestionamiento del orden de libertad
en su version habitual, en capitales europeas no tan lejanas, Praga y Paris.

4 Me refiero a la reflexividad en tanto que ejercicio de la capacidad mental de los agentes para consi-
derarse en su relacion con su contexto social y viceversa (el contexto social en su relacion con ellos).
La reflexividad de que se trata en este caso, referida a la ciudadania/audiencia en situacion de crisis,
combinaria los modos de la reflexividad auténoma, la comunicativa y lo que Archer (2007 y 2010) llama
metarreflexividad, intentando evitar la reflexividad fracturada (que podria suscitar la propia situacion
de crisis). Insisto por lo demas en los limites de aquella reflexividad. La relacionalidad (Donati, 2011)
se asigna al sistema de relaciones sociales (y relaciones de relaciones) en el que los agentes estan
implicados, con especial atencién a las relaciones de reciprocidad y la referencia a bienes comunes.
La combinaciéon de ambas problematicas (reflexividad y relacionalidad) viene a ser un paso mas en la
elaboracion del tema de la intensidad de agencia (Pérez-Diaz, 2015).
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amplias capas de la sociedad vis a vis sus clases politicas, de lo que es reflejo el
auge de los populismos, los flujos migratorios, el terrorismo, el contraste entre un
volumen de informacién que aumenta exponencialmente y la sensacion de que, a
la vez, crecen el ruido y la incertidumbre: todo ello converge en una percepcion del
momento como el de una crisis profunda que puede prolongarse y agravarse. Lo
que sirve de trasfondo a las decisiones puntuales a tomar en las diferentes esferas,
por ejemplo, en la politica y la economia de cada pais. Hablo de las decisiones que
corresponden justamente a la situacion de crisis, que es, por definicion, momento
de decisiones cruciales (Koselleck, 1988), en las que se juega la capacidad de la
agencia en cuestién para interpretar el problema, optar por una solucién u otra, y
llevarla a efecto. Una capacidad, por supuesto, limitada, pero no tanta como para no
dejar su huella, profunda, en el proceso en curso.

En este trabajo exploro este tema mayor de la capacidad estratégica de la
agencia humana en tiempos de incertidumbre y complejidad crecientes, por el pro-
cedimiento de presentar y analizar una evidencia empirica basada en una encuesta
de opinién®, y desarrollar un argumento sobre un agente colectivo dado, la ciuda-
dania espafiola, en un momento determinado. Se trata de la voz de la audiencia®,
enfrentada a este drama abierto’.

Anticipo que lo que haré se resume en analizar los mensajes (bastante razona-
bles, y no los propios de una sociedad desconcertada, que ha perdido el rumbo) que
los ciudadanos envian a los politicos sobre el contenido y las formas de la politica
(moderacion de contenidos, formas civiles). Estos mensajes vienen acompafados
de una actitud de cierta ambivalencia, pero no de total desafeccion respecto a la
clase politica. Se trata, asimismo, de mensajes que los politicos no suelen escuchar,
sin que los ciudadanos (con recursos culturales y sociales apreciables, pero
limitados) acaben de confiar en si mismos tanto como para insistir en ellos, articu-
larlos y, con el impulso civico correspondiente, llegar a convertir sus voces en una
accion continua y efectiva. En cierto modo, mi propuesta seria una variante de la
posicion clasica aristotélica que asume, en ciertas condiciones y en cierta forma,
la virtud de la multitud (Cammack, 2013), pero dando a esta mas protagonismo.

5 Encuesta (ASP 16.059) disefiada por mi en el marco de Analistas Socio-Politicos, Gabinete de Estu-
dios, con un tamafio muestral de 1.210 entrevistas y trabajo de campo de mayo de 2016, cuya nota
metodoldgica y cuyo listado de principales frecuencias pueden verse en el anexo a este trabajo.

6 La voz de la audiencia, o, si se quiere, de la sociedad, la ciudadania, los ciudadanos de a pie, el ciu-
dadano medio, las gentes, la gente corriente: otras tantas formas, mas o menos coloquiales o de uso
académico habitual, de referirse a una mayoria sustancial de la sociedad en cuestion.

7 Este trabajo se sittia en el contexto de un programa de investigacion realizado a lo largo de los ultimos
ocho afios sobre el manejo de la crisis econdémica, en términos de politicas publicas, ajustes y desajus-
tes en el marco de relaciones laborales, y otros temas conexos, siempre en perspectiva comparada, y
centrando la atencién en el debate publico, las estrategias de los actores y el marco europeo. Los pri-
meros estudios (Pérez-Diaz y Rodriguez, 2010; y Pérez-Diaz, Mezo y Rodriguez, 2012) estan basados
en tres encuestas realizadas en 2009, 2010 y 2011, que serviran de referencia para situar los resultados
de la encuesta de 2016. Para los siguientes estudios, ver Pérez-Diaz, Rodriguez y Chulia (2013); Pérez-
Diaz y Rodriguez (2014); Pérez-Diaz, Rodriguez, Lopez-Novo y Chulia (2015); y Pérez-Diaz, Rodriguez
y Chulia (2016).
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Protagonismo imposible en la ausencia de un impulso civico suficiente. Un impulso
gue va mas alla de la mera capacidad de adaptacioné.

Dicho en otros términos, los supuestos y los temas principales que exploro,
y los hallazgos, de este ensayo son los siguientes. Parto de tomar en serio las
opiniones y las actitudes de la sociedad de a pie, rechazando reducirlas a reflejo o
resultado de una disposicion inducida por el efecto combinado de, por un lado, la
posicién de los agentes en el sistema social sensu lato (incluida la estructura eco-
némica y el sistema politico), que determinaria la estructura de sus oportunidades;
y, por otro, del imaginario dominante, que determinaria la naturaleza de sus ideas y
sus concernimientos.

Estas actitudes y opiniones son muy relevantes en el momento actual, con
sus limites. Envian cuatro mensajes principales, que representan los principales
hallazgos de la encuesta. Primero, corresponden a un sentido del rumbo histérico
del pais. Segundo, en temas de politica sustantiva se corresponden con un aba-
nico de posiciones relativamente coherentes y congruentes con la experiencia his-
térica de las ultimas generaciones, en el terreno de confluencia, y debate, entre las
tradiciones de la socialdemocracia y del liberalismo conservador. Tercero, parecen
propias de un publico bastante cuidadoso y atento a la tarea de recreacion de la
comunidad politica. Cuarto, propician de manera bastante consistente unas formas
civiles, o civilizadas, de hacer politica. Los cuatro mensajes estan trabados: hay un
rumbo, que se traduce en unas politicas sustantivas, y se predica de una determi-
nada comunidad; las formas civiles garantizan la comunicacion y la confianza entre
los miembros de la comunidad.

Finalmente, la sociedad sustenta estos mensajes, los articula y los aplica, y
pone a prueba asi su capacidad estratégica, apoyandose en unos recursos socio-
culturales dados, que ponen de manifiesto una determinada forma de reflexividad y
un grado de calidad de su mundo relacional, cuyo potencial y cuyos limites exploro.
Para ello atiendo, en especial, al caracter de la relacion de la sociedad con la clase
politica, y consigo misma, y considero algunos recursos culturales (conocimientos
econdmicos, narrativas histéricas) que articulan el mapa de sus relaciones en el
espacio y en el tiempo, con su contexto mundial y con su pasado. Todo ello me
conduce a considerar el momento actual como un drama abierto.

1.2. ACOTANDO EL TEMA, LA EVIDENCIA Y EL METODO,
Y DESARROLLANDO LOS MENSAJES

Elijo un espacio, un momento y una tematica acotados, para precisar la eviden-
cia y construir el argumento, con la esperanza de que sirva de punto de partida para

8 Una accion civica efectiva que supone una capacidad de crecer o mejorar en situaciones de desorden,
y que puede entenderse en el sentido de la antifragilidad propuesta por Nassim Taleb (2012), en con-
traste con la mera resilience o mera capacidad de adaptacion.
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un debate posterior mas amplio. El espacio y el momento son los de la Espana de
hoy, con solo ligeros apuntes a un marco comparativo e histérico mas dilatado®; aun-
que, obviamente lo que se dice aqui de Espafia podria aplicarse, en buena medida,
a muchos paises de nuestro entorno. Una tematica acotada, asimismo, puesto que
me refiero a una parte importante, pero limitada, del imaginario y la experiencia de
las gentes corrientes qua ciudadanos, a los que tenemos acceso a través de una
encuesta’™.

Adopto la perspectiva propia de una ciencia social interpretativa, en la que
tiene una importancia crucial el significado de la accion para la agencia misma,
entendida en su contexto (Gadamer, 1996; Pérez-Diaz, 1980), y en el que la fuerza
del argumento depende de la plausibilidad de la reconstruccién de esa accién y
de la situacion a la que responde. Una perspectiva atenta al potencial y los limites
cognitivos y morales de los agentes involucrados en la crisis. En este caso, presento
la voz de la audiencia en forma de respuestas a un cuestionario, entrelazando la
literalidad de las preguntas, sus respuestas y mis comentarios.

Se trata de una reconstruccion tentativa de la voz de la ciudadania aplicando
lo que Davidson (1974) llama el “principio de caridad”, de entender lo que nos dicen
atendiendo a lo que nos pueden querer decir, su congruencia y su contexto. Con el
resultado de que esa voz presenta, en este caso, un grado apreciable de coherencia
y de correspondencia con la realidad circundante.

Obsérvese que no hablo de una coherencia ni de una correspondencia plenas.
Los agentes humanos, elites o gentes comunes, tienen, tenemos, una capacidad de
coherencia y de entendimiento de la realidad limitadas. Limitada es nuestra capaci-
dad de deliberacién y de dialogo con los demas y con nosotros mismos. Opinamos
y actuamos contra el telén de fondo de una suerte de deliberacion interna, en la que
alternamos argumentos a favor y en contra de unas posiciones u otras, de modo
que nuestros procesos mentales y nuestros actos tienen un caracter dialégico™.
Ademas, estas se situan en el campo de una relacién con los otros; son como pro-
puestas y respuestas a las solicitaciones de los demas. Esta relacionalidad (Donati,
2011), labrada en nuestra experiencia, hace que nuestras actitudes y opiniones
deban considerarse inscritas en una conversacion en la que nos comprometemos
con una pluralidad de actores, y que se modula de modo diferente respecto a unos
y a otros. El resultado final de esta combinacién de reflexividad y de relacionalidad
es una suerte de complejidad cambiante en la voz del agente en cuestion, en este

9 Aparte de las indicaciones en el texto, pueden verse referencias a algunas series de datos de las ulti-
mas décadas en Analistas Socio-Politicos (2016).

0 Lo que deja abierto el camino, por supuesto, a una ampliacién de las voces y de los temas, y la
aplicacion de otros instrumentos. Véanse, por ejemplo, otros usos de los datos de esta encuesta en
Chulia (2017) y Rodriguez (en prensa). Ver, asimismo, los estudios reunidos en Coller, Jaime y Mota,
eds. (2016) sobre la voz de una parte de la clase politica (con algunos ensayos, como el de Leonardo
Sanchez Ferrer, comparando la voz de los parlamentarios con la de la ciudadania); o los reunidos en
Tejerina y Gatti, eds. (2016), en especial el de Ramén Ramos Torre y Javier Callejo Gallego (que anali-
zan las voces de la sociedad a partir de discusiones de grupo).

Y en la que el didlogo interior del uno esta ligado a la voz interior del otro (Bakhtine, 1970: 284, 298).
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caso, la voz de la audiencia en el espacio publico. Esta voz no solo no esta exenta
de ambigledad y de ambivalencia, sino que en cierta medida se caracteriza por
ellas. Suele reflejar no posiciones rigidas, sino relativamente fluidas, que incorporan
grados distintos de incertidumbre y de deliberacién interna.

Mi reconstruccion, en su intento de hacer justicia a esa complejidad de la voz
de la audiencia, procede metodolégicamente a partir de una encuesta cuyo cues-
tionario trata de acomodar la situacion de entrevista a la de un acompanar a los
encuestados en su proceso de deliberacion, a través de una serie de temas que
constituyen jalones principales de su sensibilidad y su experiencia politicas. Con
preguntas formuladas de forma que puedan ofrecerles unas alternativas lo mas
equilibradas posibles, y con preguntas articuladas en una secuencia que ponga de
manifiesto esa deliberacion. Ello da lugar al testimonio que se expresa a través
de los textos (aqui entrecomillados y en cursiva)' de preguntas y respuestas, hilva-
nados entre si, mientras que, en esa misma textura, se intercala mi interpretacion.
Normalmente muy pegada a los textos; pero que ocasionalmente se distancia y da
pie a una especulacion o una interpretacion mas amplia, que apunta a temas cone-
X0S Yy que se propone como una invitaciéon y una aportacion a la discusioén por venir.

Esta reconstruccién se articula en dos partes: una sobre los mensajes de la
audiencia en el espacio publico (rumbo, politicas sustantivas, comunidad politica,
formas civiles de la politica); y otra sobre factores culturales que definen el caracter
de la audiencia y condicionan sus relaciones con la clase politica.

Sigo un esquema conceptual en siete pasos. Arranco con la percepcion de la agen-
cia de su estar ya instalada en un mundo que se mueve, en un tiempo histérico, con la
sensacion de tener un rumbo o una direccion. El siguiente paso es ver si ese rumbo es
congruente con el manejo de ese mundo mediante politicas publicas sustantivas, inclu-
yendo las relativas a la aceptacion del marco institucional. El tercero corresponde a un
momento de reflexion, al preguntarnos sobre la identidad de quién es el que sigue ese
rumbo: cual es la identidad de la agencia colectiva, la comunidad politica de referencia.
De nuevo, tomando nota de las ambigtiedades que puedan surgir al respecto. El cuarto,
y fundamental, porque distingue la voz de la sociedad de las gentes comunes, consiste
en examinar las formas o maneras de relacionarse en el interior de esa comunidad,
que, en sus formas civiles, harian posible la recreacion continua de esa comunidad, o,
por el contrario, en sus formas belicosas, inciviles', la cuestionarian o la destruirian.

2 Sobre la importancia del fenémeno de la ambivalencia, ver Smelser (1998), y su lectura de Hirschmann
(1970).

3 Reconozco que la combinacion de cursivas y entrecomillados puede suponer un exceso de énfasis,
pero recoge el sentido de mi intento de marcar la conexién y la diferencia entre las preguntas/respuestas
y los comentarios.

4 Sobre el tema de la “civilidad”, ver Pérez-Diaz (2014), donde se distingue una versién minimalista
de civilidad, como virtud de manejar las diferencias politicas y, en particular, el trato de los adversarios
politicos, quiza con fuertes divergencias culturales entre ellos (Hall, 2013; Smith, 2002; Douglas y Ney,
1998; y la discusion de March y Olsen sobre el conflicto civilizado en la politica democratica [1995: 50
y ss.]); y otra mas amplia que incluye, también, la virtud civica, con su referencia a la mutualidad, la
fraternidad y el bien comun.
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Quedan tres pasos mas, referidos a los recursos socioculturales que esa agen-
cia (la audiencia, la sociedad) tiene para proyectar sus mensajes, y, en su caso,
mantener o enderezar su rumbo, acertar en sus politicas sustantivas, reafirmar o
aclarar su identidad y civilizar sus formas. Estos pasos afectan a las dimensiones
de relacionalidad y reflexividad de la agencia y, en conexion con ello, a la enverga-
dura de su impulso civico. De ellos, el quinto centra la atencidn en la relacion de la
sociedad con la clase politica, y en el grado de confianza en ella que la sociedad
tenga. El sexto se centra en los recursos culturales, en la forma de conocimientos
y valoraciones, en los que apoyarse, con referencia a la economia y a la narrativa
histérica. Y el séptimo trata de la relacion de la agencia consigo misma, o el grado y
la forma de la confianza de la sociedad en si misma.

Dos observaciones mas, esta vez sobre el método de exposicion. La primera
es que, centrandome en los resultados de la encuesta, y basandome casi exclusiva-
mente en ella, sé que dejo muchos campos por explorar. La comparacién con otros
paises queda reducida a una referencia general a proposito del rumbo del pais y el
tenor de sus politicas sustantivas. Aunque hay una referencia casi continua a datos
de la ultima década, que permiten situar la discusion al menos en el corto plazo,
y a veces a las ultimas décadas, el contexto histérico no esta explicita y sistema-
ticamente discutido. La segunda es que me centro en los resultados globales, es
decir, en lo que el conjunto de los encuestados dice sobre los diferentes temas, sin
atender a las diferencias en el interior de la muestra. Esta tarea de diferenciacion
deberia ser abordada a continuacion; tanto mas cuanto que en esa diferenciacién
suele estar una de las claves para entender los procesos de deliberacién interna a
los que me he referido. Cabria hacerlo atendiendo a las variaciones de opinién en
razon de una serie de variables, como el estatus socioecondmico, posiciones politi-
cas, experiencia de asociacionismo, y tantas otras, incluyendo las de sexo y edad,
y de identidad territorial®.

Con todo, creo que esta primera interpretacion global es relevante, y util para
iniciar la senda. Tratar a la muestra en cuestion como un conjunto tiene sentido.
Los resultados globales sugieren que estamos ante una agencia colectiva en la que
cabe discernir un argumento y un talante que se aplican a la mayoria de sus com-
ponentes. Es una mayoria con frecuencia muy amplia, a la que podemos denominar
sociedad en su conjunto, ciudadanos de a pie, gentes corrientes. Un argumento
relativamente coherente, del que cabe aprehender su sentido general, incluido un
sentido de sus limites. Coherencia relativa que justifica mi interés en subrayar la
complejidad, borrosidad, ambivalencia y ambigiedad que aparecen en sus res-
puestas. Constatar esa complejidad podria ser un punto de partida para explorar
mas a fondo la conversacion o deliberacién interna de la sociedad misma, lo cual
permitiria ahondar en el tema de su reflexividad.

Con tantas tareas pendientes, lo que propongo es, por tanto, un paso en el
camino, un paso tentativo. Subrayo ese caracter tentativo con un método de exposi-

5 Asimismo, la variedad de “sesgos culturales” (Douglas y Ney, 1998).
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cion en el que resalto el caracter abierto de la interpretacion de los datos. Abierto a
una serie de acontecimientos, dramaticos, que contindan. Y que, como tales, segui-
ran requiriendo de nosotros (observadores incluidos) una combinacién de interpre-
tacion y explicacion, prondstico y propuesta, en definitiva, un compromiso (cuya
discusion a veces apunto, pero dejo para otra ocasion).



MENSAIJES: INSTALADOS EN UN MUNDO
QUE SE MUEVE, CON UN RUMBO;

Y ESE MUNDO, Y ESE RUMBO,

SON EUROPA






Las encuestas lo dicen, pero bastaria la lectura somera de los titulares de los
periddicos y otros medios para concluir que las gentes se sienten en una situacion
que les produce inquietud, por razones econdémicas, y por otras. Ahora, y desde
hace afios. Esta encuesta lo sefiala, pero también lo han venido haciendo otras
entre 2009 y 2011. De los resultados de una de ellas se deducia que estabamos
ante una sociedad, la espafiola, en estado de inquietud, lo que resumiamos en la
expresion “sociedad alerta y desconfiada” (Pérez-Diaz y Rodriguez, 2010).

Sin embargo, entonces, como ahora, la inquietud podria venir ligada a la sen-
sacion de que, a pesar de todo, habia un rumbo o un horizonte. En la encuesta de
2016 se pregunta a los encuestados: “Teniendo en cuenta la situaciéon general del
pais, ;coémo creen que van las cosas en Espafia? ;En la direccion correcta o nos
movemos por un camino equivocado?”. Y la respuesta parece clara. Una amplia
mayoria, de mas de dos tercios (70,5%), cree que nos movemos por un camino
equivocado. Aunque cabe observar que ese porcentaje es algo inferior al de 2011,
que fue de un 79%.

Sin embargo, este errar el camino no significa que se carezca de rumbo en
el sentido de que no haya un criterio sobre el camino que se deberia recorrer. En
rigor, no es que falte el sentido de la direccién o del rumbo a seguir. Si lo hay, y es,
incluso, muy rotundo. Para verlo asi, conviene entender la situacion de los sujetos
en cuestién como la de quienes estan ya instalados en un mundo en movimiento.
Estan dentro de él. Son, e intuyen borrosamente que son, parte de un sistema de
interrelaciones sujeto a un proceso temporal, histérico.

Para empezar, el pesimismo de quienes piensan que las cosas van mal se
matiza con otra respuesta, también mayoritaria, a la pregunta de si “se siente Vd.
perteneciendo a la parte del mundo que avanza con bastante decision, a la que
avanza mas bien lentamente, a la que se esta estancando o a la que se va retra-
sando”. Un 21,5% cree que el mundo del que forma parte avanza decidido; un
31,3%, que avanza lentamente; un 28,5%, que se estanca; y un 16,7%, que se
retrasa. Digamos que una suerte de resultante aproximada podria ser que avanza
lentamente.

16 Quiza ello se acompasa con una ligera mejora en la evolucion de las perspectivas de futuro del propio
hogar pari passu con una cierta salida de la crisis. En 2011 habia un 17,6% que tenia expectativas de
mejorar en los proximos doce meses; un 47,1% que se veia igual; y un 29,7% que se veia peor. En 2016,
los porcentajes respectivos fueron de 26,2%, 53,2% y 17,3%.
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Pero la pregunta siguiente podria ser: ¢ con relacién a qué o quiénes avanza,
se estanca o se retrasa? Y la respuesta que se puede inferir de las respuestas es:
con relacion a Europa. Tal vez porque ése es el mundo en el que se esta instalado,
de partida, y desde el que se encaran los problemas que producen la inquietud. Y
marca el rumbo. Europa es el mundo, y el modelo, es decir, el rumbo.

¢, Cuales son los paises modelos para los espafioles, respecto a los cuales uno
avanza o se retrasa? Al menos cuando se les pregunta por su “modelo econémico”
(“¢cqué pais podria ser un modelo para la economia espafiola?”), su posicién es
inequivoca. Aparte del 27,1% que no contesta a la pregunta, la gran mayoria se
pronuncia claramente. Los modelos son los paises europeos; mas especificamente,
los del centro y el norte de Europa. Son, sobre todo, Alemania (24,2%), junto con
Suecia, Finlandia, Noruega y Dinamarca (21,1%), ademas de Francia, Holanda,
Suiza y el Reino Unido (14,5%). No la Europa mediterranea o la Europa oriental, ni
la América Latina o los Estados Unidos (3,3%). Y desde luego no lo son Japdn, o
Singapur, por ejemplo; demasiado lejanos.

Podemos suponer que, en el imaginario espafiol, segun los lugares comunes
generalmente aceptados, esos paises modelo aparecen como economias de mer-
cado y abiertas al mercado mundial, capaces de manejar la crisis econémica del
momento evitando o reduciendo sus peores efectos, con sistemas de bienestar
potentes. Pero tengamos en cuenta que esas economias no son separables de sus
contextos sociales y politicos. Se da por supuesto que operan en un marco de ten-
siones y compromisos sociales en torno a las politicas publicas por hacer; de modo
que tales tensiones aparecen, no como conflictos radicales que ponen en cuestion
el sistema, sino como conflictos normales en una democracia liberal y en una socie-
dad plural. Se trata de paises préoximos, familiares, en el sentido, por lo pronto, de
que pertenecen, como los propios espafoles, a la familia europea. Esta pertenencia
suya a Europa es pieza fundamental del contexto de sentido que para los espafioles
tiene el tenerlos como modelos.

Lainterpretacién anterior parece congruente con las respuestas a otras pregun-
tas. Para empezar, las que reflejan la gran importancia para Espafia de pertenecer
a la Unién Europea (UE), como la tuvo incorporarse a ella, como la tiene implicarse
en sus instituciones. Casi tres cuartas partes (72,6%) de los espafioles creen que
“Espana deberia permanecer en la zona del euro”. Pero esto no es la expresion de
un mero deber, una conveniencia o un interés: es, también, la manifestacion de un
estado de cosas que esta llamado a durar. Es la realidad en la que se esta.

La cual, por otra parte, es una realidad compleja. Lo que Europa sera un
dia (¢una Europa cada vez mas unida? ¢qué significara eso?) ya se vera. Por el
momento, es una Europa de naciones. Con un relato histdrico tal vez un poco des-
dibujado en la memoria explicita, pero vivo en innumerables “lugares de la memo-
ria”". El relato de una Europa que, desde tiempo en cierto modo inmemorial, ha

7 Les lieux de mémoire europeos que pueden entrelazarse con los de cada pais, que son, por lo demas,
los que suelen destacarse (Nora, dir. 1997).
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funcionado como un conjunto de naciones que rivalizan entre si y se imitan ad
nauseam, y existen en la permanente tension de vivir cada una en el horizonte de
las demas. De siempre han sido referencia mutua, solo que ahora de manera un
tanto distinta. Como si hoy su rivalidad se apaciguara (lo que no llega a ser cierto
del todo) y su imitacion reciproca se intensificara. Punto de destino (¢ provisional?)
al que hubiera abocado una senda de luces y de sombras terribles, y relativamente
recientes, como fueron las guerras civiles europeas del siglo XX, entrelazadas con
fendmenos totalitarios, a los que Europa intenta dar definitiva respuesta con los
entramados institucionales que hoy la caracterizan.

Viniendo a los tiempos recientes, estamos hablando de un sujeto colectivo que
ha vivido, y vive, la experiencia de una crisis econémica y de un debate politico de
varios afos sobre la mejor manera de manejar la crisis y otros asuntos importan-
tes (migraciones, terrorismo...). Ese proceso sigue su curso, acompafiado de una
deliberacion colectiva en la que las posiciones del publico a la hora de apoyar unas
politicas determinadas son relativamente fluidas y cambiantes; lo cual se aplica,
también, a los temas de la arquitectura institucional de la Unién Europea.

Las actitudes y opiniones de los encuestados reflejan o son sensibles a esta
complejidad cambiante. Por un lado, parece que imaginan un futuro en el que pre-
valece la inercia del reparto de competencias actual entre la UE y los paises miem-
bros. En el sentido de que, preguntados sobre “qué cree que pasara con la UE en
los proximos veinte afios”, el 60,9% cree que, en términos del reparto de compe-
tencias entre la UE y sus Estados miembros, “se mantendra una situacion muy
parecida a la actual”. Por su parte, casi una cuarta parte (23,8%) cree que “las
instituciones europeas aumentaran sus competencias a costa de los Estados
miembros”.

Sin embargo, esa sensacion de estabilidad del marco institucional recubre un
juicio mas complicado, asi como una importante reserva respecto a la tendencia
dominante. Casi la mitad de los encuestados (46,5%) piensa que ‘para resolver los
problemas economicos de los paises de la Unién es mejor que cada pais de la UE
recupere un mayor control de sus politicas econémicas”; frente a algo mas de un
tercio (36,6%) que prefiere “que la UE tenga un papel mas protagonista en la politica
econdmica de los Estados miembros”.

Es probable que la fuerza de conviccion detras de estas respuestas sea
modesta’®. Sobre todo, si los entrevistados piensan de si mismos que ni saben

8'Y dependiente del curso de la coyuntura. A estos efectos, y sin entrar a fondo en la materia, me con-
tento con sefalar algunos de los resultados de la encuesta de 2011. En aquellos momentos, con una
sensacion aguda de la crisis que desembocaria, en Espafia, en un cambio politico importante, pero
también antes de afios de controversias sobre el manejo europeo de la crisis, hay entre los encuestados
espafioles una mayoria critica con los gobiernos de los paises europeos (un 61% los juzga poco solida-
rios; un 78,2%, poco eficaces ante la crisis; un 65,8%, poco capaces de coordinarse) y una inclinacién
por apoyar un gobierno europeo (77% a favor) y por que la UE ejerza un control sobre los presupuestos
nacionales (81,4%). Y un 44,3% daria por sentado que aumentarian las competencias de la UE sobre
las de los Estados miembros (lo que se reducira al 23,8% en 2016).
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mucho de economia, ni saben gran cosa de como funcionan las autoridades euro-
peas. En efecto, el 62,7% cree que “el nivel de conocimientos que tienen en general
los espafoles acerca de como funciona la economia espariola” es bastante o muy
bajo. Ademas, el 73,5% confiesa que “esta poco o nada informado sobre las delibe-
raciones o las decisiones de los dirigentes europeos en instituciones tales como el
Consejo o la Comision Europea’.

Otros datos sugieren una modesta familiaridad con las experiencias europeas,
o las de otros paises europeos; lo cual podria reducir aun mas la conviccioén de sus
opiniones sobre la materia en cuestion. Asi, el 77,7% cree que “el nivel de conoci-
mientos que tienen, en general, los espafioles acerca de la historia de Europa” es
muy o bastante bajo. Conviene recordar, de todos modos, que el pais ha sido tes-
tigo, relativamente de cerca, incluyendo las vias de la emigracién y del turismo, de
esa Europa a lo largo de varias décadas. Pero, con todo, solo un poco menos de un
10% han vivido en otro pais europeo mas de seis meses. Y solamente una cuarta
parte de la sociedad dice hablar con fluidez un idioma europeo distinto del suyo.

De manera que, por un lado, parece que estamos ante un existencial estar
instalado en Europa, y damos por supuesta una adhesion fundamental a la idea
de Europa, y un compromiso con ella como perteneciendo a “un orden natural de
las cosas” (Pérez-Diaz, 2012). Pero, por otro lado, quiza hay en esa instalacion
lagunas, ignorancias, un toque de relativa indeterminacién a la hora de precisar las
posturas de las gentes sobre las politicas publicas europeas. Quiza un toque de
fragilidad.

La ambigliedad que resulta de esta combinacion de adhesion genérica rotunda
y razonamiento especifico dudoso vuelve a ponerse de manifiesto cuando se con-
sidera la capacidad de Europa para enfrentarse con otros retos, como el terrorismo
o los flujos migratorios. Tampoco estamos aqui ante una alternativa de “o blanco o
negro”. La posicion de los encuestados podria depender de varios factores, inclu-
yendo la coyuntura. Lo cierto es que, en el momento de la encuesta, nos encontra-
mos, por un lado, con que casi dos tercios (64,7%) piensan que “los paises europeos
actuando en conjunto afrontaran con eficacia el problema del terrorismo yihadista o
islamista en un futuro préximo”. Pero, por otro lado, las posiciones se equilibran en
el caso de los refugiados, casi por mitades, con un 46,1% que “a la hora de decidir
sobre la acogida de esos refugiados” prefiere “que cada pais fije por su cuenta el
numero de refugiados que quiere acoger”y un 47,6% inclinado a que el numero ‘lo
decida la mayoria de los gobiernos de la UE”.

Con todo, la apuesta por Europa es inequivoca, tanto mas si se entiende que
se acompafa de apuestas por politicas sustantivas orientadas a mantener y refor-
zar un determinado marco institucional, de democracia liberal y economia de mer-
cado y sociedad plural, que son, justamente, las politicas publicas propias de las
comunidades politicas que son parte de Europa. Y al hacerlo asi, reafirman, una vez
mas, que estan tomando a Europa como rumbo o guia.
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He sugerido antes que hay una suerte de ambigledad, es decir, de contra-
diccion amortiguada, en la percepcion que la sociedad tiene de la situacién actual.
Ambigledad, primero, en que la situacidén se percibe como inquietante, pero sus-
ceptible de ser encarada con la relativa confianza de saber que “tenemos un rumbo”;
aun mas, que ese rumbo tiene un nombre, y ese nombre viene a ser Europa. Lo
que, por implicacién, hace de Espafia un pais que es o intenta ser algun tipo de
variante de los paises europeos modelo. Segundo, en que la coyuntura es de una
complejidad cambiante, y, tratando de ser realistas, los encuestados matizan sus
acuerdos con unos y otros rasgos de las politicas europeas, y con uno u otro equili-
brio en el reparto de competencias de la UE y los paises miembros.

Pero, al final, los margenes de ambigiiedad no desmerecen la importancia de
la apuesta fundamental de la sociedad por una Europa que marca el rumbo; y esa
apuesta deja clara su preferencia por un tipo de sistema econdmico y social, que
es, justamente, lo que el sistema politico garantiza. Tanto mas cuanto que se trata
de sistemas isomorfos, por cuanto los entramados de las relaciones sociales en los
que tales sistemas consisten son bastante similares: todos se predican, al menos
como referencia ideal, de un orden de libertad, en virtud del cual las relaciones entre
los agentes son las que corresponden a agentes libres. Apostar por Europa es apos-
tar, justamente, por ese tipo de sistemas, y ese orden.

Si nos cefimos ahora a lo que dicen los encuestados sobre qué hacer con la
economia y la sociedad, sobre la politica econémica y social, nos encontramos con
lo siguiente. Por lo pronto, con una apuesta por una economia de mercado, o, si
se quiere, por el capitalismo. Pero, de nuevo, nos topamos con un aura de ambi-
gledad, de reservas, detalles y matices. Reservas, detalles y matices cruciales, en
especial en un momento en el que se debate intensamente la aparente necesidad,
a la vista de la crisis, de hacer rectificaciones en el capitalismo; rectificaciones que,
por lo demas, han sido continuas a lo largo de su historia.

Grosso modo, la visién del capitalismo, o la economia de mercado, parece
claramente positiva'’®. Una amplia mayoria (59,5%) piensa que “es mejor una eco-

19 Utilizando el término “capitalismo” o el de “economia de mercado”, en otras encuestas (por ejemplo,
en la encuesta de 2009 en la que se basa el estudio de Pérez-Diaz y Rodriguez, 2010), los resulta-
dos, en términos de aprobacion o de rechazo parecen similares, pero con matices. Asi, preguntados si
es “el capitalismo el sistema econémico que se ha mostrado mas capaz de erradicar la pobreza en el
mundo”, el 32,8% piensa que si; pero si se pregunta lo mismo de la economia de mercado, el 39,3% lo
cree. Preguntados si el capitalismo es “un sistema econémico que suele traer consigo la pobreza de la
mayor parte de la poblacién”, el 46,8% piensa que si, pero si se menciona la economia de mercado, lo
cree el 39,1%.
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nomia libre de mercado” que “una economia dirigida por el gobierno”, y apenas
una cuarta parte (24,7%) piensa lo contrario. La respuesta en 2009 venia a ser
similar: un 64,3% a favor de una economia libre de mercado versus un 23,8% a
favor de una economia dirigida por el gobierno; porcentajes casi idénticos a los de
2010 (62,5% versus 24,9%). Seis, siete afios de crisis habrian modificado muy lige-
ramente los porcentajes.

Pero a la hora de los detalles, la vision se torna mas borrosa, digamos, impre-
sionista. Hay un juego de variaciones sobre temas diversos, que requieren de inter-
pretacion.

Para empezar, parece como si los encuestados exhibieran una disposiciéon
mayoritaria a aceptar algunas de las piezas clave de una politica habitualmente
asociada con una lectura liberal y conservadora del sistema, que se presentaria
como un intento de salvar el capitalismo en un momento de crisis. De este modo,
se esta dispuesto a aceptar un criterio de equilibrio fiscal, o, si se quiere, una cierta
politica de austeridad. Una mayoria de encuestados, en una proporcion de dos a
uno, esta a favor de la reforma constitucional espafiola de 2011, que conté con el
consenso de socialistas y populares en su momento, y que garantiza el equilibrio de
las cuentas publicas, obligando, en efecto, a “que todas las administraciones publi-
cas tengan en promedio, contando afios de crisis y de crecimiento, equilibrio entre
gastos e ingresos” (61,2% contra 31,6%). En 2011, la proporcién era casi idéntica,
de 60% contra 32,8%; como si los Ultimos anos, con una cierta recuperacion del cre-
cimiento econémico en Espafia hubieran avalado, aparentemente, lo bien fundado
de esa reforma.

De todas formas, conviene atemperar esta conclusion, situandola en un con-
texto de sentido mas amplio. Al respecto, ofrezco un par de especulaciones que van
en esa direccion, para estimular nuestra discusion.

Primera, la vision de la economia subyacente a esa toma de posicion seria
un tanto borrosa e indecisa. Por una parte, quiza deba entenderse esa posicion, al
menos parcialmente, como basada en una idea moral de la economia como oikos,
como economia doméstica propia de una familia, pero también de una nacion enten-
dida como una suerte de casa comun, con sus partes distintas y sus partes comu-
nes, cuyas cuentas deben estar en equilibrio, por razén del cuidado que merece la
supervivencia del hogar, en un contexto de bienes limitados. Mas que guiada por
la vision de la economia como un orden abierto en expansion, propia de gentes
atentas sobre todo a su propio interés. Esta ultima visidn parece corresponder al
imaginario dominante y, ciertamente, al que suele prevalecer en los medios empre-
sariales, e incluso (en menor medida) académicos (economistas, por supuesto) y
politicos: gran parte del establishment. Para ellos (los “de arriba”) la conexion entre
economia y crecimiento es muy fuerte, de sentido comun; pero para una buena
parte de la sociedad (los “de abajo”) la conexion pudiera ser un tanto mas fragil;
como si quedaran en ella residuos de la economia moral de tiempos anteriores,
que se expresan a través de sesgos normativos importantes a la hora de enjuiciar
la situacion y las politicas. Y tal vez, aquel establishment esté proyectando su ima-
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ginario sobre la sociedad, creyendo que lo comparte, y malentenderla, y, de paso,
sobreinterpretar lo que significa, por ejemplo (y con referencia al dato antes comen-
tado), la aceptacion de la mencionada politica de equilibrio fiscal?.

Por otra parte, la vision popular de una economia de bienes limitados puede
coexistir con cierto optimismo subyacente sobre el crecimiento a largo plazo que se
supone inherente al capitalismo. De lo cual no hay huellas directas en la encuesta
de 2016, pero si en la encuesta de 2010, en la que se confronta a los encuesta-
dos con el dato de la quintuplicacion de la renta per capita de los espafioles en
los ultimos cincuenta anos. Y, preguntados si adscribirian este aumento mas bien
al desarrollo espontaneo de los mercados o a la eficacia de las politicas de los
gobiernos, se decantan nitidamente por lo primero, en la proporcién de un 74,5%
frente a un 16,8%. En un sentido similar cabria interpretar algunas estimaciones
de los encuestados sobre la duracién de la crisis en curso. Entre 2009 y 2011, los
entrevistados parecian pensar que la vuelta a una tasa de paro similar a la habitual
en los afios anteriores a la crisis (estimada en torno al 11%) oscilaria entre 3,6 y
5,1 afios; mientras que lo cierto es que, todavia en 2016, esa tasa de paro seguia
rondando el 20%. La caida de la actividad seria vista como parte de un ciclo cuya
fase descendente se presume no sera de larga duracion. Al tiempo, también puede
ocurrir que ese optimismo se haga eco del discurso habitual de los partidos en el
espacio publico: quienes estan en el poder suelen prometer una solucién pronta; y
quienes estan en la oposicién sugieren que el cambio tendra lugar tan pronto como
ellos lleguen al poder.

La segunda especulacién que matiza el juicio del publico acerca de la reforma
constitucional orientada al equilibrio fiscal, se refiere a la escena politica en la que
se debate el asunto. Quiza convenga tener en cuenta la disposicién, en un primer
momento, de muchos ciudadanos a aceptar lo que parecio entonces el resultado de
una actuacién conjunta de los partidos politicos mayoritarios, que abocé a lo que
de hecho vino a ser una aprobacién casi unanime de la medida consiguiente en el
parlamento. El apoyo a la clausula de equilibrio fiscal seria la expresién de una suerte
de reflejo de aquiescencia politica (no precisamente de desafeccion politica: ver sec-
cién 6) ante lo que parecia una posicidon poco menos que unanime de la clase politica,
cuya propuesta (digamos que, en la duda y con reservas) aceptaba la sociedad 2'.

20 Sobre la economia moral de tiempos anteriores puede verse el texto clasico de Thompson (1971).
Sobre las diferencias en la visién de los ciudadanos corrientes y, en este caso, los economistas, ver
Caplan (2002).

21 Disposicidn oscilante que puede modificarse a la vista de que los politicos parecen faltar a sus prome-
sas, como sugeriria el giro de la politica socialista cuando, en torno a mayo de 2010, anuncia una politica
de austeridad y de recortes, y se justifica presentandose como obligado a hacerlo por los apremios de
Bruselas, los mercados externos, la presion internacional; y a la vista del giro de la retorica del gobierno
de los populares, cuando, en diciembre de 2011, aparentemente obligado por el estado de las cuen-
tas publicas y el empeoramiento de la situacién, menos de un mes después de llegar al poder, hace un
anuncio analogo. En los dos casos, en el contexto de una crisis que se agrava, el electorado castiga a los
gobernantes: a los socialistas les expulsara del gobierno afio y medio mas tarde; y los populares iniciaran
casi de inmediato una caida drastica en sus expectativas de voto. El resultado seria la crisis del biparti-
dismo vy las elecciones de 2015 con un auge considerable del populismo. Y sin embargo, con la relativa
recuperacion econémica volvemos a encontrar una respuesta favorable a la clausula del equilibrio fiscal.
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En conclusién, la apuesta por el capitalismo puede ser genuina, pero suponer
una vision borrosa de la economia que incluiria probablemente, en una medida
importante, la lectura de la economia mas como un oikos que como un orden abierto,
y un estar a resultas de un entramado de regulaciones y politicas publicas en las
que la decision politica, estatal, tendria una importancia central (en buena medida,
como mecanismo de proteccién frente una evolucion de la economia mundial mas
bien incomprensible), todo ello con reservas normativas de mayor o menor profun-
didad. Y al final, un fondo de incertidumbre sobre politicas concretas.

Todo lo cual parece congruente con las respuestas a otras preguntas, de las
que cabe inferir cierta preferencia por una variante de la economia de mercado que
supone una notable intervencion estatal y un énfasis en medidas de proteccion
social, con una orientacién igualitaria, siempre con grados y matices.

He aqui algunos ejemplos. Los encuestados parecen tener claro que no estan
de acuerdo con que ‘para combatir el paro se deberia abaratar la contratacién de
los trabajadores reduciendo los costes del despido”, o dicho de manera un poco
gruesa, no quieren esa forma de “flexibilizar el despido”: un 82,8% esta en contra, y
un 15%, a favor. A la vez, no quieren primar la negociacion colectiva por empresas
frente a la negociacién por sectores: un 67,8% esta a favor de primar la negociacion
por sectores; un 28,6%, por empresas; en 2010 un 68% mostraba su preferencia por
negociaciones de sector. De nuevo, se trata de una indicacién de la prioridad dada
a la homogeneidad, una suerte de igualdad, de condiciones en el sector?,

Al mismo tiempo, sin embargo, las preferencias no estan tan claras en otros
temas. Ante la propuesta de que ‘para combatir el paro se deberia abaratar la con-
tratacién de trabajadores reduciendo las cuotas a la seguridad social que pagan
los empresarios”, las posiciones estan relativamente cercanas: 49,4% en contra y
45,2% a favor. Y ante la de una renta minima garantizada, es decir, que el Estado
proporcione a todos los ciudadanos espafioles “unos ingresos minimos, sélo por
ser ciudadanos independientemente de su edad o de su situacién econémica”, de
nuevo, las posiciones estan casi equilibradas: 50,8% a favor y 47,8% en contra.

La preocupacién por las consecuencias sociales del capitalismo y el recono-
cimiento de la importancia del Estado dan el tono dominante en la pintura, borrosa,
impresionista, del capitalismo que parece existir en este imaginario colectivo. Un
imaginario que apuesta por el capitalismo, pero que probablemente esta abierto y
predispuesto a un proceso de rectificaciones continuas a la vista de la experiencia,
siempre teniendo muy en cuenta la evoluciéon de los marcos interpretativos y los
sentimientos morales de las gentes.

En congruencia con ello podemos comprobar en otra pregunta ecos de una
ambivalencia hacia el capitalismo, que incluiria dos componentes. Por una parte,

2 Pero es dudoso que esa actitud implique, de por si, una sensibilidad menor al tema del dinamismo de
la economia; en todo caso, la implicacion no funciona en el caso de los paises nérdicos, que, se supone,
cumplen un papel de referencia en el imaginario publico espafol.
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una resistencia a un exceso de critica al capitalismo. Lo cual ya se habria puesto de
manifiesto en la encuesta de 2009, en la que un 35,6% atribuia la responsabilidad
de la crisis al fracaso del capitalismo; pero un 58,9% lo hacia a los abusos dentro
del capitalismo?. Y, por otra parte, una clara resistencia a una valoracién global muy
positiva del capitalismo, lo que se pone de manifiesto cuando se alude, por ejemplo,
a los temas de la pobreza y del bienestar.

Asi, se puede ver a la economia de mercado como capaz de erradicar la
pobreza, pero sin dejar de verla como generadora de situaciones de pobreza. Aun-
que un 39,1% cree que “la economia de mercado es el sistema econémico que se
ha mostrado mas capaz de erradicar la pobreza en el mundo”, un 53,9% piensa que
“suele traer consigo la pobreza de la mayor parte de la poblacioén”. Segun esto, ser
mas capaz no seria idéntico a lo que de hecho ha solido hacer.

Por debajo de estas apreciaciones hay una disposicién moral y emocional y
cognitiva atenta a reforzar un Estado protector, responsable del bienestar de las
gentes. El cuestionario de la encuesta incluye una pregunta relativamente estandar
para que los entrevistados se posicionen entre dos opciones: “el Estado es respon-
sable de todos los ciudadanos y debe ocuparse de aquellas personas que tienen
problemas” o, mas bien, “los ciudadanos son responsables de su propio bienestar y
deben ser ellos mismos quienes se hagan cargo de la situacién cuando tengan pro-
blemas”. El 71,9% opta por la primera y el 17,6% por la segunda. En 2011, el 67,3%
atribuy6 la responsabilidad principal al Estado; el 67,5% en 2009. Probablemente
la crisis ha aumentado la sensacion de vulnerabilidad y reforzado la inclinaciéon por
esta respuesta.

En todo caso, la pregunta es algo ambigua, lo que nos invita a ser cuidadosos
en la interpretacién. Por una parte, puede interpretarse como una contraposicion, un
poco tosca, entre estatismo e individualismo. Por otra, conviene fijarse en el efecto
que puede tener la inclusién del término “bienestar” en una de las frases alternati-
vas. Tal vez, aunque los términos “Estado” y “bienestar” estén ubicados en partes
distintas y opuestas de la frase, la presencia del término “bienestar” puede despla-
zar la atencion y la sensibilidad del encuestado, implicitamente, hacia el simbolismo
del “Estado de bienestar”, con la fuerza emocional que se le suele reconocer. Sim-
bolismo que es probablemente, en el imaginario social, un componente clave de
lo que se supone una variante muy exitosa del capitalismo real, la de unos paises
centro-nérdicos que sirven de referencia a los espafoles?.

2Y, sin entrar ahora en el fondo del asunto, me limitaré a sefialar que a la hora de identificar los respon-
sables, a su vez, de estos abusos, la lista era larga, e incluia todo tipo de agentes politicos, econdmicos
y sociales. Ver Pérez-Diaz y Rodriguez (2010).

24 Un Estado redistributivo y protector, cierto, aunque quiza, pero no necesariamente, mas interventor en
la economia. Por ejemplo, en encuestas anteriores habia, por una parte, claras simpatias de una mayo-
ria (79,7% en 2009) por un Estado proteccionista, que protegeria de la competencia a los productos
espafoles, y por otra parte, una posicion favorable (59% en 2011) a que perdiera competencias a favor
de las empresas y la sociedad civil.
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Congruente con ello es la respuesta a otra pregunta, que gira en torno a la idea
fuerza de la “seguridad”. Asi como la alta valoracion del Estado de bienestar es
congruente con el énfasis en la seguridad en las relaciones laborales, también
lo es con cierta obsesion por la seguridad personal, planteada con caracter general.
Se le pregunta al entrevistado: “A continuacién le leo una breve descripcién de un
tipo de persona. Por favor, digame en qué medida se parece o no a usted: para esa
persona es importante vivir en un entorno sequro. Evita cualquier cosa que pueda
poner en peligro su seguridad”. El 77% cree que se parece a él, o mucho (45,9%) o
algo (31,1%). Un 22,5% piensa que se le parece poco (15,9%) o nada (6,6%).

En el trasfondo de todo este repertorio de respuestas parece latir una vision
de la sociedad que no esta orientada hacia algunos de los temas centrales del
imaginario de una parte del establishment que, grosso modo, tiende a repetir con
ademanes futuristas la exhortaciéon de Frangois Guizot, hace mas de siglo y medio
(1843) en la Céamara de Diputados de Francia: “enrichissez-vous!”. En su version
mas simple, estas elites parecen hablar de que la tarea de los politicos es conseguir
una sociedad triunfante, con alto crecimiento, elevada renta per céapita, influencia
en el mundo; digamos, las versiones histéricamente correctas, muy de hoy, de lo
que son, por lo demas, viejos dioses conocidos, por lo pronto, de nuestro mundo
occidental, dinero y poder.

Pero conviene situar la versiéon simple de las cosas, para empezar, en su con-
texto semantico inmediato. Porque la frase completa de Guizot fue: “éclairez-vous,
enrichissez-vous, améliorez la condition morale et matérielle de notre France!”. La
tarea de enriquecerse se situaria en el contexto de una serie de tareas morales,
referidas a una “Francia nuestra”, es decir, de una apelacién a la comunidad y de
un sentimiento de solidaridad. Ese contexto de referencia quiza ya era problematico
entonces, incluso en la cultura de las elites de la época (y Balzac podria ser testigo
de ello); o tal vez se habria hecho ain mas problematico con el tiempo, porque la
cultura elitista se hubiera degradado relativamente.

El caso es que la complejidad de la frase originaria se puede perder en la dis-
cusion actual. Para recuperarla, al menos hasta cierto punto, el cuestionario plantea
a los encuestados algunas preguntas ingenuas, acerca de lo que se desea de los
politicos y de como deba ser la sociedad que estos pudieran ayudar a construir. Sus
respuestas apuntan en una direccion con algunas afinidades con la lectura moral de
la economia a la que antes he hecho alusién.

Se les pregunta: “; Qué deberia ser lo mas importante en politica: que un pais
adquiera mas riqueza e influencia en el mundo o que las gentes de ese pais tengan
una vida mejor y con mas tiempo libre?”: el 11,6% prefiere lo primero, y el 84,1%, lo
segundo. Se les pregunta “; En qué deberian centrar su atencion los politicos de un
pais, sobre todo en que aumente la renta per capita de los habitantes y la influencia
del pais en los asuntos internacionales o en que aumente el tiempo libre de las gen-
tes y su nivel educativo?”. El 35,9% prefiere lo primero, y el 57% lo segundo.

Lo que estas respuestas suponen es que esta extendido un lenguaje moral
tradicional, aparentemente precapitalista e incluso premoderno. Solo aparente-
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mente, porque, en realidad, una lectura razonable de la modernidad puede hacer
suyo un planteamiento afin al de Karl Polanyi sobre la incardinacién o incrustacién
(embeddedness) de la economia en el conjunto de practicas e instituciones de la
vida social (Polanyi, 2001 [1944]; Granovetter, 1985; Smelser y Swedberg, 2005;
Streeck, 2014). De tal manera que se podria poner en cuestién el caracter de los
factores de produccién como meras mercancias, o calificarlas como mercancias
ficticias. En tal caso, cabria buscar el significado de los datos y, en su caso, de las
opiniones econdémicas como incardinado en el conjunto de la experiencia de los gru-
pos sociales en cuestién. Cabria especular aqui con que una little tradition (Foster,
1967; Pérez-Diaz, 1991), una cultura basica alternativa de las gentes corrientes,
anclada, hasta un punto, en experiencias de varias generaciones atras, muchas
de ellas de caracter rural, hubiera permanecido, a este respecto, soterrada?. Pero
estuviera ahi, quiza no en su integridad, quiza no con toda coherencia, quiza dubi-
tativa, pero reconocible.

Por reforzar la imagen de la complejidad, y la ambigliedad, de la escena en
la que nos encontramos y del imaginario colectivo de la sociedad en cuestion, he
aqui otra pregunta/respuesta. Se les pregunta a los entrevistados: “Imagine, por
favor, dos tipos de sociedad, una mas innovadora pero menos igualitaria, y otra mas
igualitaria pero menos innovadora, ¢;en cual preferiria vivir usted?”. Por si todavia
no estuviera suficientemente clara la diferencia de talante y sensibilidad de la gente
comun con respecto al discurso de las elites, una gran mayoria prefiere lo segundo
(mas igualitaria: el 67,5%) a lo primero (mas innovadora: el 30%).

Si, quiza las preguntas parecen abruptas y simples en medio de un cuestiona-
rio largo. Pero hay algo en ellas y en sus respuestas a lo que merece la pena aten-
der. Encarnan estereotipos bastante genuinos, y sugieren alternativas de modos
de entender la economia y la sociedad que pertenecen a universos culturales y
lenguajes morales distintos de los lenguajes e imaginarios ad usum de las elites,
dejando las contraelites aparte.

Da la impresién de que la gran mayoria de los encuestados se relaciona mejor
con ese lenguaje que con el del conjunto de tales elites (politicas, econémicas, aca-
démicas y mediaticas) que se ven a si mismas como innovadoras, futuristas, y con
capacidades estratégicas sobresalientes. Lo cual, por una parte, en un espectador
distanciado (o digamos que se compromete solo hasta cierto punto)? evoca image-
nes inquietantes a poco que se recuerde lo ocurrido a partir de, por ejemplo, 1914,
hace ya un siglo.

Pero, por otra parte, aunque con un lenguaje moral sui generis, todo ello tam-
poco es necesariamente incoherente con la linea tradicional de tensiones y compro-

% Lo que volveria a sugerir el interés por las formas antiguas de la economia mediterranea (Morris y
Manning, 2005). Un universo cultural en todo caso distinto del habitual del anti-establishment, lideres
populistas, del momento, con un marco interpretativo entre modernista y posmodernista.

% Ortega y Gasset (1985 [1916]) se distancia quiza solo para comprometerse mas; Aron (1981) nos
propone la formula del espectador comprometido.
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misos y confluencias entre la democracia cristiana, el liberalismo conservador y la
socialdemocracia en el periodo posterior a la segunda gran guerra. Como no lo es
con la economia de mercado o el capitalismo, en su conjunto, al que no se acaba
de endosar la responsabilidad de la crisis misma.

Se trata de una narrativa que, en definitiva, rehlsa ubicarse nitidamente en
la alternativa de “o blanco o negro”, y deja la puerta abierta a varias posibilidades.

Asi pues, tenemos una aceptacion del capitalismo, con matices y con funda-
mentos culturales borrosos que abren interrogantes importantes. Esta aceptacion,
muy matizada, sugiere disposiciones a aceptar moverse, al menos por el momento,
en un abanico de compromisos diversos, en un proceso de rectificaciones continuas
del capitalismo y el Estado de bienestar.
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4.1. CENTRALIDAD DE LA COMUNIDAD POLITICA ESPANOLA:
MARCO DE REFERENCIA Y LEGITIMIDAD SUSTANTIVA

Antes, para comprender la inquietud del pais, nos hemos preguntado por el
mundo en que ya esta instalado, y si, perdido o no, qué rumbo tiene-, con referencia
a quiénes, y cuales son sus modelos. Ahora toca la siguiente pregunta: puestos a
tener un rumbo, ¢,quién lo tiene?  Cual es el sujeto o agente colectivo que lo pierde
o lo mantiene, aunque pudiera retrasarse? ; Cual es su identidad, su nhombre propio?

En otras palabras, hablar del rumbo da por sentado que alguien o algo sigue
un rumbo: un barco especifico, una nave determinada. Con un nombre. Con una
memoria, un imaginario propios. Esa seria justamente la comunidad marco princi-
pal de referencia de la vida politica de las gentes. Hemos empezado con el movi-
miento, ahora toca un momento de reflexividad: se trata de saber quién se mueve.
Si dudaramos en la respuesta, ello sugeriria que la comunidad politica en cuestién
tiene cierto aire de fragilidad y borrosidad; no estaria claro cémo la llamamos. En el
caso que nos ocupa, me referiré a esa comunidad principal de referencia de la vida
politica de las gentes como comunidad politica espafiola o como Estado espafiol.

El problema es que en la conversacién corriente en el espacio publico espa-
fol de estas décadas, sobre todo entre las clases ilustradas, la expresion “Estado
espafiol” suele ser usada sobre todo por quienes dan a entender que la comunidad
politica de referencia no es Espana. Pero aunque entiendo la borrosidad que una
parte de estas clases ilustradas tiende a dar a la locucion, usaré de las expresiones
Espana, comunidad politica espafiola y Estado espafiol, no tanto para separarme
de ellas cuanto para acercarme al lenguaje de las gentes comunes, que son el
objeto de mi interés en este momento. Entre estas abundan muchas para quienes
la realidad que esos términos denotan es, como veremos, relativamente sencilla,
aunque ello no excluya la presencia de gentes con emociones e identidades mez-
cladas al respecto.

Para la gran mayoria de los encuestados, el marco principal de referencia de
sus preocupaciones publicas parece ser la vida politica..., pero no en Europa, ni en
las comunidades auténomas espafiolas: sino en Espafia como conjunto.

Las preguntas se plantean en términos de si los espafoles tienen la impre-
sion de si la importancia relativa de Espafia como comunidad politica, como Estado
espafiol, aumentara, se mantendra o se reducira en lo que se refiere a ser la refe-
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rencia principal de la vida politica, ser capaz de resolver los problemas colectivos,
ser capaz de reflejar las opiniones e intereses de las gentes, y ser capaz de mante-
ner la unidad del pais. Como se vera, la respuesta de una mayoria muy amplia es
gue esa referencia central e importancia relativa se mantendra o se reforzara en los
préximos cinco o diez anos. Eso no implica que en el punto de partida tengamos que
pensar que este ser-referencia-principal y ese tener-capacidad sean ya, hoy, muy
grandes. Lo que podemos deducir estrictamente de las respuestas al cuestionario
es que uno y otro no se reduciran; el matiz es importante, y deja abierta la posibi-
lidad de varias interpretaciones.

Pero entremos ya en los datos disponibles. Se pregunta a los encuestados por
el marco de referencia principal de la vida politica. Se comienza por situarles en un hori-
zonte de medio o largo plazo: “Pensando en los proximos diez afios y teniendo en
cuenta que la vida politica de los espafioles puede tener tres marcos de referencia
(Espafa, la comunidad auténoma de residencia y Europa)”. Y se afade la cuestion:
7. Cree que sera Espana la referencia principal de la vida politica de los esparioles
mas que ahora, igual que ahora o menos que ahora?”. Algo mas de la mitad (53,1%)
responde que sera igual que ahora, y el resto se reparte casi a partes iguales: un
20,4% dice que “mas que ahora”, y un 22,2% dice que “menos”.

Identificar a Espafia como referencia principal de la vida politica puede implicar
la centralidad, por lo pronto de facto, del Estado espaiiol entendido en su sentido
amplio, es decir, como conjunto de gobierno central y gobiernos autonémicos. Se
trata aqui de su centralidad en el espacio publico, en cuanto que proporciona con-
texto y disefo y clave o piedra angular para el funcionamiento y el despliegue de
ese espacio.

Esto es lo que, a mi juicio, parecen sugerir las respuestas a otras preguntas,
todas relativas a la percepcidn que tienen los espafoles de las capacidades estra-
tégicas de ese Estado, que definirian su legitimidad sustantiva, la cual reposaria en
su capacidad de resolver problemas, garantizar la permanencia de la comunidad y
representar a sus ciudadanos (Pérez-Diaz, 2008).

La primera pregunta es: “; Cree que la capacidad del Estado espafiol, es decir,
del conjunto de gobierno central y de gobiernos autonémicos, para resolver los pro-
blemas del pais de aqui a cinco arios, habré aumentado, seguira igual o habra
disminuido?”. Las siguientes repiten la pregunta, pero con referencia, en un caso, a
la capacidad “para garantizar la unidad de los esparioles”y, en otro, a la capacidad
“para reflejar las opiniones y los intereses de la gran mayoria de los espafioles”.
Pues bien, un 73,1% cree que la capacidad para resolver problemas seguira igual
o habra aumentado; un 69,2%, que la capacidad para garantizar la unidad se man-
tendra igual o habra aumentado; y un 75,1%, que la capacidad para representar
opiniones e intereses de la sociedad se mantendra igual o habra aumentado.

Estas respuestas sugieren un interesante escenario por lo que se refiere al
contraste entre dos imaginarios, uno mas ostensible, expresado en los discur-
sos de las elites, y otro mas recatado, que corresponde al murmullo de la gente
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corriente. Un escenario que sugiere que el pais en su conjunto puede encontrarse
en una situacion bipolar curiosa. Por un lado, se mueve retéricamente en un clima
de extrema inquietud y de proliferacion de sensaciones de crisis agudas sobre la
identidad colectiva, lo que se refleja en el verbo de politicos, académicos, agentes
mediaticos y elites varias: un clima que sugiere una crisis existencial del Estado.
Y, por otro lado, en su vida cotidiana, la gente del comun puede vivir el problema
de su identidad como mas pegada a la tierra, y asistir al drama publico con cierta
apatia, con una suerte de encogimiento de hombros y un “no es para tanto”. Lo que
supone que aquella apreciacion dramatica de una crisis es algo que estas abultadas
mayorias de encuestados no parecen compartir. Al final, pareceria como si hubiera
aqui una especie de coolness, o de moderacién del tono vital de las masas, las
multitudes a las que apunta Aristoteles, sin el desdén platonico, como referencia
de sensatez colectiva (Cammack, 2013). Rasgos en los que quiza merece la pena
detenerse, no para dar por sentada esa sensatez, sino para explorarla, tratando de
discernir sus componentes, incluidos los de inquietud y de ambivalencia a los que
me referiré mas adelante.

En todo caso, nos encontramos en un terreno complejo, en el que las cosas no
son “o blanco o negro”. Por un lado, podemos suponer que la capacidad del Estado
es grande dado que la relativa moderacion de las politicas sustantivas durante
varias décadas supone un fondo de acuerdo con el mainstream de las politicas de
los dos grandes partidos que se han turnado en el poder, y recibido el apoyo popular
consiguiente, con una participacion electoral alta. Su centralidad vendria corrobo-
rada, a contrario, por la muy abultada mayoria de quienes no quieren “un Estado
en que se reconociese a las comunidades auténomas la posibilidad de convertirse en
estados independientes”: un 81,8%. Pero, por otro lado, otros datos (relacionados
con los sentimientos de identidad territorial y con los de ambivalencia vis a vis a la
clase politica) cuestionan, o modulan significativamente, esa atribucién de centrali-
dad y esa capacidad, como veremos seguidamente.

4.2. TEMAS DE IDENTIDAD Y TERRITORIALIDAD: UN ENFASIS
GRADUADO EN LA UNIDAD DEL PAIS

Hemos examinado la apuesta graduada, matizada, por un tipo de sociedad
europea, una combinacion de capitalismo y Estado democratico, con un énfasis en
la igualdad y el bienestar, y la comunidad politica espafola como referencia princi-
pal de la vida politica. Ahora, y en relacion con este tema, y aunque sea sin entrar en
él a fondo, me contento con las respuestas de los encuestados a varias preguntas
sobre la cuestion territorial.

Me fijo en la reaccién de la mayoria de los encuestados a la cuestién candente
del “reto catalan”, que abre la posibilidad de una fragmentacion territorial. En con-
gruencia con lo que considero la tendencia dominante a responder a la crisis con
una recreacion de la comunidad, aquella reaccién seria una mezcla de modera-
cion y de sensibilidad a su complejidad, abocando a una estimacion de probabilida-
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des futuras que unos pueden calificar de prudente y otros tildar de excesivamente
optimista.

Estamos ante dos hechos: el de la variedad de los sentimientos de identidad
en juego y el de que, para una mayoria, esa complejidad es compatible con su
identidad plural, porque pueden combinar identidades diferentes. Si, por un lado, un
16,3% se considera solamente espanol (el 12,6% en Catalufa) y un 6,4% se siente
identificado solo con su comunidad auténoma (14,7% en Cataluia), por otro lado, el
74,5% admite tener identidades compartidas (el 69% en Cataluiia)?’.

Parece probable que esta complejidad de sentimientos de identidad se tra-
duzca en cierta perplejidad a la hora de disefar el deseado reparto de compe-
tencias entre el gobierno central y los gobiernos autonémicos. La distribucién de
preferencias esta relativamente equilibrada entre cinco opciones que incluyen un
Estado centralizado (19,1%; fue de 21,4% en 2011), un Estado como el actual pero
en el que las comunidades auténomas tengan menos autonomia (16,3%; 26,2% en
2011), la misma (23,6%; 21,5% en 2011) o mayor (22,8%; 13,7% en 2011), o tanta
que puedan convertirse en independientes (16,5%; fue de 13,8% en 2011). Si, para
simplificar, se reduce el abanico de posiciones a dos, a favor de tanta o menos
autonomia o a favor de mas autonomia, el contraste es del 59% contra el 39,3%
(68,1% contra 27,5% en 2011). La comparacion con los datos de 2011 sugiere una
moderada reduccion de las posiciones favorables a la misma o a menos autonomia.

Esa misma complejidad aconseja la conveniencia de manejarla con cuidado;
y de aqui, tal vez, la conveniencia de tener en cuenta la postura favorable de los
encuestados a usar formas civiles de discutir la cuestién, en contraste con las for-
mas, belicosas con frecuencia, de los politicos. Como veremos en la préxima sec-
cion, mas de dos tercios de los encuestados (71,4%) creen que, en el tema del
nacionalismo y las autonomias, las gentes tienden a llegar a acuerdos, y los politi-
cos a promover el conflicto.

Tal vez este cuidado sea congruente con el sentimiento de fondo de la gra-
vedad del riesgo que todo ello entrafia: la sensacion de que “la independencia de
Cataluna seria un fracaso histérico del que Espana tardaria mucho en recuperarse”
(60,7%) mas que “algo a lo que Espafia podria ajustarse sin demasiados problemas
en unos pocos afos” (32,4%). Como se ve, hay aqui un talante distinto del que
han solido exhibir los politicos que, por mor, dicen, de no dramatizar, han tendido
y tienden a minimizar la gravedad del riesgo, incluso a reducirlo al rango de “lo
impensable”.

La posicion de la mayoria en estos temas puede, para unos, parecer realista,
y, para otros, adolecer de (0, desde otro punto de vista, enriquecerse con) un toque
de indeterminismo tactico. Por un lado, la mayoria preferiria que no hubiera refe-

27 Ciertamente, esta complejidad, referida al conjunto, se reduce al considerar diversos segmentos de la
poblacion en Catalufia (Miley, 2006), en particular a la procedencia (catalana o de fuera de Espafa) de
los padres de los entrevistados (Rodriguez, en prensa).
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réndums de autodeterminacion o se iniciaran procesos que condujeran a ella®. Por
otro, una mayoria alin mas amplia imagina que, en caso de referéndum en Catalufia,
el resultado seria el de mantenerse dentro de Espana. Quiza aquella mezcla de
adhesion a la idea de una comunidad politica relativamente integrada con el deseo
de evitar riesgos mayores explique la tendencia a pensar que, en todo caso, un
hipotético referéndum de autodeterminacion en Catalufia, de hacerse, seria ganado
por quienes quieren seguir formando parte de Espafa: asi lo piensa el 69,1% frente al
16,9% que cree lo contrario®.

En definitiva, propongo reconstruir, de una manera tentativa, entrelazando
datos y especulacion, el argumento implicito en esta serie de preguntas y respues-
tas de la forma siguiente. Tenemos, como punto de partida, la comunidad politica
espafiola como referencia principal. Pero es obvio que hay una diversidad y una
complejidad inscrita en esa comunidad, por lo que se refiere tanto a los sentimien-
tos de identidad de sus miembros como a los arreglos de reparto de competencias
entre sus 6rganos de gobierno. Se sabe que la complejidad resultante puede ser
manejada sin cuestionar el conjunto, o serlo de manera que el conjunto se rompa.
Ahora bien, siendo el riesgo una combinacién de coste y de probabilidad, en el caso
de Catalufa el riesgo incluiria el coste de un grave dafio para el conjunto, tanto que
llegaria a ser visto como el de un fracaso histérico. Sin embargo, parece que se
estima que la probabilidad de que se materialice no es tan grande. Cabe imaginar
que (y aqui especulo), en este punto, en esa asignacion de probabilidad, quiza
se introduzca un toque de wishful thinking. Porque, en el fondo, se estima que la
probabilidad es mayor de la que se reconoce, y que la forma razonable de manejar
semejante riesgo seria evitar la oportunidad misma de que se plantee el referén-
dum. De aqui la tendencia a rechazar la eventualidad de un referéndum — que, a su
vez, cabria prever que se extendiera a referéndums en otras comunidades, y con
ello reforzara el dafio, y el posible resultado de un fracaso histérico.

2 Se ensayaron diversas formulas sobre temas conexos con resultados analogos. El 58,2% no cree
que deban permitirse referéndums de autodeterminacion; el 52,5% estaria en contra de permitir que los
ciudadanos de una comunidad voten en referéndum si quieren seguir formando parte de Espafia; y un
53,5% no cree que deba haber una reforma constitucional que permita a las comunidades auténomas
convertirse en estados de un Estado federal.

2 El porcentaje de quienes pensaban que los separatistas ganarian el referéndum era mayor en 2011:
un 38,5% frente a un 53,4% que creia que perderian.






MENSAJES SOBRE LAS FORMAS DE LA POLITICA:
FORMAS CIVILES DE LOS CIUDADANOS
Y FORMAS BELICOSAS DE LOS POLITICOS






5.1. LA IMAGEN DE LA NAVE EN EL MAR

Crear la comunidad politica y recrearla continuamente (respondiendo adecua-
damente a la inquietud resultante de la crisis o0 a los riesgos de fragmentacion, por
ejemplo) requiere cierta manera de manejar las relaciones sociales en su interior:
hay formas civiles que favorecen esa recreacion, y otras que la ponen en cuestion.

He hablado de una nave que sigue, o sigue y busca, un rumbo. Pero se trata de
una nave que no esta dada de una vez por todas, sino de una que se trata de recrear,
reconstruir y reparar unay otra vez, para que navegue sin hundirse. Y teniendo muy
en cuenta que ese barco esta siempre en el mar, nunca llega a puerto y, por tanto,
hay que estar todo el tiempo manejandolo, llevando su timén inclinandolo a un lado
o a otro, formulando e implementando politicas publicas, ajustando sus mecanis-
mos internos, los repartos de competencias correspondientes, y demas: en otras
palabras, todo el tiempo reparandolo en el ambiente agitado de alta mar. No en la
tranquilidad de un astillero, a buen recaudo, en la costa. Reparandolo, ajustandolo,
reconstruyéndolo tal como Otto Neurath sugiere deben hacerse las reparaciones de
nuestra vision de la realidad, esto es, al mismo tiempo que estamos inmersos en
ella; o en los términos de Quine, tal como se puede hacer una verificacion holistica,
quiza enteramente, pero solo mediante una reconstruccion gradual (Quine, 1960).

Una imagen semejante sugiere que la recreacion continua de la comunidad en
medio de un mar abierto y agitado requiere ciertas formas de relacionarse a bordo.
Digamos que, excluida la posibilidad del capitdn de barco con poderes omnimodos,
pero incapaz, en realidad, de atender a todas las emergencias, requiere una mezcla
de conversaciéon y de coordinacion, un clima de deliberacion y de tanteo de pro-
puestas, experimentos y experiencias de vida: unas formas civiles.

Pero, por otra parte, hay que tener en cuenta otros imaginarios concurrentes.
Entre los habitos cognitivos y morales de la vida politica moderna, en el marco
interpretativo (existencial) usual de la modernidad politica, se da un acusado sesgo
voluntarista®®, quiza un signo de nostalgia por un capitan de barco de poderes omni-
modos. Ello es particularmente visible en la clase politica, e inhibe en ella el desa-
rrollo de esas formas civiles.

30 Un voluntarismo que se suele extender al “uso de los nombres”, y conduce a desoir el consejo de
Confucio de estar atentos a la rectificacion de los nombres (Lévi, 2002: 126) a la vista de un debate
continuo sobre el caracter y el motivo de la accidon humana, y sobre sus consecuencias.
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Este marco interpretativo, este sesgo propicia una lectura voluntarista de la
realidad humana en general, y de la politica en particular, en términos de confron-
taciones de ideas e intereses, de retos y desafios permanentes. Propicia una vision
del derecho y de la ley como expresion de voluntades soberanas. De la vida politica,
como un enfrentamiento entre amigos y enemigos en torno a cual sea la decisién
crucial a tomar, como el locus del decisionismo a /la Carl Schmitt. De la vida en
general como el escenario para desplegar una voluntad nietzscheana de poder.
Del saber mismo como el resultado de una lucha hegeliana a muerte entre for-
mas diversas de conciencia (particularmente en la interpretacion de Kojéve [1947]).
Un impulso voluntarista que se puede extender facilmente a una concepcion de la
nacién como el resultado de la construccién de un imaginario, e incluso a una inven-
cion de la nacion, cuya creacion ya solamente espera un fiat, lleno de resolucion.

Todo esto supone un sesgo cultural que inhibe el desarrollo de formas civiles;
las cuales, con su énfasis en la deliberacion y el tanteo de las situaciones, en escu-
char argumentos y atender a experiencias diversas, parecen vinculadas, desde el
punto de vista de los decisionistas, a una actitud dubitativa y pasiva a la hora de
manejar los problemas cruciales de cada momento.

5.2. LOS DATOS

Con el trasfondo de ese contraste de imaginarios, entraré en materia, sugi-
riendo que el imaginario de una nave en el mar, que requiere civilidad en las formas,
puede estar implicito en (y ser congruente con) buena parte de las opiniones de las
gentes corrientes, tal como las hemos ido viendo hasta ahora.

En efecto, una clave de la reaccion de los ciudadanos a la situacion de crisis
quiza sea que apuestan por afirmar y recrear la comunidad politica de referencia,
que consiste en un sistema de interrelaciones. Un componente esencial de esa
tarea estriba en el cultivo de las relaciones o de la comunicacién entre las partes de
la comunidad: comunidad y comunicacién van juntas. Por eso, una parte sustancial
de la experiencia politica, vinculada por su propia raiz al proyecto de una recreacion de
la comunidad politica, consiste en la forma de hacer politica. No nos equivoquemos.
Las formas son contenido. La manera de dirigirnos a los demas, de atenderlos o
desatenderlos, lo dice todo o casi todo sobre lo que significan para nosotros, tanto
como los actos mismos. Y esto, que se aplica a las relaciones interpersonales, se
aplica a la vida politica.

Hemos visto que, en lo que se refiere al disefio y la sustancia de las politicas
publicas, la ciudadania envia un mensaje de compromiso con un orden de libertad
abierto a debates, negociaciones y rectificaciones importantes. En lo que se refiere
a las formas de hacer politica, el mensaje es todavia mas rotundo y mas claro,
es congruente con el mensaje de moderacidn sobre los contenidos, e incluye la
propuesta a favor de formas civiles en el debate publico. De manera que, a este
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respecto, el lenguaje de la gente corriente se revela como bastante distinto del de
las elites, y el de los politicos, en particular®'.

Ahora se trata de atender a algunas cuestiones especificas, por lo pronto, vol-
viendo al tema de la manera de tratar los nacionalismos. Como he sefialado antes
(seccion 4), los encuestados creen que “en relacién con las controversias sobre
las autonomias, los nacionalismos, efc., la mayoria de la gente tenderia a llegar a
acuerdos, pero los lideres politicos tienden a promover el conflicto”. Asi lo cree un
71,4%. Sélo un 21,2% cree que ‘la mayoria de la gente tiene sentimientos naciona-
listas tan fuertes que los politicos que los representan, aunque quisieran, no podrian
evitar el conflicto”.

Pero esta caracterizacion de los politicos como, digamos, belicistas no se
reduce al tema de los nacionalismos. Los indicios son varios, y congruentes entre si.
Al examinarlos, observamos que los ciudadanos pueden albergar una “cultura de la
sospecha” vis a vis la clase politica, por la cual, a veces, interpretan sus actos como
afnagazas y tergiversaciones, con intencion de manipularles y de eludir enfrentarse
cara a cara con su propia incompetencia.

La inmensa mayoria de los encuestados piensa que ‘muchos politicos, de
todas las tendencias, suelen descalificar a los adversarios para desviar la atencion
del publico del hecho de que, en realidad, no son capaces de resolver los problemas del
pais”. Un 83% lo cree asi, contra un 15,3% que no lo cree asi. En 2010 hacia suya
esa frase un 88,4%. Hay aqui una suerte de recelo de manipulacion deliberada,
que quiza convenga matizar con las respuestas a otras preguntas. Por una parte,
sigue siendo alto, un 63,2%, el porcentaje de quienes creen que “muchos politicos
tratan de intensificar los sentimientos de hostilidad de sus bases sociales contra los
partidos contrarios para hacer imposible un compromiso con ellos”; un 33,8% no lo
cree asi. Por otra, segun otra férmula, la gente piensa que los politicos escuchan
(oyen) sin acabar de escuchar (sin atender a razones). Mas bien, un 89,1% cree
que “cuando los politicos escuchan los puntos de vista de politicos de otros partidos
no suelen estar abiertos a incorporar las ideas mas razonables”, sino que “les escu-
chan para rebatir mejor sus argumentos”. En 2010 lo creia el 75,8%.

Obsérvese que estas apreciaciones de la gente no suponen una critica per se
a la diversidad de las posiciones politicas, ni a la relevancia, por ejemplo, del uso
de un esquema de derechas/izquierdas. Un 53,3% piensa que “las nociones de
derecha e izquierda son todavia validas para evaluar las tomas de posicion de los
partidos y los politicos”; no lo cree asi un 39,1%. Y de hecho, cuando se les pide que
se posicionen en una escala de ese tipo (del 1 al 7), asi lo hace el 95,3%.

31 Politicos que, vistos desde la perspectiva, con un toque surrealista, de un amigo mio, Antonio Lépez
Campillo, al volver al pais después de varias décadas de exilio, tendrian un lenguaje tan distinto del de
la gente corriente, tan propio, que podrian considerarse con cierto “derecho” a reclamar una comunidad
autébnoma propia... Aunque también es cierto que, justo en ese tiempo de la transicion democratica, lo
que algunos o muchos de tales politicos estaban intentando era precisamente lo opuesto: acercar la vida
politica a lo que ellos llamaban la normalidad de la calle.
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La gente no plantea su objecion a la disparidad de opiniones, ni en la clase
politica ni en la sociedad, sino a cdmo se expresa esa disparidad. Cabe arguir que
de lo que se trata aqui es de ciertas actitudes basicas hacia la vida politica, y de una
disposicion normativa y emocional a favor de una practica politica de deliberacién
razonable (dialogo), que pudiera tal vez desembocar en compromisos razonables.

Asi, un 83,8% cree que “el debate publico deberia funcionar como una dis-
cusion en la que todos tienen la oportunidad de aportar algo y aprender”; frente al
14,2% que apuesta por “una discusion en la que quedan claramente contrastados
los puntos de vista de unos y otros”.

En el mismo sentido un 72,3% piensa que “lo que deberia ser mas impor-
tante en la vida politica es que los partidos politicos deliberen, negocien y lleguen
a un compromiso”; frente al 26% que cree que lo mas importante “deberia ser que
los partidos politicos consigan cuanto antes la mayoria necesaria para tomar una
decision”. Amplia mayoria, pues, a favor de ciudadanos deliberativos frente a los
decisionistas.

Asi pues, el mensaje es claro a favor de la deliberacién y, cabe inferir, de
una suerte de aprendizaje colectivo basado en escucharse mutuamente y even-
tualmente (me permito anadir) tener en cuenta las experiencias que se van acu-
mulando. Por supuesto, ese aprendizaje puede ser complicado; pero hay indicios
de que puede tener lugar, y tiene lugar, en dosis modestas pero significativas, en
relativamente poco tiempo.

Por ejemplo, en la encuesta de 2016 (con trabajo de campo en el mes de
mayo) se pregunta por lo que los encuestados han podido aprender en el tiempo
transcurrido desde las elecciones generales de diciembre de 2015. Las respuestas
son interesantes. Se les pregunta sobre si en el tiempo transcurrido (apenas cinco
meses un poco extrafios de un parlamento sin poderes y un gobierno en funciones y
un espacio publico repleto de voces discordantes) “los comportamientos de los prin-
cipales partidos le han hecho entender mejor cémo funcionan los partidos politicos”,
y un 39,9% dice que asi ha sido (frente a un 58,2% que dice que no), y “entender
mejor los problemas de Espafia y las posibles soluciones a esos problemas”, y un
21,5% asi lo afirma (frente al 76,5% que lo niega).

Alo que cabe afiadir, como una pieza adicional de corroboracion de la (relativa)
coherencia del pensamiento de los ciudadanos, que, como tendremos ocasion de
observar mas adelante (seccidn 8), se ven a si mismos como teniendo practicas
congruentes con esa posicion en su vida personal y su vida social, al menos en su
apertura a los argumentos de gentes con ideas politicas distintas.

Todo ello culmina en lo que parece su apelaciéon a una cuestién ontoldgica
fundamental, que incluye tanto una dimension cognitiva como otra moral y emocio-
nal, que concierne a la manera de enfrentarse a la realidad. Me refiero a lo que se
puede inferir de la respuesta de los encuestados a la pregunta: “En las condiciones
actuales, si tuviera que elegir entre dos tipos de politicos, ;qué preferiria”. Y se les
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da a escoger entre que ‘tengan sentido moral y sentido comun”, algo que prefiere
un 77,2%, o “gran visién y energia”, opcion preferida por un 18,6%.

El resultado parece congruente con lo que ya vimos sobre lo que, para los
encuestados, deberia ser lo mas importante en politica y deberia centrar la atencién
de los politicos. No que el pais adquiera riqueza e influencia en el mundo, objetivos
que, por lo demas, siempre cabe pensarse que son también importantes en el ima-
ginario colectivo; sino que el pais se proponga objetivos como los de una vida mejor,
mas tiempo libre, y un mejor nivel educativo. Probablemente se trata, no tanto de
los objetivos “Utiles” de una sociedad “competitiva y adquisitiva” cuanto, en buena
medida, de los objetivos “nobles y benévolos” de una sociedad “armoniosa y recon-
ciliada”. Armoniosa, no unanime.

En otras palabras, las respuestas sugieren los contornos de una “sociedad
buena” en el sentido tradicional del término. O, si se quiere, una sociedad de un
buen sentido que incluyera el sentido comun (el sentido de la realidad) y un sentido
moral que enfatizaria el equilibrio entre el interés propio y el cuidado por los demas,
la solidaridad, incluso el altruismo: un altruismo al que apuntarian algunas otras res-
puestas. Por ejemplo, se les pone a los encuestados ante la tesitura de responder a
la pregunta “; Cual de estas dos opciones se acerca mas a lo que Vd. piensa?: 'Lo
principal en la vida es llevar a cabo un proyecto personal, aunque en el proceso se
pueda descuidar en algo el bien de los deméas' o 'Muchas veces tiene sentido renun-
ciar a nuestros proyectos personales por el bien de los demas". El 76,4% opta por
la segunda opcién, mas construida sobre motivos de relativo altruismo, y solamente
un 20,7% por la primera, mas articulada en torno al proyecto personal.

Por supuesto, cabe discutir la formulacién de la pregunta e introducir matices
en la conclusion que se pueda sacar de la respuesta. Ahora me basta con apuntar
que el tenor general de las respuestas sugiere que, como vamos a ver en la préxima
seccién, nos estamos topando con dos lenguajes politicos y morales un tanto dife-
rentes. El de muchos politicos (y medios de comunicacion, y quiza expertos) y el de
muchos ciudadanos.

Quiza muchos politicos imaginan la comunicacion politica en términos de ofer-
tas y demandas politicas (o politicas publicas que los ciudadanos podrian comprar),
formuladas en un lenguaje comun inequivoco. Tal vez con ello se dejan contagiar
del lenguaje abstracto, impersonal que creen (también sin demasiado fundamento)
que predomina en los mercados. Sea como sea, la comunicacion politica no es,
contra lo que ellos piensan, un asunto de marketing. Por decirlo también en inglés:
es una two-way street, una calle de doble direccién, con el peligro de que una o las
dos partes se ofusquen con un malentendido, yendo a parar a un callejon sin salida.

Los espiritus realistas pueden entender que, haciendo suyas aquellas declara-
ciones, los encuestados se situan en un plano irreal, idealista, desiderativo, que se
entretiene con poco menos que con “musica celestial”’. Sin embargo, por debajo de
esta expresion irénica puede latir un profundo malentendido de la politica. Porque
la politica implica no solo una gestién orientada a resolver problemas practicos, sino



SERIE ECONOMIAY SOCIEDAD

la celebracion y la afirmacion de la comunidad politica como tal. Lo que a veces
ocurre en la politica moderna; y desde luego caracterizaba la politica antigua. Es
lo que hace Pericles en su oracion funebre clasica, por ejemplo®: recordar el sentido
que tiene estar juntos, luchar juntos y honrar a los muertos por la patria comun, y el
significado, por tanto, del legado que, con todo ello, se transmite a las generaciones
futuras. A través de una performance colectiva civil que es, al tiempo, prosaica y
poética, un momento de reflexiéon y de exhortacion, de fiesta y de duelo.

Por otra parte, ademas de que esa musica celestial sea una parte crucial del
impulso moral que es preciso para un compromiso civico, también hay razones para
pensar que su idealismo se puede combinar con un agudo sentido de la realidad;
un sentido critico e incluso acido. Expresado, en este caso, no solo en términos de
fragmentos de una cultura de la sospecha aplicada a los politicos (a la que ya he
aludido), sino también de (como vamos a ver a continuacion) una lectura distan-
ciada de los encuestados respecto a la propia sociedad, digamos a ellos mismos:
una sociedad de gentes en las que no se acaba de confiar, de las que se piensa que
hacen su trabajo unicamente por cumplir. Todo lo cual deja abierta la posibilidad de
combinar idealismo y realismo de modo que se refuercen mutuamente.

32 Tucidides (1989 [siglo V. a. C.]). Sobre el tema de la musica celestial ver Pérez-Diaz (2016).



n CULTURA: AMBIGUEDAD DE LA DESAFECCION
POLITICA, AMBIVALENCIA DE LA SOCIEDAD
HACIA LA CLASE POLITICA






Hemos visto que los mensajes de la ciudadania (rumbo, politicas sustantivas,
comunidad de referencia, formas civiles) parecen ser relativamente coherentes
entre si, y constituir una suerte de cultura del sentido comun o del sentido de lo
comun compartido por el conjunto (o, al menos, por una amplia mayoria dentro de
ese conjunto). Se trata ahora de atender a los recursos socioculturales de la ciuda-
dania a la hora de proyectar esos mensajes en el espacio publico y comprometerse
en una actuacion civica. Me centro en recursos relativos a dos dimensiones interco-
nectadas de la cultura vivida de los espafioles, los de la reflexividad y la relaciona-
lidad (ver seccion 1). Procedo en tres partes. En esta seccién analizo la relacién de
la sociedad con la clase politica; y en las dos siguientes, una serie de conocimientos
y valoraciones sobre la economia y la historia, y la relacién de la sociedad consigo
misma.

Empiezo con lo que los ciudadanos dicen esperar de sus elites. Aqui nos
encontramos con un panorama no exento de ambigledad. La sociedad parece
moverse guiada por un sentimiento de ambivalencia hacia la clase politica®. Una
vez mas, las cosas no son “o blanco o negro”, sino que nos movemos en un mundo
de grises. La complejidad puede suscitar confusion, pero también invita a la delibe-
racion y puede ser instructiva, a efectos de ajustar las politicas sustantivas y las for-
mas de hacer politica, por ejemplo, encauzandola hacia una conversacion publica
que la desdramatice — o al menos evite el toque melodramatico que el establishment
suele combinar con un prosaico tacticismo y un discurso de “esto es asunto nuestro,
confiad en nosotros”.

Se trata de repensar la relacion entre la clase politica y la ciudadania, y, al
hacerlo, matizar la percepcion del reto de la crisis y relativizar el grado de desa-
feccion politica. Empezaré por reconocer los datos de la desafeccién politica en
la encuesta de 2016; que son congruentes con otros datos analizados en un libro
anterior, y que ponen de manifiesto sentimientos que habiamos identificado como
propios de una “sociedad alerta y desconfiada” (Pérez-Diaz y Rodriguez, 2010).
Después relativizo el grado de desafeccion, mostrando una evidencia que la contra-
pesa. Y termino tratando de dar cuenta del conjunto formado por esas dos impresio-
nes contradictorias. Expondré datos y comentarios en tres pasos.

3 Una ambivalencia en la que cabria reconocer sus tres dimensiones, cognitiva, valorativa y emocional;
y cuyo tratamiento podria requerir la educacion civica correspondiente, en la que la sociedad no podria
situarse en el papel de paciente pace Freud (1973 [1924]: 459).
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El primer paso consiste en analizar la evidencia de la desafeccion politica.
Aporto y comento a continuacién nueve piezas de evidencia.

m Por supuesto, ya indican algo a este respecto las oscilaciones recientes del
panorama electoral y la caida de los partidos que han dominado la escena
durante tres décadas; y abundaria en ello la inquietud social ante la crisis,
que cuestionaria la habilidad de los politicos para manejarla.

m En todo caso, con los datos de la encuesta, no hay duda de la desafeccion.
Los politicos, dicen los encuestados, no se preocupan por gentes como ellos.
El 77,3% cree que ‘los politicos no se preocupan mucho de lo que piensa
la gente como yo”. La evolucién de los datos muestra que la proporcion de
quienes comparten esa opinidn ha crecido en los ultimos treinta y cinco afnos
desde cerca del 60% a cerca del 75% (Analistas Socio-Politicos, 2016).

m O tal vez, cuando se preocupan, es para ir a lo suyo. De aqui que los encues-
tados lleguen a sospechar, en una proporcién de 2 a 1, que “muchos politi-
cos tratan de intensificar los sentimientos de hostilidad de sus bases socia-
les contra los partidos contrarios para hacer imposible un compromiso con
ellos”. 63,2% de acuerdo versus 33,8% en desacuerdo.

m Es probable que, como se mostraba en la encuesta de 2010, se tenga la
sensacion de que los politicos “son distintos”, por su distancia personal de
la crisis, y por lo que significa el pertenecer a un partido. De este modo, un
76,5% pensaba que no era cierto que “muchos politicos de todas las ten-
dencias estan motivados para resolver la crisis porque estan sufriendo las
consecuencias de la crisis en su vida personal”. También eran distintos en
cuanto que, por su experiencia primordial qua politicos, serian vistos como
gentes de aparato: preguntados por “el comportamiento de los politicos del
partido mas préximo al entrevistado, en sus debates dentro del partido”, el
69,2% pensaba que ‘tienden a acomodarse a las directrices de sus lideres,
casi sin discutirlas”.

m Siendo distintos, parece logico que sus formas de hacer politica sean tam-
bién distintas de las que los ciudadanos propiciarian. Por lo pronto, su forma
de llevar a cabo el debate publico. Por ejemplo, un 89,1% de los encues-
tados en 2016 piensan que “en general, cuando los politicos escuchan los
puntos de vista de politicos de otros partidos...solo les escuchan para rebatir
mejor sus argumentos”. Apenas un 5,4% les cree “abiertos a incorporar las
ideas mas razonables”.

m También podemos recordar el ejemplo ya citado, relativo a las controversias
sobre los nacionalismos. El 71,4% de los encuestados piensa que “la mayo-
ria de la gente tenderia a llegar a acuerdos, pero los lideres politicos tienden
a promover el conflicto”, mientras que el 21,2% cree que ‘la mayoria de la
gente tiene sentimientos nacionalistas tan fuertes que los politicos que los
representan, aunque quisieran, no podrian evitar el conflicto”,
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m Cabe aducir algun indicio mas de este animus belicoso de los politicos tra-
yendo a colacién aqui una respuesta de la encuesta de 2009, segun la cual el
68,6% entendia que el PP y el PSOE se trataban “mas bien como enemigos”,
frente a un 29,5% que pensaba que se trataban “mas bien como adversarios
politicos”,

m El contraste entre las formas de los politicos y las de los ciudadanos se
realza aun mas si la mirada se dirige a como se ven los ciudadanos a si mis-
mos. Por lo pronto, una notable mayoria (64,9%) cree que cuando el entre-
vistado habla de politica no tiende a “evitar las conversaciones con personas
de ideas politicas diferentes” ni se limita a "conversar con quienes piensan
de manera similar a la mia”. Aunque a este respecto debe introducirse una
nota de cautela, pues cuando, como en la encuesta de 2010, se pregunta
por lo que creia que hacia “la gente”, en general, la respuesta es distinta.
El 69,8% creia que “cuando se habla de politica, la gente tiende a evitar
las conversaciones con ideas politicas diferentes y a conversar con quienes
piensan de manera similar”. En otras palabras, los entrevistados no se sien-
ten “polarizados”, pero se imaginan que “los demas” (i dejandose influir por
los politicos... y los medios?) si lo estan.

m El contraste entre ciudadanos y politicos se extenderia a la vision de la poli-
tica. La idea que los ciudadanos se hacen de la politica no parece ser la que
cabria imputar a la clase politica (como hemos visto en una seccion anterior).
Eso cabe inferir de la actitud de los politicos hacia la politica, y de su percep-
cion del liderazgo, con su énfasis en “su vision y su energia”.

No parece probable que esta visién del liderazgo sea la que corresponde a la
vision de la politica que tiene la gente corriente, con su énfasis, distinto, en temas
que a los politicos de turno y sus entornos les suelen parecen irrealistas, mirificos.
Un acento puesto en la felicidad, el tiempo libre o la educacioén (quiza, cabe especu-
lar, no solo por su utilidad, sino también, por la educacién en si misma). Esta vision
de los ciudadanos de a pie suena curiosa y un poco extrafa, desfasada, en el
espacio publico dominado por los medios de comunicacion y los politicos como
protagonistas, con su cultura ostensible de la exaltacion del liderazgo y de lo que
ahora se llama “emprendeduria”; un mundo de “emprendedores” 0 empresarios de
si mismos, visionarios y ambiciosos, en todos los ambitos, la economia, la politica,
la vida personal. Un lenguaje que los medios utilizan, tal vez creyendo reflejar el
discurso de todos; pero que en realidad comparten con las elites quiza ansiosos de
influir en el poder, si no de ser ellos mismos kingmakers.

El segundo paso del argumento tiene en cuenta las razones que relativizan la
intensidad de la desafeccion politica, y sugieren una actitud de ambivalencia, que
ya se anuncia en la dicotomia entre uno mismo y los demas a la hora de entender
la disposicion a conversar con quienes piensan de manera similar. (De nuevo, dis-
tinguiré a continuacion las cinco piezas de la evidencia que presento sobre el tema.)
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m Por lo pronto, un dato fundamental. Los espafioles han votado a los mismos
o parecidos partidos durante tres décadas. Por ahora, con poco mas que las
oscilaciones de rigor, y solo mas recientemente, con algunos temblores de
tierra, significativos, si, pero alin por calibrar®.

m Ahado que los ciudadanos apuestan, con sus dudas, por un repertorio de
politicas sustantivas que no es muy distinto del que se desprende de la oferta
del conjunto de los principales partidos politicos. Al final, casi todos suelen
moverse, como ocurre a lo largo y lo ancho de Europa, en un abanico no
demasiado grande de opciones entre una socialdemocracia de izquierdas,
hasta un punto, y un conservadurismo liberal que trata de situarse en un
ambiguo estar entre el centro y la derecha.

m La apuesta de los ciudadanos se confirma con que si “los dos grandes parti-
dos”, que encarnan lo fundamental de esas opciones, se ponen de acuerdo,
los ciudadanos suelen respaldar ese compromiso. Asi ocurrio con la transi-
cion democrdética, y asi ha seguido ocurriendo; por ejemplo, con la ya comen-
tada introduccion de la clausula de “equilibrio fiscal” en la Constitucion.

m A ello se suma que los ciudadanos se sitian en la escala de izquierda a dere-
cha aparentemente sin problema. La gran mayoria de ellos. Lo cual es casi
impensable sin algun apego a los partidos que se supone han sido y todavia
son los adalides de esos espacios politicos. De hecho, ellos suelen ser los
protagonistas en los procesos por los que construyen y reconstruyen conti-
nuamente esos espacios simbdlicos, y, para ello, celebran los ritos y cuentan
los relatos pertinentes, dando asi sentido a las ubicaciones de todos, militan-
tes, afiliados, simpatizantes o votantes, en uno u otro espacio.

m Y, finalmente, lo que hemos visto acerca de la atribucion de capacidad estra-
tégica al Estado espaniol: para resolver problemas, para garantizar la unidad,
para representar a los ciudadanos — recuerdo los datos ya vistos. Obvia-
mente, ese Estado espafiol, supuestamente capaz, esta dirigido por... los
politicos.

El tercer paso del argumento es el corolario. Propongo que entendamos el
tema de la desafeccion politica evitando una posicion dicotémica, de “o blanco o
negro”; mas bien habria razén para hacer caso a aquel pedagogo inglés que insis-
tia en que lo crucial de la educacion consistia en habituar a las gentes a tener un
pensamiento “graduado”®. La desafeccion politica suele ser un asunto de grados,
y crecer o disminuir como consecuencia de procesos que pueden llegar a ser, a
veces, de aprendizaje.

No es facil aprender de la performance de los politicos cuando se reduce a
poco mas que a las posturas que adoptan en la escena publica. Pero aun asi,

34Y temblores menos dramaticos que el del hundimiento de la Unién de Centro Democratico en 1982,
que fue en rigor un movimiento de autodestruccion.

3% A indicar “asentimiento y disentimiento en términos graduados”, en las palabras de William Coryl
(recogidas por Oakeshott, 1991: 491-492).
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recordemos que cuando se pregunta a los entrevistados si “en el tiempo transcu-
rrido desde las elecciones generales del 20 de diciembre pasado [2015], ¢;cree que
el comportamiento de los principales partidos le ha hecho entender mejor cémo
funcionan los partidos politicos?”, aunque el 58,2% dice que no, un 39,9% dice que
si; y que cuando se afiade si “el comportamiento de los principales partidos le ha
hecho entender mejor los problemas de Espafia y las posibles soluciones a esos
problemas”, un 76,5% dice que no, frente a un 21,5% que dice que si.

Aunque, punto y contrapunto, caben también los que parecen ser procesos
de aprendizaje a la vista de las promesas incumplidas, que alimentan una descon-
fianza en unos que aboque a un exceso de confianza en otros, en sus oponentes.
Por ejemplo, el grado de desafeccion sube si (como he comentado antes) los dos
partidos que promueven la clausula de equilibrio fiscal aparecen ante sus votantes
como incumpliendo sus promesas de atajar o superar la crisis sin subir los impues-
tos ni recortar los gastos, y acto seguido suben y recortan; es decir, se puede apren-
der a no confiar en tales o cuales promesas. Pero ese mismo aprendizaje puede
servir de estimulo para confiar ingenuamente en nuevos partidos que son “todo
promesas”, como pudieran ser los populismos del momento.

En cualquier caso, cabe concluir que el grado de desafeccion ha aumentado
sustancialmente durante la crisis, redistribuyendo las dosis de confianza y descon-
fianza en los diversos partidos. Pero el drama sigue su curso, y nos esperan nuevos
actos. La evolucioén futura depende de varios factores, y, por supuesto, de lo que
hagan los politicos y los ciudadanos. A continuacion me pregunto qué cabe esperar
que hagan los ciudadanos con los recursos socioculturales de los que disponen.
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Y NARRATIVAS






Trato la cuestion de los conocimientos de los ciudadanos en relacion con tres
campos tematicos abordados en la encuesta: la economia, Europa y la historia de
Espafia. Intentaré poner de relieve la extension de lo que saben, y pondré esos
conocimientos en el marco de sus experiencias. Asimismo, aludiré a algunas de las
implicaciones que esas limitaciones pueden tener para el desarrollo de su impulso
civico. Finalmente, situaré tales limitaciones de los ciudadanos en el contexto de un
mundo poblado por agentes, de todo tipo, con conocimientos limitados.

7.1. CONOCIMIENTOS SOBRE LA ECONOMIA: DE LA QUE SABEN POCO,
PERO ALGO SABEN

Por un lado, recordemos los datos a los que me he referido antes: la mayor
parte (un 62,9%) piensa “que el nivel de conocimientos de los espafioles sobre
como funciona la economia espariola” es bastante o muy bajo (versus un 15,3% que
les atribuye un nivel bastante o muy alto)*®. Pero, por otro lado, también una mayo-
ria cree que mas o menos entiende lo suficiente de la economia. Se les pregunta:
“¢Cree Vd. que la complejidad de la economia es cada vez mayor y se entiende con
mas dificultad o, mas bien, que, en realidad, aunque sea mas compleja, con sentido
comun y algo de informacion se comprende lo fundamental?”, Y he aqui que las res-
puestas casi se equilibran, con una ligera ventaja de quienes creen que la economia
se comprende en lo fundamental (52,7%) frente a quienes no lo creen asi (44,6%).

Imaginemos que nos situamos en una posicién de duda metddica ante estas
respuestas, y adscribimos al imaginario social sobre el tema un grado entre medio y
alto de borrosidad, compatible con el apoyo tentativo a politicas de continuas rectifi-
caciones del capitalismo, quiza en la linea de lo sugerido antes (seccién 3).

Aqui se abren varias lineas de deliberacion interna en la sociedad. La primera
seria la de seguir una linea oscilante entre el liberalismo y la socialdemocracia, con
una inclinacién favorable a reforzar la importancia del contexto sociocultural en que
las actividades y los intercambios econdmicos se incardinan; pero quiza también

3% Por lo pronto, del libro de Gonzélez (2003), que analiza la visién de la economia de mercado en los
textos escolares de ensefianza media, se desprende lo que el autor considera una vision confusa y
sesgada de ese tipo de economia.
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a aceptar una dosis importante de responsabilidad individual en el funcionamiento
correcto del Estado de bienestar®.

Otra seria la de responder a una imagen de la macroeconomia moldeada por la
experiencia de la economia doméstica, el oikos originario, y la vision de los proble-
mas de la macroeconomia como los del manejo de un mundo de bienes limitados,
por distribuir (con el Estado desempefiando un papel paternalista, providencialista),
mas que uno que apunta en la direccién de un crecimiento indefinido.

Otra posibilidad a explorar es la de que la gente tenga, asimismo, un barrunto
de que forma parte, cada vez mas, de un orden extenso extremadamente complejo,
del que a veces se piensa que cabe entender lo que va ocurriendo con un poco de
sentido comun y con la informacién precisa (ver las respuestas anteriores); pero
otras veces se cree que es tan complejo y cambia tan rdpidamente, y tan a fondo,
que no se sabe si se aprendera de la experiencia o no. Asi, en la encuesta de 2009
nos encontramos con un 78,6% que cree que “una vez acabada la crisis actual,
habra mejorado la comprensién de los problemas econémicos que tiene el publico
en general’. Sin embargo, en la encuesta de 2010, un 57,5% piensa que “compren-
der la crisis actual servira de algo, pero no de mucho, para prevenir crisis futuras,
porque la economia es cada vez méas compleja”.

Pero aqui cabe afiadir dos comentarios, o interrogantes, que apuntarian a
temas por explorar y debatir mas in extenso. El primero concierne a si la sociedad
entiende que es razonable distinguir entre aprender en el sentido de entender la
experiencia pasada, y aprender en el sentido de aplicar ese entendimiento a una expe-
riencia futura; como también a si distingue entre entender el funcionamiento normal
de las cosas y entenderlas hasta el punto de manejarlas prudentemente en una
nueva situacion.

El segundo atafie a la cuestion de si la sociedad es consciente de que
en su incertidumbre a la hora de aplicar los conocimientos a la practica, los ciu-
dadanos se encuentran en compafiia de las elites econdmicas, las politicas y los
expertos; a quienes los ciudadanos podrian pensar que no deben acudir sin cautela.
De hecho, como se ha sefalado muchas veces, la crisis econdmica es incompren-
sible sin tener en cuenta los errores y la inconsciencia de bancos centrales, de los
bancos en general, la empresas inmobiliarias y otras que han realizado practicas
opacas no solo para el publico, sino también, a menudo, para su propia compren-
sion (Friedman, 2009). A su vez, las elites politicas han ido detras de los aconteci-
mientos, como se puso de relieve, por ejemplo, en la falta de anticipacion que del
problema tuvieron los candidatos demécrata y republicano a la Casa Blanca, Barack
Obama y John McCain, en el verano y el otofio de 2008. En cuanto a los expertos
mismos, los estudios de Tetlock (2005) y otros nos han ido mostrando su modesta
capacidad para anticipar los movimientos de los mercados, muy similar a la que
puedan tener los dilettanti.

37 Ver las observaciones de Ringen (2007: 72 y ss.) sobre lo que llama un retorno a Beveridge y, con
ello, a dar una importancia central a los conceptos de responsabilidad personal y self-reliance respecto
al disefio y el funcionamiento del sistema, y del Estado de bienestar.
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7.2. HISTORIA, NARRATIVA

Anticipo lo que cuento a continuacién en pocas palabras. Por un lado, los espa-
foles saben poco de la Europa de hoy y de su historia; pero, por otro, tienen pro-
bablemente un saber difuso y tacito de lo que ha sido y es Europa, suficiente como
para marcar su rumbo, tener a ciertos paises europeos como modelos, y recordar
experiencias paralelas que han tenido un profundo impacto en sus instituciones
politicas y econdmicas, europeas y espafolas, tan similares.

En la seccidn 2 vimos que los encuestados se sienten poco informados sobre
lo que hacen los politicos europeos y sobre como funcionan las instituciones euro-
peas. Pero tampoco saben, o apenas saben, de historia de Europa. Al menos, eso
dicen del conjunto de los espafioles: que su “nivel de conocimientos sobre la historia
de Europa” es muy o bastante bajo (77,7% mientras el 11,9%, lo estima bastante o
muy alto). De ser asi, les seria dificil entender el sentido y, por tanto, la estrategia y
el relato subyacentes a lo que hacen y dicen los otros paises europeos. Carecer de
familiaridad con esas narrativas favoreceria la actitud de desentenderse de la tarea
de comprender a los demas europeos, y, no compartiendo sus recuerdos, tampoco
habria lugar para desarrollar un sentimiento de familiaridad con ellos.

Pero, ;debemos interpretar esa confesion de ignorancia en un sentido literal?
Aqui se abren varias lineas de debate, que se pueden combinar entre si. Por una
parte mi discusion del tema del rumbo (seccion 2) apunta que Europa esta bastante
presente en el imaginario colectivo. Probablemente hay un saber implicito y difuso
de la historia ligado a los textos escolares de la ensefianza general, a un espacio
europeo recorrido, como emigrantes, turistas o estudiantes, repleto de huellas de
un pasado que se ha ido haciendo familiar. Y un saber mas rico de la historia euro-
pea del ultimo siglo, llena de acontecimientos bélicos y civiles de todo orden que
nos han concernido a todos: una historia europea dramatica marcada por guerras
civiles, europeas y espafiola, entrelazadas con la difusién de experiencias totalita-
rias o autoritarias; es decir, “experiencias recalcitrantes™® contra las cuales Europa
y Espafia han reaccionado mediante el entramado institucional de la democracia
liberal, la economia de mercado y la sociedad plural que ahora les caracteriza.

Pero, por otra parte, aunque todo este saber implicito y difuso es significativo
como telén de fondo, sin embargo, ello no reduce la importancia del escaso conoci-
miento de la historia europea reciente por parte de los espafioles, a la hora de deba-
tir qué hacer hoy. En este punto su ignorancia parece grave. Y al no tener, tampoco,

% Ver White (1981) y Pérez-Diaz (1984). Esas experiencias serian, sobre todo en sus manifestaciones
extremas, como una performative contradiction, la refutacion de una posicién errénea por la contradic-
ciéon entre lo que se dice y lo que se hace, por lo que la clase politica prometeria a su audiencia un
paraiso y construiria un infierno, y de este modo lo que hacia refutaba su propuesta.
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una narrativa del conjunto de las naciones europeas en un contexto histérico mas
amplio, cabe pensar que, a la hora de construirse un juicio sobre los problemas del
presente, a escala europea, se sientan muy inseguros.

Aqui cabe introducir la cautela de que, como consecuencia de la combinacion
de aquel saber difuso y esta ignorancia concreta, se habria generado un marco
interpretativo fragil. Ergo, probablemente mera especulacion, podria darse en los
ciudadanos una tendencia a aplicar una heuristica simple de intereses nacionales
enfrentados para entender el proceso en curso en Europa. De este modo, al abor-
dar la complejidad y la incertidumbre de ese proceso, y a falta de una cultura deli-
berativa propia de un espacio publico europeo (Scharpf, 2016; Pérez-Diaz, 1997),
podria ser que recurrieran no a la cultura del sentido moral y del sentido comun
(que apostaria por una politeia orientada hacia bienes comunes), sino al imaginario
clasico (y, digamos, elitista) de un orden post-Tratado de Westfalia: el de un sistema
de estados compitiendo en el mundo por poder, recursos econémicos e influencia.

Dos tercios (66,4%) de los encuestados dicen que “el nivel de conocimiento
de los esparioles acerca de la historia de Espafia” es bastante o muy bajo, y solo
un 21,9% cree que es bastante o muy alto. Segun esto, los “detalles” de la roma-
nizacion, la presencia de los visigodos y la difusién del cristianismo, la invasion
musulmana y la reconquista con sus diversos reinos, la monarquia hispanica con
la conquista y colonizacién americana, los encuentros y desencuentros entre los
espafioles en los siglos XVIII, XIX y XX, etc.: todo esto, cabria suponerse, puede
estar sumido en las brumas del semiconocimiento. Siendo asi que todo ello es, sin
embargo, crucial para entender el sentido que, hoy dia, cada regién, por ejemplo, dé
a sus estrategias nacionalistas o autonémicas, cual sea el alcance de las tensiones
sociales y el trasfondo de los debates morales y religiosos.

La pobreza del imaginario histérico de las gentes, influido por una narrativa
negligente con la trabazén del argumento y con los detalles, podria ser reforzada
por la tendencia al presentismo en la retdrica de los politicos y en las informaciones
de los medios de comunicacion. En esas condiciones, se comprenderia la tendencia de
las gentes a aplicar, justamente, la heuristica simple de los conflictos de intereses
para entender la vida politica del momento con un esfuerzo minimo: como una que
se desarrolla en un espacio dominado por choques entre unos grupos y otros en
torno a repartos del poder, de la riqueza y del estatus.

¢ Es esto todo? Probablemente, no. Hay que tener en cuenta el recuerdo de lo
mas préximo, que es, como ya he sefialado, la transicion democratica, entendida
como respuesta a los aconteceres dramaticos de un pasado de varias décadas.
No es precisamente un detalle, sino una cuestién trascendental en la narrativa del
pasado que atafie al presente de la comunidad politica. No sin razén, los espafio-
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les dicen estar orgullosos de la historia reciente. Se les dice a los encuestados:
“Piense por favor en la etapa de la historia de Espafia que va desde la transicion
democratica hasta hoy”, y, una vez situados en ese punto, se les pregunta “;cree
que podemos sentirnos muy orgullosos, bastante, poco o nada orgullosos de esa
etapa?”. El 52,3% dice sentirse muy o bastante orgulloso, y un 41,2% poco o nada
orgulloso. Aunque hay que tener en cuenta que, planteada la pregunta en términos
distintos, en 2011 un 78,9% se mostré muy o bastante de acuerdo con la frase “los
espafioles podemos estar orgullosos de lo que hemos hecho juntos en los dltimos
treinta afios”: un descenso importante, e inquietante.

En todo caso, cabe inferir de lo anterior que al menos una mayoria cree cono-
cer esa historia reciente; porque no podria estimarla sin creer conocerla en lo
fundamental. Es la historia de las tres o cuatro ultimas décadas, desde la transicion
democratica. La cultura vivida de cuatro décadas de “normalidad”, que se imputa a
la democracia liberal, la economia de mercado y la sociedad plural. Esa tradicion,
surgida a mediados de los setenta y preparada por varios procesos cruciales en las
dos décadas anteriores, no se ha interrumpido ni olvidado. Ello se muestra en la
encuesta de manera indirecta a través de ese sentimiento de orgullo combinado
con el conjunto de todo lo que hemos ido viendo a lo largo de este ensayo — inclui-
das las referencias a Espafia como comunidad politica a recrear continuamente,
a la moderacién de las politicas sustantivas, y al caracter no belicoso, dialogante,
de las formas politicas que se echan de menos. Esta tradicion sigue viva. Es una
cultura vivida. Un anclaje crucial. De lo que se desprende la posibilidad de que las
gentes aprendan de la experiencia en curso, y den sentido al curso del tiempo con
una narrativa que permite situar los reproches y los elogios del presente junto a los
recuerdos de las promesas cumplidas o incumplidas.

7.3. TRANSICION: DEL SABER HISTORICO AL SER UNO MISMO

En resumen, tenemos una ciudadania con un grado notable de desafeccion
respecto a la clase politica. Pero no ha roto con ella. El debate entre ambas se man-
tiene. Hay un déficit politico por colmar. En principio, la crisis crea una oportunidad
y un estimulo para colmar ese déficit. Mediante una intervencién del publico. Que lo
haga depende, entre otros factores, de la confianza que tenga en sus conocimientos
en la materia, pero también de su impulso y su confianza en los demas, en si mismo
y su capacidad e impulso para actuar.

Sus conocimientos parecen modestos en general, pero no tanto que excluyan
esa intervencion. Al menos, saben que saben poco, son conscientes de sus limites.
Esos limites implican un potencial sobre el que construir, por desarrollar. Esos limi-
tes no se refieren solo a sus conocimientos, sino también a sus recursos sociales, y
en primer término al recurso crucial de su confianza en ellos mismos.

Esta confianza en si mismos esta ligada con la calidad de los conocimientos. A
propdsito del saber histérico se plantea una cuestién relevante para mi argumento,
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orientado a entender mejor el potencial y los limites del compromiso civico de la
sociedad. Sin una narrativa adecuada, lo suficientemente persuasiva como para
interesar a las gentes en los temas comunes, estas carecen de motivacion e impulso
civico. La clave de la pasion civica fue en las sociedades antiguas la fidelidad a la
memoria de los ancestros, y, en menor medida, la fidelidad a las generaciones por
llegar, asi como (envuelta en las anteriores) la fidelidad a una tierra consagrada
por los dioses, locales 0 mas lejanos. Son estas evocaciones las que dan sentido
a los sacrificios necesarios cuando peligra la salud o la supervivencia de la res
publica. Tal sucede en la Grecia de Pericles, a la que ya he aludido, pero también
en la Roma republicana, en el imaginario tardomedieval, en plena modernidad mas
0 menos revolucionaria, en torno a las pulsiones nacionalistas de estos dos ultimos
siglos y medio (Greenfeld, 2006), y asi hasta nuestros dias.

De lo cual podemos inferir que, faltos de historia y narrativa vividas (y no mera-
mente recitadas o “representadas”), las gentes carecen de gran parte de la motiva-
cion precisa para alimentar un interés publico, por no hablar de una pasién civica
que implique sacrificios de su interés particular, siendo el olvido o la banalizacion de
la historia un indicador del caracter superficial del compromiso civico contempora-
neo. En ultimo término, sin narrativa no hay identidad; no la hay a escala personal
ni a escala colectiva®. Y esto afecta a todo tipo de desmemoriados, sean los ciuda-
danos corrientes o las elites de turno.

3% Sobre la relacién entre narrativa e identidad, ver Wuthnow (2005) y Lamont (2000).
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No basta con atender a la dimensién cognitiva de lo que puedan hacer los ciu-
dadanos con relacion a la politica. Su reflexividad tiene por si misma una dimension
volitiva y emocional entrelazada con la meramente cognitiva. No se trata del saber
en general, sino del saber practico que, vinculado a un impulso emocional y moral,
desemboca en una accion practica, en este caso, alguna forma de accion civica.
Desde este punto de vista, dedico ahora mi atencién a una serie de temas relativos
al compromiso civico de los espanoles, como los del interés por la politica, la bus-
gueda de informacion politica, el juicio sobre el papel de los medios a este respecto,
la disposicion a hablar de una determinada forma sobre asuntos politicos, su expe-
riencia y su relacion con el asociacionismo. Arranco con una serie de observaciones
que ponen de relieve el lado positivo de esta experiencia, y prosigo enfatizando su
lado mas problematico. Luces y sombras. Y termino con una nota de claroscuro.

8.1. COMENCEMOS POR LAS LUCES

Recurro a diferenciar, una vez mas, las distintas piezas de la evidencia.

m Por lo pronto, la mitad (50,6%) de los encuestados dice que tienen mucho o
bastante interés en la politica, frente a un 48,9% que dice interesarse poco
o nada. El porcentaje de interesados en la politica es bastante alto; proba-
blemente el mas alto desde principios de los anos ochenta; se situé en torno
al 20/25% a lo largo de los noventa, y viene creciendo desde 2000/2003
(Analistas Socio-Politicos, 2016).

m Puede verse una corroboracion de ese (relativo) interés por la politica en el
tiempo que los encuestados “dedican cada dia a seguir informacién, noticias
0 comentarios politicos por television, radio, periédicos o internet”. El 60,5%
le dedica media hora o mas al dia, y aproximadamente un quinto entre 15y
30 minutos, y otro quinto, menos de un cuarto de hora.

m Aunque todo ello ocurre con el contrapunto de que los encuestados recurren
a los medios de comunicacion para informarse de los asuntos publicos, pero
con espiritu critico. La mayor parte, un 72,2%, piensa que “los medios de comu-
nicacién informan sobre los asuntos de caracter politico de manera desor-
denada y confusa”, frente a un 24,1% que cree que lo hacen “de manera
ordenada y clara”. Los porcentajes de los “criticos” eran del 68,1% en 2010
y del 72,9% en 2011.
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m Ese interés por la politica, esa aparente distancia respecto a los medios de
comunicacion, tendentes a enfatizar los conflictos (los conflictos son noticia,
mas que los compromisos y los acuerdos), junto con los datos ya comenta-
dos de la distancia frente a como los partidos hacen y debaten de politica,
parecen congruentes con la relativa frecuencia de su hablar de politica con
los amigos: alrededor de un 55% dice hacerlo a menudo o algunas veces (un
nivel que ha crecido en los ultimos afios [Analistas Socio-Politicos, 2016]).
Ese conversar de politica se da con un matiz interesante y que conecta con
lo que sabemos de la actitud de las gentes respecto a la mejor forma de
hacer politica. Se insta a los encuestados a responder la pregunta “cuando
se habla de politica ¢itiende a evitar las conversaciones con personas de
ideas politicas diferentes y conversar con quienes piensan de manera similar
a Vd.?”. El 64,5% piensa que esa afirmacion no refleja su manera de actuar,
frente a un 30,4% que si se reconoce en ella.

m Pero podemos dar un paso mas, y considerar la experiencia de los encues-
tados con el asociacionismo. Se trata de una experiencia de entrenamiento
en la capacidad de participar en una accion colectiva, con un interés comun,
primero, por mantener un debate y, después, por llevar a cabo una accion
comun. Una accién colectiva que puede estar dirigida por si misma a un
objetivo civico o preparar el camino, formar las disposiciones y proveer de
los instrumentos precisos para ello*®. Segun la encuesta, un 23,3% perte-
nece a una asociacion de manera muy activa, un 16,8% pertenece pero de
manera poco activa, un 13,7% solo paga las cuotas correspondientes, y un
46,1% dice no pertenecer a ninguna asociacion.

m Pero la atraccién relativa del asociacionismo se expresa no solo en la perte-
nencia a las asociaciones, sino también en las manifestaciones relativas a la
influencia que tienen y la que deberian tener. Los encuestados claramente
opinan que “las asociaciones voluntarias de todo tipo, ONGs o instituciones
parecidas tienen poca o ninguna influencia a la hora de resolver los pro-
blemas del pais”: asi lo cree el 75,3%, frente a un 18,2% que piensa que
tienen mucha o bastante influencia. Las proporciones se invierten cuando se
pregunta por la influencia que “deberian tener”. un 81,7% cree que deberia
ser mucho o bastante mayor, y solamente un 8,5% piensa que deberia ser
mucho o bastante menor.

8.2. Y CON ESTO, ABORDAMOS LAS SOMBRAS

Ahora bien, conviene ver el potencial de actuacion civica inscrito en esta expe-
riencia de asociacionismo y en el interés por la politica contra el telon de fondo de
una actitud critica de la sociedad consigo misma. Por mentalidad y por experiencia

40Y sabemos que en el mundo de quienes se asocian hay una propensién mayor a la participacion civica
(Putnam, 2000).
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de vida, estamos ante una sociedad que duda de su propia capacidad de actuar de
manera coordinada. Hay aqui una suerte de limite o rémora interior a tener muy
en cuenta. Quiza la autoconfianza y autoestima precisas para sostener el impulso
civico no se dan en los niveles adecuados entre los espafioles.

Ello se infiere de las respuestas a tres preguntas: sobre la confianza social
generalizada, sobre la frecuencia del trabajo bien hecho, y sobre el reconocimiento
al mérito de hacer las cosas bien. Los resultados son, como se vera a continuacion,
elocuentes. Sugieren que la sociedad espanola se ve a si misma, a la hora de la ver-
dad, como una sociedad relativamente poco de fiar. Mas que una “sociedad buena”,
una en la que se debe habitar con precaucion.

He aqui, una vez mas por partes, las piezas de la evidencia.

m La confianza social generalizada es escasa: el 62,2% opina que “hunca se
es lo suficientemente prudente al tratar con los demas”, frente a un 36% que
cree que “se puede confiar en la mayoria de la gente”. En la encuesta de
20009, los porcentajes fueron de 61,1% en clave de desconfianza y de 37,2%
en clave de confianza. En general, hay que tener en cuenta que estos niveles
de confianza generalizada se han mantenido grosso modo bastante estables
a lo largo de las ultimas cuatro décadas (Analistas Socio-Politicos, 2016).

m Al elegir una opcion en la frase “la mayoria de la gente en Espafia suele pro-
curar hacer muy bien su trabajo o suele hacer su trabajo sélo para cumplir’
tres quintos (61,5%) optan por lo segundo y un tercio (33,4%) por lo primero,
en proporciones similares a las obtenidas en 2011: 55,7 y 36,3%, respecti-
vamente. Si entendemos “solo para cumplir’ como “no hacer su trabajo muy
bien”, entonces estaria muy extendida la opinién de que los espafioles no
somos demasiado fiables a la hora de hacer las cosas bien, cosa fundamen-
tal pues dependemos de ello, cumpliendo las expectativas de los demas,
para vivir juntos.

m En la raiz de ese no hacer el trabajo bien, probablemente esta el hecho de que
cuando se hace bien, la sociedad no lo reconoce. De nuevo se presenta a los
encuestados un dilema entre dos descripciones y se les pregunta “;Cual de
las dos siguientes frases describe mejor lo que ocurre en Espafa: se suele
reconocer o premiar con el éxito al trabajo bien hecho, o suele responderse
al trabajo bien hecho con el silencio o la indiferencia?”. El 75,8% opta por la
segunda opcioén, y solo un 18,5% por la primera. Obtuvimos resultados casi
idénticos en la encuesta de 2010: 76,7% y 18,6%, respectivamente.

Todo esto reflejaria la vision de una sociedad relativamente poco fiable, des-
cuidada en su trabajo, recelosa (silenciosa, indiferente) de quienes lo hacen bien.
Lo cual no se compagina con una alta propensiéon a comprometerse en una accion
civica, ni con una alta probabilidad de que cuajen, en un grado alto, habitos de
accion civica entre la poblacion.
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Si la sociedad no confia gran cosa en sus politicos (ni en los medios) y tam-
poco en si misma, sera mas probable que surja o se refuerce una tendencia al aba-
timiento o la irritacién, en alternancia, que pueden dar lugar, a su vez, a la acidia y/o
a explosiones de indignacion. Quiza también a confiar en palabras magicas o ritos
de expiacion, por ejemplo, mediante el sacrificio de chivos expiatorios, o en profetas
0 magos lideres de multitudes.

Queda, de todos modos, el recurso de desarrollar el potencial de sentido comun
y de sentido moral, del que la encuesta ha dejado tantas huellas. Las sombras solo
cuentan la primera mitad de la historia: la de que la sociedad se puede encaminar
hacia un estado de “servidumbre voluntaria” (La Boétie, 2002 [1576]) a las elites, del
establishment o del anti-establishment, bajo la forma de oligarcas o demagogos. La
segunda mitad de la historia es la apuntada por los muchos indicios ya menciona-
dos de aplicacion del buen sentido (o sentido comun y sentido moral) a los asuntos
publicos. Una vez mas, estamos manejandonos no con un relato determinista, sino
con un drama abierto y contradictorio.



n CONCLUSION: UN PROCESO ABIERTO
Y DRAMATICO






Este estudio, como ya he dicho, esta escrito desde la perspectiva de una socio-
logia interpretativa. Es la de una teoria social que busca integrar las dimensiones de
estructura y agencia en un proceso temporal abierto y dramatico, y que coloca en su
centro los temas de cultura y de significado. Una teoria social que, en ultimo término,
pone el énfasis en una agencia que (frente a un horizonte de crisis) hace uso de sus
recursos de relacionalidad, reflexividad e impulso civico. Ese proceso, influido pero
no determinado por factores estructurales e institucionales, esta abierto a varias
posibilidades, derivadas de opciones entre las que la agencia en cuestion puede y
ha de elegir usando de recursos que incluyen, muy en primer lugar, Sus recursos
socioculturales. Esas posibilidades son “dramaticas”, en la medida en la que las
opciones implican conflictos, que pueden ser intensos y profundos. Unas opciones
serian preferibles a otras; y esa preferencia contendria una dimension cognitiva, y
moral. La actualizacién de tales opciones supondria un proceso de continua recons-
truccion de la agencia, que se define no tanto por su hacerse a si misma, cuanto por
su hacerse con otros.

Los temas de relacionalidad y reflexividad e impulso civico estan interconec-
tados. La relacionalidad se refiere a que los agentes estan relacionados entre si,
de forma que sus decisiones (sus proyectos, sus voces) solo se entienden como
propuestas y respuestas a otros agentes. Lo que he llamado en este estudio “la voz
de la audiencia” es eso: una suerte de propuesta y respuesta de las gentes corrien-
tes, los ciudadanos supuestamente espectadores, a otras voces; a propuestas
y respuestas de los actores-sobre-el-escenario, las elites y contraelites de turno,
en particular. La reflexividad se predica de todos esos agentes. Apunta a su capa-
cidad, mayor o menor, de ser conscientes del sentido que atribuyen a sus actos, y
a su capacidad para entender el sentido que los otros les atribuyen. Pero también a
su capacidad de aprendizaje a la vista de las consecuencias que se derivan de sus
acciones. Por supuesto, ese aprendizaje es problematico; porque de la experiencia
pueden extraerse las conclusiones correctas o las equivocadas. Las cuales pueden
reflejarse en olvido, desinformacién, incomprension, ofuscacion. En otras palabras,
el proceso de aprendizaje puede verse afectado por un aumento de la entropia,
un riesgo que acecha a todo proceso social — salvo que se compense con dosis
suficientes de informacién (razonada) y de energia (civica); i.e., de inteligencia y
de sentimiento moral: un sentimiento moral que incluye juicio sobre las situaciones,
motivacion e impulso.

En el caso que nos ocupa, he puesto de relieve el nlcleo de sensatez (sentido
de la realidad, sentido comun) y decencia (sentido moral) de la mayoria de esas
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gentes comunes en Espafa, colocadas en la situacién de crisis actual, entendida
en su sentido mas amplio, una crisis que parece compleja, profunda, quiza dura-
dera. Lo he hecho comprendiendo, analizando, explicando esa voz; pero también
situando esa voz en el coro de voces sobre el manejo de la crisis. Frente a (o al lado
de) las voces de las elites y sus entornos; incluyendo las del establishmenty el anti-
establishment, oligarcas y populistas.

Situando vy, afiado, reivindicando esa voz: es decir, asumiendo una posicion
valorativa a favor de la posibilidad histérica de una sociedad razonable y reconci-
liada (que no unanime), en la esperanza de que con ello se facilite la discusion y se
refuerce la plausibilidad de la interpretacién. Su realizacién, aproximada, me parece
posible en las condiciones histéricas actuales, y preferible como relativamente
mejor 0 como un mal menor a las alternativas disponibles. Se trata de una apuesta
relativa, que deja abierta la puerta a rectificaciones de mayor o menor envergadura.
En dltimo término, es una apuesta por una “sociedad civil” sensu lato (Pérez-Diaz,
2014), que incluye una democracia liberal, una economia de mercado y una socie-
dad plural (con su tejido asociativo correspondiente), y el trasfondo cultural, com-
plejo y diverso que puebla de significados ese entramado institucional. Esa apuesta
abre un espacio, también, para actitudes mas distanciadas, menos implicadas en
el debate publico habitual, y que pueden propiciar el recurso a la “musica celestial”
(Pérez-Diaz, 2016).

En el trasfondo de esta apuesta desempena y/o debe desempefar un papel
central la cultura que he llamado del buen sentido, combinacién del sentido comun
y del sentido moral de las gentes corrientes: la sindéresis, si se quiere, de la filosofia
clasica. Mi proposito en este estudio ha sido el de sugerir el potencial y los limites
del buen sentido de una mayoria de las gentes corrientes en una situacion historica
precisa, apoyandome en una pieza de evidencia especifica y limitada. Sugerir, dar
un paso en esa direccion, invitar a una discusion.

Con ese tipo de aproximacion al tema, los resultados han sido los siguientes.
A través de la encuesta, el publico, la audiencia, envia cuatro grandes mensajes.

Primero, ese buen sentido se refleja en la aceptacion del rumbo que los espa-
foles siguen desde hace tiempo. El rumbo marcado por Europa, con su entramado
institucional de “sociedad civil” (democracia, mercado, pluralismo social). Como
algo no impuesto, sino asumido. Asumido a lo largo de cuatro décadas, desde la
transicion democratica, tras una secuencia anterior, dramatica, de conflictos, guerra
civil y autoritarismo, de otras cuatro décadas. Es decir, la dimensién relacional y la
reflexividad en el momento actual de la cultura de las gentes se apoya, explicita o
tacitamente, en una narrativa histérica. Segun ella, para la mayoria no se trata de
inventarse un rumbo hoy y aqui, sino de seguir viviendo, en una suerte de presente
continuo, atento a sus transformaciones incesantes, en un rumbo en el que ya se
esta instalado. El impulso moral, la motivacion, hacia el futuro al que ese rumbo
apunta puede darse o0 no; pero si se da, ello se debe, en gran parte, a que viene de
antes, y se reafirma. Esta anclado en una narrativa. Ese anclaje puede darse con
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un grado de reflexividad mayor o menor. Si menor, podria ser asi porque suceda
que las gentes apenas se den cuenta, o estén entretenidas con unos estereo-
tipos que apenas les afectan, quiza porque, como podria sugerir Confucio, faltan
los rituales correspondientes, es decir, los ritos de retorno a experiencias vividas, e
imaginadas, en comun*', que bien podrian venir de la mano de las formas civiles a
las que me he referido.

Segundo, hemos visto también que, a la hora de formular posiciones en torno
a determinadas instituciones y politicas publicas, una amplia mayoria se situa en
una zona de encuentro entre el liberalismo y la socialdemocracia, lo que solié ser
el terreno hibrido protagonizado por la democracia cristiana de las tres décadas
siguientes al final de la segunda guerra mundial: una zona de, digamos, modera-
cion, en la que subyacen sentimientos morales de cierta profundidad. No de con-
servacion del statu quo, sino de compromiso con un proceso de ajustes y reformas
continuas, de mas o menos calado. Reformas que, en el caso de los espanoles,
tienen ciertos rasgos distintivos. Apoyan una economia de mercado, y no una diri-
gida por el Estado, pero ponen mas énfasis en la igualdad que en la innovacion,
mas en el bienestar con cargo al Estado que en la responsabilidad de los individuos.
Y pueden preferir, por ejemplo, mas proteccion del puesto de trabajo que una fle-
xibilidad del empleo percibida como favoreciendo su precariedad, y promover una
renta minima universal. No subrayo ahora lo especifico de las propuestas, sino el
tenor general, compatible, me parece, con un amplio margen para la deliberacién y
la experimentacion sobre todas esas cuestiones. Ese tenor, junto con la confianza a
medias que tienen en lo que saben de economia y con lo que sabemos de sus capa-
cidades civicas y de su preferencia por las formas civiles de la politica, sugieren una
experiencia de conversacion interna (conversaciones entre amigos, en asociacio-
nes...), y una disposicion a ser parte de una conversacion general y en el espacio
publico sobre esos temas.

Tercero, asimismo, he constatado que, en el imaginario de los espafoles, el
agente colectivo, digamos, la nave que sigue el rumbo en cuestion, y que define lo
principal de las politicas publicas al caso, es la comunidad politica espafola. Ahi
esta la tendencia de estas gentes, en su gran mayoria, a tomarla como comunidad
marco de referencia de la vida politica. Podemos llamarla “Estado espafiol”, enten-
diendo por tal el conjunto del gobierno central y los autonédmicos. Con las reservas
gue conocemos sobre su eficacia para manejar la crisis del momento, se considera que,
a medio plazo al menos, su capacidad para resolver problemas, para representar
los intereses y las opiniones de los ciudadanos, para mantener la unidad nacional,
no va a reducirse, se supone, en beneficio de un gobierno europeo o de una serie
dispersa de gobiernos autonémicos apenas o ligeramente conectados con el con-
junto de Espafia. Y esta actitud, ampliamente mayoritaria, se refuerza por lo que
sabemos de la manera compleja y graduada de entender sus identidades territo-
riales, y (en menor medida) de imaginar como se pueda manejar el tema de los
posibles referéndums autonémicos de autodeterminacion.

41 Ver Lévi (2002: 37). En cierto modo, faltaria la “musica celestial” correspondiente a tales ritos.
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Cuarto, seria posible ver en el conjunto de la evidencia hasta ahora una serie
de pasos que se articulan en torno a la idea central de que la respuesta al reto de
la crisis comienza por ser una apuesta por la recreacion o la reconstruccion conti-
nua de una comunidad politica espanola con un “rumbo europeo”. Lo cual implica
mantener y reforzar un orden de libertad o sociedad civil sensu lato (combinando
democracia, mercado y pluralismo), con unas politicas publicas y unos ajustes
institucionales marcados por cierta “moderacion” (aunque quedan pendientes las
decisiones cruciales concretas que configuran el perfil y el contenido de tales poli-
ticas). Pero al llegar a este punto, la encuesta nos dice algo por lo que la voz de
los ciudadanos cobra especial relevancia. Algo sobre las formas de hacer politica
muy importante (las formas son contenido): los ciudadanos no piden, meramente,
sino que claman por formas o maneras civiles de hacer politica. Las formas pro-
pias de adversarios, pero no de enemigos politicos, y de adversarios politicos que
se escuchan, e incorporan lo razonable de las posiciones adversas. Esas formas
evocan, por su propia naturaleza, rituales de reconciliacion. Su apelacion a esas
formas viene de la mano de una manera de entender y estimar a los politicos, en
primer término, no tanto por su vision y energia, decididos a imponerse, cuanto por
su sensatez y su sentido moral, decididos a construir juntos, sea en tdndem, sea
en alternancia. Cierto que este lenguaje no es el que se pone mas en evidencia en
la vida politica. También es cierto que los ciudadanos saben, o creen saber, que su
manera de ser es distinta, son distintos de los politicos, y, como tales, imaginan que
los politicos apenas les tienen en cuenta. Todo lo cual parece apuntar, grosso modo,
hacia una visién diferente de la politica, una forma diferente de hacerla y definirla.

En cuanto a los recursos culturales precisos para hacer efectivos los cuatro
grandes mensajes, la encuesta nos ofrece un material interesante, a la hora de
calibrar el potencial y los limites de la disposicion de los ciudadanos para articular
esa visidn y realizar ese cambio. Al menos por lo que se refiere a los recursos
socioculturales de los que disponen. A este respecto, los datos son complejos, y su
interpretacioén, abierta al debate. Por mi parte sugiero lo siguiente.

Primero, lo que se dice en la encuesta acerca de los conocimientos de las
gentes sobre la economia, Europa y la historia de Espana, puede leerse como un
vaso medio lleno o medio vacio; y aqui enfatizaria esta segunda lectura. Entiendo
que, sin un refuerzo importante de conocimientos en todas estas areas, faltan los
mimbres de una capacidad civica suficiente. Todos ellos son saberes que propician
los sentimientos morales necesarios para el despliegue de un impulso civico. La
economia es el tema por excelencia de la politica publica. Y la historia es la mate-
ria de la narrativa que puede ser de importancia crucial para el desarrollo de una
motivacion y un impulso civico: un sentimiento de identidad colectiva, un sentido
del deber o la fidelidad o un lazo de obligacion reciproca con las generaciones
anteriores o por venir. Por eso los politicos instantaneistas o presentistas, que ven
la sociedad en términos de interacciones entre individuos centrados en el presente,
tienden a minusvalorarla.
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Segundo, en cuanto a la confianza, cabe aventurar que la desconfianza de la
sociedad en los politicos, a su vez, genera la inseguridad de los politicos (en el fondo,
semiconscientes de sus limites), y explica parte de su resistencia a escuchar a los
ciudadanos. A escucharles, en especial, en lo relativo a las formas. Se comprende
esta resistencia. Para empezar, porque es comprensible que los politicos se resistan
a escuchar, in toto, las voces de quienes desconfian bastante de ellos. “Bastante”
no es “totalmente”: es una forma de referirnos a la ambivalencia de una ciudadania
que pasa por un profundo y duradero episodio de desafeccién politica. Desafeccién
a medias, como he indicado. Pero aun asi, muy importante. Y vinculada tanto a lo
que los politicos hacen como a su forma de ser. Esa forma de ser tiene que ver
con que muchos politicos se forman en un proceso de socializaciéon que tiende a
inculcarles la idea de que son los portadores de una verdad rotunda, saben mas y
quieren lo mejor, y sus adversarios saben menos y no quieren el bien comudn. Se
entretienen denostandose entre si. Sus adversarios hacen lo propio. Son, todos, a
este respecto, lo que René Girard (1978) llamaria rivales miméticos. Y sus entornos
no les contradicen mucho. Los medios de comunicacion pueden caer en la tenta-
cion de jugar a kingmakers: hacedores de reyes, y reyes batalladores. Los entornos
expertos pueden ser prudentes en sus tratos con los poderosos de turno, sensibles
a la oportunidad de convertirse en consejeros del principe.

Pero no es solo cuestidon de conocimientos y de confianza en otros; también
lo es de recursos emocionales, cognitivos y volitivos, como los implicados en el fené-
meno de la confianza en uno mismo. No basta con la sensatez y la decencia, el
sentido comun y el sentido moral. Hay que dar el paso adelante de afirmar, con
resolucién, la voz, el gesto y la accion civica. Y eso es dificil cuando esa confianza
en uno mismo se da solo a medias. De nuevo estamos ante un fenédmeno complejo,
y un proceso abierto. Por un lado, hay interés por la politica, un tiempo dedicado a
informarse, una disposicion a hablar de politica entre amigos, incluyendo amigos
que piensan distinto, y una participacidon en asociaciones probablemente en alza.
Por otro, la sensacion difusa de vivir en un pais en el que no se puede confiar en
la mayoria de la gente, se suele hacer el trabajo unicamente para cumplir, y no se
suele reconocer el esfuerzo. Habra quienes crean que estas expresiones reflejan
habitos y rutinas del decir, que estamos hablando de estereotipos con poco funda-
mento; y habra quienes opinen que son verdades acidas, pero verdades, ampara-
das por experiencias vividas aqui y alli.

En todo caso, sin tales recursos socioculturales de reflexividad y confianza, el
potencial de una intervencion continua y decisiva de la ciudadania no puede reali-
zarse. Una intervencion, recordemos, a cierta distancia del establishment y del anti-
establishment, a favor de aquel rumbo europeo, aquella moderacion relativa, aquella
recreacion continua de la comunidad politica, aquellas formas civiles. Todo ello basado
en una cultura casi a ras de tierra, del sentido comun y del sentido moral. Quien
dice sentido comun y sentido moral deberia decir también el sentido de los limites
que acompana ese buen sentido; al fin y al cabo, a ras de tierra no estan los cielos.
Es decir, quien dice potencial dice también los limites de ese potencial, empezando
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por una disposicién civica necesariamente limitada por razén de su compromiso en
otras esferas de la vida.

Concluyo con dos observaciones.

Primera, la clave del potencial del impulso civico de la sociedad quiza esta
en ese sentido de los limites, que podria, en contrapunto con una dosis suficiente
de pasion civica, transformar el sentido de la politica. EI mensaje, la voz de nues-
tra audiencia podria interpretarse como una puesta en cuestién, a partir de una
apreciable dosis de buen sentido, del modo de hacer politica de muchos politicos.
Aqui cabria casi terminar recordando a un griego antiguo — y qué cosa mas ldgica
que volver a los antiguos para prepararnos a manejar con sobriedad estos tiempos
ebrios de futuro. Como sefialan Perelman y Olbrechts-Tyteca (1971; ver también
Jaeger, 1986), el empenio ultimo de Demdstenes no fue sino el de apelar al pueblo
para que él mismo mejorase, como forma de mejorar a sus politicos; esperando que
su voz razonable y virtuosa, de ser tal, educaria a sus lideres. Cabe pensar que lo
que tenemos, en este caso, en la Espafia de hoy, es algo asi como una audiencia que,
en un ejercicio de pedagogia y en clave coloquial les dice a sus politicos lo siguiente.

No os imaginéis que nos vais a dar un rumbo, adoptando un aire profético,
dicho sea sin desdefiar los profetas auténticos que a veces surjan. En ese rumbo
estamos ya instalados todos, desde hace tiempo, después de muchas vicisitudes,
mediante un entramado de decisiones, presiones institucionales e influencias exter-
nas. Lo damos por supuesto; no lo ponemos fundamentalmente en cuestién. No
es el rumbo de la ciudad ideal, pero quiza lo sea de la mejor posible, dadas las
circunstancias. Tampoco es preciso que adoptéis una posicion de radicalismo que
cuestione el marco de la vida politica 0 econdmica, o que lo defienda y mantenga a
ultranza; estamos (casi) todos mas bien en clave de relativa moderacion, de refor-
mas continuas, a veces profundas, y de ajustes razonables. Tampoco es necesario
que dramaticéis demasiado, y lo hagais con tanta ira o desdén hacia los adversarios
de turno en el tema de la identidad colectiva: os estamos mostrando una predis-
posicion a aceptar y vivir con identidades complejas. En general, no os empeféis
tanto en alardes combativos entre vosotros; no hace falta que afirméis asi vuestra
pretension de liderazgo: os estamos diciendo, por activa y por pasiva, que preferi-
mos unas formas civiles de relacion politica. Es cierta nuestra desafeccion politica
hacia vosotros, pero es solo hasta un punto. Tampoco es cosa, por vuestra parte,
de indignarse por ello, o de abrumarse, o de eludirla. Tened en cuenta que lo que
hay no es hostilidad pura y dura, sino ambivalencia: cabe ajustarla y reducirla si
reaccionais con buen sentido. Y si, reconocemos que nuestro flanco débil, aparte
un déficit relativo de conocimientos, es una falta de confianza en nosotros mismos
y de impulso civico. Quizé ese sea un tema en el que, puestos a ser realistas, no
deberiamos esperar mucho de vosotros. En todo caso, a este respecto, es nuestra
propia responsabilidad lo que esta en juego.

Claro que, para ser justos, y como corresponde al caracter abierto del drama
en curso, habria que afiadir algo mas al discurso de la audiencia. A saber, que hay
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que tener en cuenta que el potencial de la ciudadania lo es no solo para lo mejor,
sino también para lo peor. Y con esta segunda observacién termino.

El potencial para lo mejor lo es no para el desarrollo de la capacidad de adap-
tacion, lo que, por si mismo, puede suponer una mera supervivencia, un resignarse
a mantener indefinidamente una variante del statu quo. Es el potencial para una
forma mas noble, mas razonable y justa, de hacer politica. Se puede aspirar a mas
si se mejora sustancialmente el caudal de la reflexividad, la calidad de las relaciones
sociales y el impulso civico.

Por otra parte, el potencial para lo peor implica la reduccion del horizonte de las
gentes corrientes al logro de su interés propio, cueste lo que cueste, a un dejarse
llevar por una mezcla de irritabilidad y de pasividad en lo que concierne a los asun-
tos comunes, y quiza, prosiguiendo por ese camino, acabar (como ya sefialé) en un
estado de servidumbre mas o menos consciente y voluntaria a los oligarcas o los
demagogos de turno. O recaer en él, una y otra vez.
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ANEXO 1. DATOS DE LA ENCUESTA ASP 16.059, Y DE OTRAS TAMBIEN
CITADAS EN EL TEXTO

Cuadro 1

ESPANA (2009-2011, 2016)
JUICIO SOBRE EL RUMBO QUE SIGUE EL PAIS

Teniendo en cuenta la situacion general del pais, icdmo cree que van las cosas en Espaiia:
en la direccion correcta 0 nos movemos por un camino equivocado? (%)

Sept. 2009 Sept. 2010 Sept. 2011 Mayo 2016

Direccion correcta 30,5 25,9 12,0 20,4
Ni uno ni otro (no leer) 6,4 82 5,1 5,9
Camino equivocado 58,5 58,7 79,0 70,5
Ns/nc 4,6 73 3,8 3,2
N 807 811 1.008 607

Fuentes: Encuestas ASP 09.047, 10.048, 11.050 y 16.059.

Cuadro 2

ESPANA (2011, 2016)
SITUACION ECONOMICA DEL HOGAR A UN ANO VISTA

{Cree usted que dentro de un afio la situacién econémica de su hogar seréd mejor, igual
o peor que la actual? (%)

Sept. 2011(*) Mayo 2016
Mejor 17,5 26,2
Igual 47,1 53,2
Peor 29,8 17,3
Ns/Nc 5,6 34
N 1.008 789

Nota: (*) En 2011 las categorias de respuesta fueron: mucho mejor, algo mejor, igual, algo peor,
mucho peor.
Fuentes: Encuestas ASP 11.050 y 16.059.
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Cuadro 3

ESPANA (MAYO 2016)
EN EL MUNDO QUE AVANZA O EN EL QUE SE RETRASA

Tal como va el mundo, ése siente usted perteneciendo a la parte del mundo que avanza
con bastante decision, a la que avanza mas bien lentamente, a la que se estéa estancando
o a la que se va retrasando? (%)

Avanza con bastante decision 21,5
Avanza lentamente 31,3
Se esta estancando 28,5
Se va retrasando 16,7
Ns/nc 2,0
N 607

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 4

ESPANA (2009, 2016)
{QUE PAIS SERIA NUESTRO MODELO ECONOMICO?

{Podria decirme qué pais podria ser un modelo para la economia espanola? (%)

Sept. 2009 Mayo 2016
Alemania 31,1 24,2
Francia 11,9 33
Suecia 6,1 7,1
Estados Unidos 52 33
Holanda 3,4 1,9
Suiza 3,8 49
Reino Unido 3,1 4,4
Noruega 2,0 53
Finlandia 1,2 5,3
Dinamarca 1,2 34
Otros 5,6 75
Ninguno 2,2
Ns/nc 25,5 271
N 807 789

Fuentes: Encuestas ASP 09.047 y 16.059.
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Cuadro 5

ESPANA (MAYO 2016)
PERMANENCIA DE ESPANA EN LA EUROZONA

{Cree que Esparia deberia permanecer en la zona del euro o salirse de ella y volver a tener
una moneda propia? (%)

Permanecer 72,6
Salir 22,2
Ns/nc 5,2
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 6

ESPANA (2011, 2016)
EL FUTURO DE LA UNION EUROPEA

{Qué cree que pasara con la Unién Europea en los préximos veinte afos...? Leer respuestas (%)
Sept. 2011 Mayo 2016

Los Estados miembros recuperaran competencias a costa 23,7 87
de la Unién Europea

Las instituciones europeas aumentaran sus competencias a costa 19,0 23,8
de los Estados miembros

Se mantendra una situacidn muy parecida a la actual 44.4 60,9
Ns/nc 13,0 6,6
N 510 789

Nota: (*) En 2011 la opcion del statu quo decia: "se mantendra como hasta ahora, con unas politicas
muy coordinadas a escala europea y otras, responsabilidad exclusiva de los Estados miembros".
Fuentes: Encuestas ASP 11.050 y 16.059.

Cuadro 7

ESPANA (MAYO 2016)
MAS INTEGRACION EUROPEA O DEVOLUCION DE COMPETENCIAS

{Qué cree que es mejor para resolver los problemas econémicos de los paises
de la Unidn Europea? (Leer respuestas) (%)

Que cada pais recupere un mayor control de sus politicas econémicas 46,5
Que la Union Europea tenga un papel mas protagonista en la politica econémica 36,6
de los Estados miembros

Que se mantenga la situacion actual 13,1
Otra (no leer) 0,8
Ns/nc 3,0
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 8

ESPANA (SEPTIEMBRE 2011)
LOS GOBIERNOS EUROPEOS ANTE LA CRISIS

{Dirfa que, en general, la actuacion de los gobiernos europeos ante la crisis econémica
actual ha sido...? (%)

Muy solidaria 59
Bastante solidaria 2772
Ni mucho ni poco (no leer) 58
Poco solidaria 46,6
Nada solidaria 14,4
&Y la actuacion de los gobiernos europeos ante la crisis econdmica actual ha sido?

Muy eficaz 3,0
Bastante eficaz 13,0
Ni mucho ni poco (no leer) 3,8
Poco eficaz 59,2
Nada eficaz 18,9
Ns/nc 2,0
N 498

{Cree que en la actual crisis de la deuda publica de varios paises europeos, la Union Europea
ha demostrado que es capaz de coordinarse y resolver con eficacia un problema comun?

Si 30,6
No 65,8
Ns/nc 3,6
N 510

Fuente: Encuesta ASP 11.050.

Cuadro 9

ESPANA (SEPTIEMBRE 2011)

LA UE Y EL CONTROL DE LA POLITICA ECONOMICA
DE LOS ESTADOS MIEMBROS

{En qué medida esté4 de acuerdo con la siguiente idea: "para salvar el euro hace falta un gobierno
europeo fuerte, con poderes para controlar la politica econdmica y presupuestaria de los gobiernos
de los diferentes paises"? (%)

Muy de acuerdo 40,7
Bastante de acuerdo 36,3
Ni mucho ni poco (no leer) 2,1
Poco de acuerdo 12,3
Nada de acuerdo 7,1
Ns/nc 1,5

Desde la perspectiva del interés comun de los paises de la Union Europea, si uno de ellos no es
capaz de recortar su déficit publico en un plazo razonable, icree que la Union Europea deberia
ejercer cierto control sobre el presupuesto publico de ese pais?

Si 81,4
No 15,7
Ns/nc 3,0
N 498

Fuente: Encuesta ASP 11.050.
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Cuadro 10

ESPANA (MAYO 2016)

PERCEPCION DEL NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE
LA ECONOMIA ESPANOLA

(Diria que el nivel de conocimiento que tienen, en general, los espanoles acerca de como funciona
la economia espariola es...? (%)

Muy alto 2,9
Bastante alto 124
Mediano, o algo parecido (no leer) 19,8
Bastante bajo 42,2
Muy bajo 20,7
Ns/nc 2,0
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 11

ESPANA (MAYO 2016)
INFORMACION SOBRE LAS DECISIONES DE LAS INSTITUCIONES EUROPEAS

En general, éestd usted muy informado/a, bastante, poco o nada informado/a sobre
las deliberaciones o las decisiones de los dirigentes europeos en instituciones tales como
el Consejo o la Comisién Europea? (%)

Muy informado/a 2,5
Bastante informado/a 17,1
Ni mucho ni poco (no leer) 6,5
Poco informado/a 56,4
Nada informado/a 17,1
Ns/nc 0,5
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 12

ESPANA (MAYO 2016)

PERCEPCION DEL NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE LA HISTORIA
DE EUROPA

i{Como diria que es el nivel de conocimiento que tienen, en general, los espanoles acerca
de la historia de Europa: muy alto, bastante alto, bastante bajo o muy bajo? (%)

Muy alto 2,7
Bastante alto 9,2
Mediano, o algo parecido (no leer) 8,9
Bastante bajo 56,7
Muy bajo 21,0
Ns/nc 1,5
N 789

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 13

ESPANA (SEPTIEMBRE 2011)
RESIDENCIA PROLONGADA EN ALGUN PAIS EUROPEO

{Ha vivido usted alguna vez mas de seis meses seguidos en algtin pais europeo distinto de Espana? (%)

si 9,0
No 91,0
N 1.008

Fuente: Encuesta ASP 11.050.

Cuadro 14

ESPANA (MAYO 2016)
DOMINIO DE IDIOMAS EUROPEOS

{Habla usted con fluidez algtin idioma de los que se hablan en otros paises europeos? (%)

Si 26,5
No 73,5
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 15

ESPANA (MAYO 2016)

CONFIANZA EN UNA ACCION CONJUNTA CONTRA EL TERRORISMO
YIHADISTA

{Cree usted que los paises europeos actuando en conjunto afrontaran con eficacia el problema del
terrorismo yihadista o islamista en un futuro préximo? (%)

Si 64,7
No 32,1
Ns/nc 33
N 789

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 16

ESPANA (MAYO 2016)
LA DECISION SOBRE LOS REFUGIADOS

Como sabrd, en el ultimo afio ha crecido mucho el nimero de refugiados procedentes de Siria y
otras zonas de guerra que quieren establecerse en paises europeos. A la hora de decidir sobre la
acogida de esos refugiados, équé prefiere...? (Leer las respuestas) (%)

Que cada pais fije por su cuenta el nimero de refugiados que quiere acoger 46,1
Que cada pais acoja a los refugiados que le correspondan segun lo decida 476
la mayoria de los gobiernos de la Unién Europea

Otra opcion (no leer) 53
Ns/nc 1,0
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 17

ESPANA (SEPTIEMBRE 2009)
EL CAPITALISMO / LA ECONOMIA DE MERCADO Y LA POBREZA

{En qué medida esté4 de acuerdo con las siguientes afirmaciones?
"El capitalismo / la economia de mercado es el sistema econémico que se ha mostrado mas capaz
de erradicar la pobreza en el mundo" (%)

Capitalismo Economia de mercado

Muy de acuerdo 9,7 9,6
Bastante de acuerdo 23,1 29,7
Ni mucho ni poco (no leer) 1,6 2,4
Poco de acuerdo 38,3 36,1
Nada de acuerdo 25,1 18,6
Ns/nc 2,3 3,6

"El capitalismo / la economia de mercado es un sistema econdmico que suele traer consigo
la pobreza de la mayor parte de la poblacion" (%)

Capitalismo  Economia de mercado

Muy de acuerdo 175 9,6
Bastante de acuerdo 29,3 29,5
Ni mucho ni poco (no leer) 2,8 4,0
Poco de acuerdo 334 35,3
Nada de acuerdo 14,6 172
Ns/nc 2,3 4,5
N 407 400

Fuente: Encuesta ASP 09.047.
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Cuadro 18

ESPANA (2009, 2010, 2016)
PREFERENCIAS GENERICAS SOBRE ORDENES ECONOMICOS

{En su opinidn, qué es mejor, una economia libre de mercado o una economia dirigida
por el gobierno? (%)
Sept. 2009 Sept. 2010 Mayo 2016

Economia libre de mercado 64,3 62,5 59,5
Economia dirigida por el gobierno 23,8 24,9 24,7
Ninguna de las dos (no leer) 5,9 37
Ns/nc 6,0 12,6 12,2
N 807 811 603

Fuentes: Encuestas ASP 09.047, 10.048 y 16.059.

Cuadro 19

ESPANA (2011, 2016)

ACTITUD HACIA LA REGLA CONSTITUCIONAL DEL EQUILIBRIO
PRESUPUESTARIO

Como recordara, la reforma constitucional aprobada por las Cortes en 2011 obliga a que todas
las administraciones publicas tengan en promedio, contando afios de crisis y de crecimiento,
equilibrio entre gastos e ingresos. {esta usted muy de acuerdo, bastante, poco o nada de acuerdo
con dicha norma? (%)

Sept. 2011 Mayo 2016

Muy de acuerdo 29,6 22,9
Bastante de acuerdo 30,4 38,3
Ni mucho ni poco (no leer) 4,8 46
Poco de acuerdo 19,6 20,3
Nada de acuerdo 13,2 11,3
Ns/nc 2,4 2,7
N 1.008 789

Fuentes: Encuestas ASP 11.050 y 16.059.

Cuadro 20

ESPANA (SEPTIEMBRE 2010)
GOBIERNOS Y MERCADO EN EL DESARROLLO ESPANOL

En los dltimos cincuenta afos, la renta per capita de los espanoles se ha multiplicado por mas
de cinco. iqué cree que ha influido mas en ese crecimiento...? (Leer respuestas) (%)

Las politicas econémicas de los gobiernos esparioles 16,8
El desarrollo espontéaneo del mercado espariol y el mercado internacional 74,5
Otra respuesta (no leer) 2,8
Ns/nc 59
N 811

Fuente: Encuesta ASP 10.048.
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Cuadro 21

ESPANA (2009-2011)

PREVISIONES DEL MOMENTO DE SALIDA DE LA CRISIS EN TERMINOS
DEL PARO

{Cuéndo cree que volveremos a tener en Espaiia una tasa de paro similar a la que tuvimos en los
diez afios anteriores a la crisis, es decir, un 11%, mas o menos? (%)

Media de anos de los que contestan N
con una cifra
Sept. 2009 3,6 748
Sept. 2010 4,8 708
Sept. 2011 5,1 901

Fuentes: Encuestas ASP 09.047, 10.048 y 11.050.

Cuadro 22

ESPANA (2009/2010-2016)
ACTITUDES HACIA POSIBLES REFORMAS DEL MERCADO LABORAL

{En qué medida esté4 de acuerdo con las siguientes afirmaciones? (Leer respuestas) (%)
Sept. 2009 Mayo 2016

"Para combatir el paro se deberia abaratar la contratacion de trabajadores
reduciendo las cuotas a la Seguridad Social que pagan los empresarios"

Muy de acuerdo 143 14,6
Bastante de acuerdo 30,1 30,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (no leer) 1,8 3,0
Poco de acuerdo 28,9 20,2
Nada de acuerdo 23,4 29,2
Ns/nc 1,5 2,4

"Para combatir el paro se deberia abaratar la contratacion de los trabajadores reduciendo los costes
del despido"

Muy de acuerdo 73 6,3
Bastante de acuerdo 14,9 8,7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (no leer) 0,4 1,4
Poco de acuerdo 30,6 24,7
Nada de acuerdo 44,9 58,1
Ns/nc 2,0 0,8
N 807 603

Sept. 2010 Mayo 2016
{Qué le parece mejor? (%)
Que la negociacion colectiva adapte lo mas posible las condiciones de

. . o 274 28,6
trabajo y los salarios a las caracteristicas de cada empresa, o que
La negociacion colectiva busque unas condiciones de trabajo y unos salarios
. - . . 68,0 67,8
iguales o muy parecidos para todos los trabajadores de un mismo sector
Ns/nc 4,6 3.6
N 811 607

Fuentes: Encuestas ASP 09.047, 10.048 y 16.059.
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Cuadro 23

ESPANA (MAYO 2016)

ACTITUD HACIA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA RENTA MiNIMA
UNIVERSAL

{Estaria usted de acuerdo con que el Estado proporcionase a todos los ciudadanos espafioles

unos ingresos minimos, solo por ser ciudadanos, independientemente de su edad o de su situacion

economica? (%)

Si 50,8
No 478
Ns/nc 1,3
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 24

ESPANA (SEPTIEMBRE 2009)
EL CAPITALISMO Y LA CRISIS

(Diria que la actual crisis econémica mundial ha sido causada por abusos dentro del capitalismo

o es resultado del fracaso del propio capitalismo? (%)

Abusos dentro del capitalismo 58,9
Fracaso del propio capitalismo 35,6
Ninguno 0,5
Ns/nc 5,0
N 807

Fuente: Encuesta ASP 09.047.

Cuadro 25

ESPANA (MAYO 2016)
{LA ECONOMIA DE MERCADO ERRADICA LA POBREZA O LA GENERA?

{Cudl de estas dos afirmaciones se acerca mas a su manera de pensar? (Leer las respuestas) (%)

La economia de mercado es el sistema econdmico que se ha mostrado

mas capaz de erradicar la pobreza en el mundo 3911
La economia de mercado es un sistema_ ’econémico que suele traer consigo la 539
pobreza de la mayor parte de la poblacion !

Ninguna de las dos (no leer) 1,4
Ns/nc 5,6
N 607

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 26

ESPANA (2009, 2011, 2016)
LA RESPONSABILIDAD DEL ESTADO Y LA DE LOS CIUDADANOS

iCon cudl de estas dos frases esta usted mas de acuerdo? (Leer las respuestas) (%)
Sept. 2009 Sept. 2011 Mayo 2016

El Estado es responsable de todos los ciudadanos y debe
ocuparse de aquellas personas que tienen problemas
Los ciudadanos son responsables de su propio 19,4 18,3 176
bienestar y deben ser ellos mismos quienes se hagan

cargo de la situacidon cuando tengan problemas

67,5 67,3 71,9

Depende, segun... (no leer) 12,1 132 9,6
Ns/nc 1,0 1,2 0,8
N 807 1.008 789

Fuentes: Encuestas ASP 09.047, 10.048 y 16.059.

Cuadro 27

ESPANA (SEPTIEMBRE 2009)
PROTECCIONISMO COMERCIAL

Con la frase "la ley deberia proteger a los productos esparioles frente a la competencia
de productos de otros paises de la Union Europea", éesta usted...? (%)

Muy de acuerdo 39,6
De acuerdo 40,1
En desacuerdo 14,1
Muy en desacuerdo 52
Ns/nc 1,0
N 807

Fuente: Encuesta ASP 09.047.

Cuadro 28

ESPANA (SEPTIEMBRE 2011)

REEQUILIBRIO ENTRE GOBIERNO Y SOCIEDAD CIVIL COMO MEDIO
PARA REDUCIR EL DEFICIT PUBLICO

En la actualidad se discuten diversas medidas para reducir el déficit pablico y la deuda publica
en Espaiia. {En qué medida esta de acuerdo con que se tomen las siguientes acciones?: “Reducir
las competencias de todos los niveles de gobierno para que se amplie el campo de actividad

de las empresas y la sociedad civil” (%)

Muy de acuerdo 23,6
Bastante de acuerdo 35,4
Ni mucho ni poco (no leer) 3,1
Poco de acuerdo 20,8
Nada de acuerdo 11,4
Ns/nc 5,7
N 510

Fuente: Encuesta ASP 11.050.
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Cuadro 29

ESPANA (MAYO 2016)
PREFERENCIA POR VIVIR EN UN ENTORNO SEGURO

A continuacion le leo una breve descripcion de un tipo de persona. Por favor, digame en qué
medida se parece o no a usted. “Para esa persona es importante vivir en un entorno seguro.

Evita cualquier cosa que pueda poner en peligro su seguridad”. (%)

Se parece mucho a usted 45,9
Se parece algo a usted 31,1
Se parece poco a usted 15,9
No se parece nada a usted 6,6
Ns/nc 0,5
N 789

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 30

ESPANA (MAYO 2016)

FINES DE LA POLITICA: LA CONTRAPOSICION ENTRE EL "PODERIO"

DEL PAIS Y LAS CONDICIONES DE VIDA DE LAS GENTES

{Qué deberia ser lo mas importante en politica...? (%)

Que un pais adquiera mas riqueza e influencia en el mundo 11,6
Que las gentes de ese pais tengan una vida mejor y con mas tiempo libre 84,1
Ninguna de las dos (no leer) 1,5
Ns/nc 2,7
N 603
(En qué deberian centrar su atencion los politicos de un pais? (%)

Sobre todo, en que aumente la renta per capita de los habitantes y la influencia 35,9
del pais en los asuntos internacionales

Sobre todo, en que aumente el tiempo libre de las gentes y su nivel educativo 57,0
Ninguna de las dos (no leer) 35
Ns/nc 3,6
N 607

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 31

ESPANA (MAYO 2016)

TIPOS DE SOCIEDAD: EQUILIBRIOS ENTRE LA INNOVACION
Y EL IGUALITARISMO

Imagine, por favor, dos tipos de sociedad, una mas innovadora, pero menos igualitaria,
y otra mas igualitaria, pero menos innovadora. (En cudl preferiria vivir usted? (%)

Mas innovadora, pero menos igualitaria 30,0
Mas igualitaria, pero menos innovadora 67,5
Ns/nc 2,6
N 607

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 32

ESPANA (MAYO 2016)

EXPECTATIVAS ACERCA DEL PESO FUTURO DE ESPANA COMO MARCO
DE REFERENCIA DE LA VIDA POLITICA DE LOS ESPANOLES

Pensando ahora en los préximos diez afos, y teniendo en cuenta que la vida politica de los
espanoles puede tener tres marcos de referencia (Espana, la comunidad auténoma de residencia,
y Europa), icree que sera Espana la referencia principal de la vida politica de los espanoles mas
que ahora, igual que ahora o menos que ahora? (%)

Mas que ahora 20,4
Igual 53,1
Menos que ahora 22,2
Ns/nc 43
N 789

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 33

ESPANA (MAYO 2016)
LAS CAPACIDADES DEL ESTADO ESPANOL EN EL FUTURO PROXIMO

iCree que la capacidad del Estado espafiol, es decir, del conjunto de gobierno central y gobiernos
autondmicos, para resolver los problemas del pais de aqui a cinco anos...? (%)

Habra aumentado 31,5
Seguird igual 41,6
Habra disminuido 18,9
Ns/nc 8,1

LY, en esos mismos cinco aiios, la capacidad del Estado espaiiol, es decir, gobierno central mas
autonomias, para garantizar la unidad de los espafioles...? (%)

Habra aumentado 25,0
Seguira igual 44,2
Habré disminuido 23,3
Ns/nc 75

También en cinco afos, la capacidad del Estado espanol para reflejar las opiniones y los intereses
de la gran mayoria de los espafrioles...? (%)

Habra aumentado 29,6
Seguira igual 45,5
Habra disminuido 18,6
Ns/nc 6,3
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 34

ESPANA (2011, 2016)

PREFERENCIA POR DISTINTAS FORMAS DE ORGANIZACION TERRITORIAL
DEL ESTADO

Le voy a leer formulas alternativas de organizacion territorial del Estado en Espaiia. Digame, por
favor, con cudl esta usted mas de acuerdo. (%)

Sept. 2011 Mayo 2016
Un Estado con un Unico gobierno central, sin autonomias 21,4 19,1
Un Estado en el que las comunidades autdnomas tengan menor 26,2 16,3
autonomia que en la actualidad
Un Estado con comunidades auténomas como en la actualidad 21,5 23,6
Un Estado en el que las comunidades autdnomas tengan mayor 13,7 22,8
autonomia que en la actualidad
Un Estado en que se reconociese a las comunidades autonomas 13,8 16,5
la posibilidad de convertirse en estados independientes
Otra 1,9
Ns/nc 1,5 1,8
N 1.008 1.210

Fuentes: Encuestas ASP 11.050 y 16.059.

Cuadro 35
ESPANA (MAYO 2016)
IDENTIDADES
{Diria usted que se siente...? (%)
Total  Castilla C.Valen- Madrid Restode Anda- Galicia Cata- P.
yLeén ciana Espana  lucia luna  Vasco
Solo espariol/a 163 227 16,9 259 153 134 122 126 138

Mas espaiiol/a que "gentili-

. . . " 9,1 13,6 12,3 12,7 10,5 8,3 4,1 5,2 0,0
cio comunidad auténoma

Tan espafiol/a como
"gentilicio comunidad 52,4 53,0 59,2 464 576 602 527 414 328
autébnoma"

Mas "gentilicio comunidad

> senty ! 130 0,0 54 72 99 120 270 225 328
auténoma” que espafiol/a
Solo "gentilicio comunidad ¢, 4 5 15 48 38 46 41 147 207
autébnoma
Otra 23 00 46 24 25 14 00 37 00
Ns/nc 05 61 00 06 03 00 00 00 00

Predominio de la identi-

< 253 36,4 29,2 38,6 258 21,8 16,2 17,8 13,8
dad espaiiola

Predominio de la identi-

19,4 4,5 6,9 12,0 13,7 16,7 31,1 372 53,4
dad local
Identidades mixtas 745 66,7 769 66,3 780 806 838 691 65,5
N 1.215 66 130 166 314 216 74 191 58

Nota: (*) Las comunidades auténomas estan ordenadas segun el porcentaje en que predomina la
identidad local, de menor a mayor.
Fuentes: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 36

ESPANA (2011, 2016)
BASES Y ELITES EN LA CONTROVERSIA SOBRE LOS NACIONALISMOS

En relacion con las controversias sobre las autonomias, los nacionalismos, etc. en Espaiia, écon cual
de las dos frases siguientes esta usted més de acuerdo? (%)

Sept. 2011 Mayo 2016
La mayoria de la gente tenderia a llegar a acuerdos, pero los 71,9 71,4
lideres politicos tienden a promover el conflicto
La mayoria de la gente tiene sentimientos nacionalistas tan 21,3 21,2
fuertes que los politicos que los representan, aunque quisieran,
no podrian evitar el conflicto
Ninguna (no leer) 2,6 2,6
Ns/nc 472 4.8
N 1.008 607

Fuentes: Encuestas ASP 11.050 y 16.059.

Cuadro 37

ESPANA (MAYO 2016)

SIGNIFICADO PARA ESPANA DE UNA HIPOTETICA INDEPENDENCIA
CATALANA

Hay gente que piensa que la independencia de Catalufia seria algo a lo que Espafia podria
ajustarse sin demasiados problemas en unos pocos afios, pero otra gente piensa que equivaldria
a un fracaso histdrico del que Espaiia tardaria mucho tiempo en recuperarse. {De cuél de esas dos
posturas se siente usted mas cercano/a? (%)

Ajuste en pocos aiios 32,4
Fracaso historico 60,7
De ninguna (no leer) 34
Ns/nc 35
N 603

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 38

ESPANA (2011, 2016)

EXPECTATIVAS ACERCA DE UN HIPOTETICO REFERENDUM
DE AUTODETERMINACION EN CATALUNA

Si se celebrase un referéndum de autodeterminacion en Catalufia, {quién cree usted que ganaria...?
(Leer respuestas) (%)

Sept. 2011 Mayo 2016
Los que quieren la independencia 38,5 16,9
Los que quieren seguir formando parte de Espana 53,4 69,1
Empate (no leer) 1,7 5,8
Ns/nc 6,4 8,1
N 510 789

Fuentes: Encuestas ASP 11.050 y 16.059.
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Cuadro 39

ESPANA (2011, 2016)

ACTITUDES ACERCA DE LA POSIBILIDAD DE PERMITIR REFERENDUMS
DE AUTODETERMINACION
Si se propusiera una reforma de la Constitucion que permita a los ciudadanos de una comunidad

auténoma votar en referéndum si quieren seguir formando parte de Espaiia o no, (usted estaria...?
(septiembre 2011) (%)

A favor de esa reforma 44,5
En contra de esa reforma 52,5
Ns/nc 3,0
N 498

iCree que deberia haber una reforma constitucional que permitiera a determinadas comunidades
autonomas celebrar referéndums de autodeterminacion en los que puedan decidir si permanecer
en el Estado espanol o separarse de élI? (mayo 2016) (%)

Si 39,3
No 58,2
Ns/nc 2,5
N 607

Fuentes: Encuestas ASP 11.050 y 16.059.

Cuadro 40

ESPANA (MAYO 2016)

ACTITUD ANTE UNA REFORMA CONSTITUCIONAL QUE DESARROLLARA
UN ESTADO FEDERAL

iCree que deberia haber una reforma constitucional que permitiera a las comunidades auténomas
convertirse en estados dentro de una Espaiia que, asi, se convertiria en un Estado federal, como
Estados Unidos o Alemania? (%)

Si 40,2
No 53,5
Ns/nc 6,3
N 603

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 41

ESPANA (2010, 2016)
LA DESCALIFICACION DEL ADVERSARIO COMO TACTICA DE DISTRACCION

{En qué medida estéd de acuerdo con la siguiente frase? “Muchos politicos, de todas las tendencias,
suelen descalificar a los adversarios para desviar la atencién del publico del hecho de que, en
realidad, no son capaces de resolver los problemas del pais”. (%)

Sept. 2010 Mayo 2016
Muy de acuerdo 63,4 59,0
Bastante de acuerdo 25,0 24,3
Poco de acuerdo 6,1 73
Nada de acuerdo 43 8,0
Ns/nc 1,2 1,4
N 811 603

Nota: (*) En septiembre de 2010: "capaces de resolver la crisis".
Fuentes: Encuestas ASP 10.050 y 16.059.

Cuadro 42

ESPANA (MAYO 2016)

LA EXACERBACION DE LA HOSTILIDAD AL CONTRARIO COMO
INSTRUMENTO PARA ELUDIR LOS COMPROMISOS

{En qué medida esté4 de acuerdo con la siguiente frase? “Muchos politicos tratan de intensificar los
sentimientos de hostilidad de sus bases sociales contra los partidos contrarios para hacer imposible
un compromiso con ellos”. (%)

Muy de acuerdo 32,5
Bastante de acuerdo 30,7
Poco de acuerdo 19,1
Nada de acuerdo 14,7
Ns/nc 3,0
N 607

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 43

ESPANA (2010, 2016)

IMPLICACIONES DE LA ATENCION A LAS POSTURAS DE LOS OTROS
PARTIDOS

Diria que, en general, cuando los politicos escuchan los puntos de vista de politicos de otros
partidos, ésuelen estar abiertos a incorporar las ideas mas razonables o solo les escuchan
para rebatir mejor sus argumentos? (%) (*)

Sept. 2010 Mayo 2016
Abiertos a incorporar las ideas mas razonables 15,3 5,4
Escuchan para rebatir 75,8 89,1
Ninguna de las dos (no leer) 37 3,1
Ns/nc 5,2 2,4
N 407 603

Nota: (*) En 2010 se preguntd por "el partido politico del que se siente mas proximo".
Fuentes: Encuestas ASP 10.050 y 16.059.
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Cuadro 44

ESPANA (2009, 2010, 2016)
LA VALIDEZ DE LAS NOCIONES DE IZQUIERDA Y DERECHA

{Con cudl de las dos opiniones siguientes estd mas de acuerdo? (Leer respuestas) (%)
Sept. 2009  Sept. 2010  Mayo 2016
Las nociones de derecha e izquierda estan superadas: 43,4 40,7 39,1
ya no sirven para evaluar las tomas de posicion de los
partidos y los politicos
Las nociones de derecha e izquierda son todavia vali- 49,1 52,3 53,3
das para evaluar las tomas de posicion de los partidos
y los politicos
Ns/nc 75 7,0 7,6
N 807 407 789

Fuentes: Encuestas ASP 09.047, 10.048 y 16.056.

Cuadro 45

ESPANA (MAYO 2016)
AUTOUBICACION EN LA ESCALA IZQUIERDA-DERECHA

Cuando piensa usted en sus posiciones politicas, en una escala del 1 al 7, donde el 1 es el punto
mas a la izquierda y el 7 el punto mas a la derecha, éen qué ndmero se situaria usted? (%)

10,4

8,7
25,4
23,2

17,6

39

6,1
Ns/Nc 47
N 1.210
Fuente: Encuesta ASP 16.056.

NIV IWIN =

Cuadro 46

ESPANA (MAYO 2016)

DEBATE PUBLICO COMO CONTRASTE DE OPOSICIONES O COMO
OPORTUNIDAD DE APRENDIZAJE EN COMUN

&Y como deberia funcionar el debate publico...? (Leer respuestas) (%)

Como una discusion en la que quedan claramente contrastados los 14,2
puntos de vista de unos y otros

Como una discusion en la que todos tienen la oportunidad de aportar 83,8
algo y aprender

Ninguna de las dos cosas (no leer) 0,9
Ns/nc 1,1
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 47

ESPANA (MAYO 2016)
{COMO HAN DE TOMAR DECISIONES LOS PARTIDOS POLITICOS?

Digame, por favor, qué cree que deberia ser mas importante en la vida politica... (Leer respuestas) (%)

Que los partidos politicos deliberen, negocien y lleguen a un compromiso 72,3
Que los partidos politicos consigan cuanto antes la mayoria necesaria para 26,0
tomar una decisién

Ninguna de las dos cosas (no leer) 0,9
Ns/nc 0,8
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 48

ESPANA (MAYO 2016)
APRENDIZAJES DESDE LAS ELECCIONES DEL 20 DE DICIEMBRE

Piense, por favor, en el tiempo transcurrido desde las elecciones generales del 20 de diciembre
pasado. iCree que el comportamiento de los principales partidos le ha hecho entender mejor... (%)

... como funcionan los ... los problemas de Espana y las
partidos politicos? posibles soluciones a esos problemas?
Si 39,9 21,5
No 58,2 76,5
Ns/nc 1,9 2,0
N 603 607

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 49

ESPANA (MAYO 2016)

POLITICOS CON VISION Y ENERGIA O CON SENTIDO MORAL
Y SENTIDO COMUN

En las condiciones actuales, si tuviera que elegir entre dos tipos de politicos para un pais como
Espana, iqué preferiria...? (%)

Que tengan una gran vision y energia para impulsarla 18,6
Que tengan sentido moral y sentido comtn 77,2
Ninguna de las dos (no leer) 2,2
Ns/nc 2,1
N 603

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 50

ESPANA (MAYO 2016)
PROYECTOS PERSONALES Y BIEN AJENO

{Cudl de estas dos opiniones se acerca mas a lo que usted piensa? (%)

Lo principal en la vida es llevar a cabo un proyecto personal, aunque en el 20,7
proceso se pueda descuidar en algo el bien de los demés

Muchas veces tiene sentido renunciar a nuestros proyectos personales por 76,4
el bien de los demas

Ninguna de las dos cosas (no leer) 14
Ns/nc 1,6
N 789

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 51

ESPANA (MAYO 2016)
LOS POLITICOS Y LA GENTE DEL COMUN

{En qué medida est4 de acuerdo con la siguiente frase? “Los politicos no se preocupan mucho de
lo que piensa la gente como yo” (%)

Muy de acuerdo 41,8
Bastante de acuerdo 35,5
Poco de acuerdo 13,4
Nada de acuerdo 8,6
Ns/nc 0,7
N 789

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 52

ESPANA (SEPTIEMBRE 2010)
MOTIVACION DE LOS POLITICOS PARA RESOLVER LA CRISIS

Digame, por favor, si esta usted muy de acuerdo, bastante, poco o nada de acuerdo con las siguientes
afirmaciones: "muchos politicos, de todas las tendencias, estdn muy motivados para resolver
la crisis porque estan sufriendo las consecuencias de la crisis en su vida personal" (%)

Muy de acuerdo 9,5
Bastante de acuerdo 13,2
Poco de acuerdo 27,1
Nada de acuerdo 493
Ns/nc 0,8
N 811

Fuente: Encuesta ASP 10.048.
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Cuadro 53

ESPANA (SEPTIEMBRE 2010)
CARACTERISTICAS DE LOS DEBATES INTERNOS EN LOS PARTIDOS

Piense en el partido politico del que se siente mas préximo. Los politicos de ese partido, en sus
debates dentro del partido, {suelen razonar cada uno segun su criterio y debatir abiertamente o,
mas bien, tienden a acomodarse a las directrices de sus lideres, casi sin discutirlas? (%)

Debaten abiertamente 22,7
Siguen las directrices 69,2
No me siento préximo a ningun partido (no leer) 4,7
Ns/nc 35
N 404

Fuente: Encuesta ASP 10.050.

Cuadro 54

ESPANA (SEPTIEMBRE 2009)
LOS DOS GRANDES PARTIDOS: {ADVERSARIOS O ENEMIGOS?

Piense en los dos principales partidos en Espana, el PSOE y el PP, icree que se tratan entre si mas
bien como adversarios politicos o0 mas bien como auténticos enemigos? (%)

Adversarios 29,5
Enemigos 68,6
Depende del partido (no leer) 0,4
Ns/nc 14
N 807

Fuente: Encuesta ASP 09.047.

Cuadro 55

ESPANA (MAYO 2016)

PREDISPOSICION PROPIA A CONVERSAR DE POLITICA CON QUIENES
PIENSAN DISTINTO

{En qué medida la siguiente afirmacion refleja como suele actuar usted: “cuando se habla de
politica, tiendo a evitar las conversaciones con personas de ideas politicas diferentes y a conversar
con quienes piensan de manera similar a la mia"? (%)

Mucho 11,0
Bastante 19,4
Ni mucho ni poco (no leer) 2,2
Poco 279
Nada 370
Ns/nc 2,5
N 607

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 56

ESPANA (SEPTIEMBRE 2010)

PREDISPOSICION DE LOS DEMAS A CONVERSAR DE POLITICA
CON QUIENES PIENSAN DISTINTO

{En qué medida esté4 de acuerdo con las siguientes afirmaciones: “cuando se habla de politica,
la gente tiende a evitar las conversaciones con personas de ideas politicas diferentes y a conversar
con quienes piensan de manera similar?" (%)

Muy de acuerdo 376
Bastante de acuerdo 32,2
Poco de acuerdo 16,6
Nada de acuerdo 11,9
Ns/nc 1,7
N 811

Fuente: Encuesta ASP 10.050.

Cuadro 57

ESPANA (MAYO 2016)

DIFICULTAD PARA COMPRENDER LA COMPLEJIDAD DE LA ECONOMIA,
O NO TANTO

iCree usted que la complejidad de la economia es cada vez mayor y se entiende con mas dificultad
o, mas bien, que, en realidad, aunque sea mas compleja, con sentido comun y algo de informacion

se comprende lo fundamental? (%)

Se entiende con mas dificultad 44,6
Se comprende lo fundamental 52,7
Ninguna de las dos (no leer) 0,3
Ns/nc 2,5
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 58

ESPANA (SEPTIEMBRE 2009)
POSIBILIDAD DE APRENDIZAJE SOBRE ECONOMIA TRAS LA CRISIS

Cuando hayamos salido de la crisis econdmica actual, ¢habréd mejorado la comprension
de los problemas econdmicos que tiene el publico en general, o habra empeorado? (%)

Mejorado 78,6
Igual (no leer) 6,2
Empeorado 10,7
Ns/nc 4,6
N 807

Fuente: Encuesta ASP 09.047.
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Cuadro 59

ESPANA (SEPTIEMBRE 2010)
UTILIDAD DE LA CRISIS ACTUAL PARA PREVENIR CRISIS FUTURAS

{En qué medida estd de acuerdo con la frase: "comprender la crisis actual servira de algo, pero no
de mucho, para prevenir crisis futuras, porque la economia es cada vez mas compleja™? (%)

Muy de acuerdo 20,4
Bastante de acuerdo 371
Poco de acuerdo 26,9
Nada de acuerdo 14,1
Ns/nc 1,4
N 811

Fuente: Encuesta ASP 10.048.

Cuadro 60

ESPANA (MAYO 2016)

PERCEPCION DEL NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE HISTORIA
DE ESPANA

i{Como diria que es el nivel de conocimiento que tienen, en general, los esparioles acerca
de la historia de Espaiia, muy alto, bastante alto, bastante bajo o muy bajo? (%)

Muy alto 3,1
Bastante alto 18,8
Mediano, o algo parecido (no leer) 10,6
Bastante bajo 479
Muy bajo 18,5
Ns/nc 1,1
N 603

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 61

ESPANA (MAYO 2016)

ORGULLO POR LA HISTORIA RECIENTE DE ESPANA

Piense, por favor, en la etapa de la historia de Espafia que va desde la transicion democratica hasta hoy.
{Cree que podemos sentirnos muy orgullosos, bastante, poco o nada orgullosos de esa etapa? (%)

Muy orgullosos 18,2
Bastante orgullosos 34,1
Ni mucho ni poco (no leer) 5,2
Poco orgullosos 28,7
Nada orgullosos 12,5
Ns/nc 1,3
N 607

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 62

ESPANA (SEPTIEMBRE 2011)
ORGULLO POR LO CONSEGUIDO EN LOS ULTIMOS TREINTA ANOS

Digame, por favor, si esta muy de acuerdo, bastante de acuerdo, poco de acuerdo o nada
de acuerdo con la siguiente frase: “los espafioles podemos estar orgullosos de lo que hemos hecho
juntos en los dltimos treinta afos”. (%)

Muy de acuerdo 48,8
Bastante de acuerdo 30,1
Ni mucho ni poco (no leer) 4,1
Poco de acuerdo 12,5
Nada de acuerdo 43
Ns/nc 0,2
N 510

Fuente: Encuesta ASP 11.050.

Cuadro 63

ESPANA (2010, 2011, 2016)

INTERES POR LA POLITICA

iLa politica le interesa, mucho, bastante, poco o nada? (%)

Sept. 2010 Sept. 2011 Mayo 2016
Mucho 8,2 10,9 14,9
Bastante 33,1 314 35,7
Poco 377 38,2 29,0
Nada 20,8 19,2 19,9
Ns/nc 0,2 0,4 0,4
N 811 1.008 1.210

Fuentes: Encuestas ASP 10.048, 11.050 y 16.059.

Cuadro 64

ESPANA (MAYO 2016)
CONSUMO DE INFORMACION O COMENTARIOS POLITICOS

Piense, por favor, en el tiempo que dedica cada dia a seguir informacion, noticias o comentarios
politicos por television, radio, periédicos o internet. Por término medio, {diria usted que dedica...? (%)

Menos de cinco minutos 75
Entre cinco minutos y un cuarto de hora 12,8
Entre un cuarto de hora y media hora 19,1
Entre media hora y una hora 29,4
Mas de una hora 31,1
Ns/nc 0,2
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 65

ESPANA (2010, 2011, 2016)

JUICIO SOBRE LA CALIDAD DE LA INFORMACION QUE PROPORCIONAN
LOS MEDIOS

En general, {dirfa que los medios de comunicacion informan de la crisis / sobre los asuntos
de carécter politico de manera ordenada y clara o, mas bien, de manera desordenada y confusa? (%)

"De la crisis" "Sobre los asuntos
de caréacter politico"
Sept. 2010 Sept. 2011 Mayo 2016
Ordenada y clara 28,4 25,4 24,1
Desordenada y confusa 68,1 72,9 72,2
Ns/nc 35 1,7 37
N 404 498 789

Fuentes: Encuestas ASP 10.048, 11.050 y 16.059.

Cuadro 66

ESPANA (MAYO 2016)
PERTENENCIA A VARIOS TIPOS DE ASOCIACIONES VOLUNTARIAS

{Pertenece usted a alguno de los siguientes grupos o asociaciones? (En esa organizacion tiene
una participaciéon muy activa, poco activa o solo econémica? (%)

Pertenece Pertenece Pertenece  No pertenece
y participa-  y participa- y participa-

cion muy cion poco cién solo
activa activa econdmica
Un sindicato, una asociacion de 2,9 72 8,2 81,8
empresarios o un colegio profesional
Una parroquia u otro tipo de organiza- 3,7 5,6 2,5 88,2
cion religiosa
Un grupo deportivo, un grupo cultural 14,6 6,5 2,2 76,7
0 uno de ocio
Una organizacion de apoyo social o de 3,1 3,1 16,0 778
derechos humanos
Otro tipo de asociacion o grupo no 3,5 2,8 2,5 91,1
mencionado entre los anteriores
En conjunto
Pertenece Pertenece Pertenece No per-
a alguna a alguna y solo paga tenece a
de manera  de manera cuotas ninguna
muy activa  poco activa
Pertenencia a asociaciones voluntarias 23,3 16,8 13,7 46,1
N=1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.
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Cuadro 67

ESPANA (MAYO 2016)

INFLUENCIA (PERCIBIDA Y DESEADA) DE LAS ASOCIACIONES
VOLUNTARIAS EN LA SOLUCION DE LOS PROBLEMAS
{Diria que, en Espaiia, las asociaciones voluntarias de todo tipo, ONG o instituciones parecidas

tienen mucha influencia, bastante, poca o ninguna influencia a la hora de resolver los problemas
del pais? (%)

Mucha 3,3
Bastante 14,9
Ni mucha ni poca (no leer) 2,5
Poca 61,3
Ninguna 14,0
Ns/nc 4,0

En el futuro, esa influencia deberia ser mucho mayor, bastante mayor, bastante menor
o mucho menor? (%)

Mucho mayor 23,1
Bastante mayor 58,6
La misma que tienen ahora (no leer) 57
Bastante menor 53
Mucho menor 3,2
Ns/nc 4,0
N 1.210

Fuente: Encuesta ASP 16.059.

Cuadro 68

ESPANA (2009, 2016)
CONFIANZA GENERALIZADA

En general, ise puede confiar en la mayoria de la gente o nunca se es lo suficientemente prudente
al tratar con los demas? (%)

Sept. 2009 Mayo 2016
Se puede confiar en la mayoria de la gente 372 36,0
Nunca se es lo suficientemente prudente al tratar 61,1 62,2
con los demas
Ns/nc 1,7 1,8
N 807 789

Fuentes: Encuestas ASP 09.047 y 16.059.
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Cuadro 69

ESPANA (2010, 2011, 2016)
ACTITUD DE LOS ESPANOLES HACIA EL TRABAJO

{Diria que, en general, la mayoria de la gente en Espaiia suele procurar hacer muy bien su trabajo
o suele hacer su trabajo solo para cumplir? (%)

Sept. 2010 Sept. 2011 Mayo 2016

Suele procurar hacer muy bien su trabajo 26,0 36,3 33,4
Suele hacerlo solo para cumplir 69,0 55,0 61,5
Otra respuesta (no leer) 2,5 71 3,4
Ns/nc 2,4 1,7 1,7
N 811 498 393

Fuentes: Encuestas ASP 10.048, 11.050 y 16.059.

Cuadro 70

ESPANA (2010, 2016)
LOS ESPANOLES Y EL RECONOCIMIENTO DE LOS MERITOS AJENOS

{Cuaél de las dos siguientes frases describe mejor lo que ocurre en Espana? (%)
Sept. 2010  Mayo 2016

Se suele reconocer el esfuerzo 18,6 18,5 Se suele reconocer o premiar
de los demas, y premiarlo con con el éxito el trabajo bien

el éxito hecho

El éxito de los demas despierta 76,7 75,8 Suele responderse al trabajo
recelo y se tiende a no recono- bien hecho con el silencio o
cerlo, a pesar del esfuerzo que la indiferencia

pueda suponer

Otra respuesta (no leer) 1,1 4,4

Ns/nc 35 1.4

N 811 396

Fuentes: Encuestas ASP 10.048 y 16.059.






ANEXO 2
FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA ASP 16.059

m Ambito. Peninsula, Baleares y Canarias.
m Poblacién. Individuos de 18 afios 0 mas residentes en Espafia.

m Técnica de la entrevista. Telefénica asistida por ordenador, con un 35% de
las encuestas a través de teléfono movil.

m Tamano muestral. Muestra de 1.210 entrevistas. Algunas preguntas se hicie-
ron a una u otra mitad de la muestra. El cuestionario aplicado a los entrevis-
tados por teléfono mévil fue mas corto.

m Seleccion de la muestra.
e Teléfono fijo (en tres etapas):
12. Municipio: seleccion aleatoria con probabilidad proporcional a su tamano.

22 Hogar: seleccion aleatoria a partir del Directorio Iris Data recodificado y
complementado por IMOP.

32. Entrevistado: con control de cuotas por sexo, edad y territorio (Madrid,
Andalucia, Catalufa y resto).

e Teléfono movil: seleccién aleatoria simple de la base de datos de teléfonos
moviles generada por IMOP.

m Error muestral. Para el supuesto de P=Q=50% y para un nivel de confianza
del 95%, el error muestral es £2,9% para el total de la muestra, +4,1% para
las preguntas hechas por mitades, y +3,6% para las preguntas hechas exclu-
sivamente a teléfonos fijos.

m Trabajo de campo. Llevado a cabo por un equipo de 12 entrevistadores/as de
la red de campo de IMOP Encuestas, del 17 al 28 de mayo de 2016.

m Equilibraje de los datos. Los datos ofrecidos en el informe no son los datos
brutos, sino los sometidos a un proceso de equilibraje con la matriz siguiente:
“sexo por edad” (12 grupos), "comunidad auténoma" (Andalucia, Cataluia,
Madrid, Comunidad Valenciana, Pais Vasco y resto), tamafo de habitat
(5 niveles), "tipo de telefonia" (solo fijo, solo mavil, fijo y moévil), "nacionali-
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dad" (espafiola, extranjera). De este modo se corrigen los desequilibrios que
el trabajo de campo pudiera haber introducido.

Las fichas técnicas del resto de encuestas de Analistas Socio-Politicos (todas
ellas patrocinadas por Funcas) pueden encontrarse en las siguientes publicacio-
nes: encuestas ASP 09.047 y 10.048, en: Pérez-Diaz y Rodriguez (2010: 231-232);
encuesta ASP 11.050, en: Pérez-Diaz, Mezo y Rodriguez (2012: 203-206).



. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS






AnALIsTAS Socio-PoLiticos (2016), “Avance de resultados de la encuesta ‘Retos a la democracia y el espa-
cio publico en Espafia, y en Europa, en la crisis actual” (Disponible en: http://www.funcas.es/
publicaciones/Docs/AvanceDeResultadosDelaEncuesta.pdf).

ARCHER, M. S. (2007), Making our way through the world. Human reflexivity and social mobility, Cambridge,
Cambridge University Press.

— (2010), “Introduction: the reflexive re-turn”, en M. S. ARcHER, ed., Conversations about reflexivity,
Londres y Nueva York, Routledge: 1-13.

ARrON, R. (1981), Le spectateur engagé, Paris, Julliard.
BakHTINE, M. (1970), Problemes de la poétique de Dostoievski, Lausana, L'Age d’Homme.
Cammack, D. (2013), “Aristotle on the virtue of the multitude”, Political Theory, 41, 2: 175-202.

CapLaN, B. (2002), “Systematically biased beliefs about economics: Robust evidence of judgemental
anomalies from the survey of Americans and economists on the economy”, The Economic Journal,
112, 479: 433-458.

CHuuA, E. (2017), “Europa descontada”, funcasblog (http://blog.funcas.es/).

CoLLER, X.; JAaME, A. M., y F. MoTa. (eds.) (2016), El poder politico en Espafia: parlamentarios y ciudada-
nia, Madrid, CIS.

Davibson, D. (1974), “On the very idea of a conceptual scheme”, Proceedings and Addresses of the
American Philosophical Association, 47: 5-20.

Donarti, P. (2011), Relational sociology. A new paradigm for the social sciences, Londres y Nueva York,
Routledge.

DouaLas, M., y S. Ney (1998), Missing persons: A critique of the social sciencies, Berkeley, University of
California Press; Nueva York, Russell Sage Foundation.

FosTer, G. M. (1967), “Peasant society and the image of limited good”, en J. M. Potter, M. N. Diaz y G. M.
Foster, eds., Peasant society: A reader, Boston, Little Brown and Co.: 300-323.

Freup, S. (1973), [1924], A general introduction to psychoanalysis, Nueva York, Pocket Books.

FriEDMAN, J. (2009), “A crisis of politics, not economics: Complexity, ignorance, and policy failure”, Critical
Review, 21, 2-3: 127-183.

GADAMER, H.-G. (1996), Vérité et méthode. Les grandes lignes d’une herméneutique philosophique, Paris,
Editions du Seuil.

GIrARD, R. (1978), Des choses cachées depuis la fondation du monde, Paris, Bernard Grasset.
GonzaLez, M. J. (2003), El empresario y la economia de mercado, Madrid, Circulo de Empresarios.

GRANOVETTER, M. (1985), “Economic action and social structure: The problem of embeddedness”, American
Journal of Sociology, 91, 3: 481-510.

GREENFELD, L. (2006), Nationalism and the mind, Oxford, Oneworld.


http://www.funcas.es/publicaciones/Docs/AvanceDeResultadosDeLaEncuesta.pdf
http://www.funcas.es/publicaciones/Docs/AvanceDeResultadosDeLaEncuesta.pdf

ESTUDIOS DE LAFUNDACION. ~ SERIE ECONOMIAY SOCIEDAD

HaLL, J. A. (2013), The importance of being civil. The struggle for political decency, Princeton y Oxford,
Princeton University Press.

HirscHmaN, A. O. (1970), Exit, voice, and loyalty: Responses to decline in firms, organizations, and states.
Cambridge, Mass., Harvard University Press.

JAEGER, W. (1986), Demostenes, México, Fondo de Cultura Econémica.
La BoETEE, E. (2002), [1576], Discours de la servitude volontaire, Paris, Vrin.
Koueve, A. (1947), Introduction a la lecture de Hegel, Paris, Gallimard.

KoseLLeck, R. (1988), Critique and crisis: Enlightenment and the pathogenesis of modern society, Nueva
York, Walter de Gruyter.

LamonT, M. (2000), The dignity of working men: Morality and the boundaries of race, class, and imagination,
Cambridge, Harvard University Press.

Levi, J. (2002), Confucius, Paris, Pygmalion / Gérard Watelet.
MaRcH, J. G., y J. P. OLsen (1995), Democratic governance, Nueva York, The Free Press.

MiLey, T. J. (2006), Nacionalismo y politica lingliistica: el caso de Catalufia, Madrid, Centro de Estudios
Politicos y Constitucionales.

MorRris, ., y J. G. MaNNING (2005), “Introduction”, en J. G. ManNING e |. MorRRis, eds., The ancient economy.
Evidence and models, Stanford, Stanford University Press: 1-44.

Nora, P. (dir.) (1997), Les lieux de mémoire 2, Paris, Gallimard.

OakesHoTT, M. (1991), “The voice of poetry in the conversation of mankind”, en Rationalism in politics and
other essays, Indianapolis, Liberty Press: 488-541.

ORTEGA Y GAssET, J. (1985), [1916], El espectador, Madrid, Biblioteca Nueva.

PereLman, C., y L. OLBrRecHTs-TYTECA (1971), The new rhetoric. A treatise on argumentation, Notre Dame
y Londres, University of Notre Dame Press.

Perez-Diaz, V. (1980), Introduccion a la Sociologia: ensayo sobre la ciencia social en su historia, Madrid,
Alianza.

— (1984), “El proyecto moral de Marx cien afios después”, en L. A. RoJo y V. PErRez-Diaz, Marx: economia
y moral, Madrid, Alianza: 95-180.

— (1991), Structure and change of Castilian peasant communities. A sociological inquiry into rural Castile
1550-1990, Nueva York y Londres, Garland.

— (1997), “La esfera publica y una sociedad civil europea”, en La esfera publica y la sociedad civil,
Madrid, Taurus: 59-100.

— (2008), El malestar de la democracia, Barcelona, Critica.

— (2012), “Introduccion. La crisis en Europa y el problema del euro”, en V. PErez-Diaz, coord., Europa
ante una crisis global, Madrid, Gota a Gota: 9-44.

— (2014), “Civil society: A multi-layered concept”, Current Sociology, 62, 6: 812-830.

— (2015), “La intensidad de agencia, su anclaje y su paisaje: clase obrera y elites, mercado de trabajo y
cultura en la Espafia actual”, en V. Perez-Diaz et al., Agentes sociales, cultura y tejido productivo
en la Espafia actual, Madrid, Funcas: 17-87.

— (2016), “El suefio de la razén produce monstruos. A propdsito del tema de las demandas y capacida-
des civicas de hoy”, Informacion Comercial Espafiola, 891: 21-32.

Perez-Diaz, V.; Mezo, J., y J. C. Ropricuez (2012), La crisis y las autonomias. La sociedad espafiola ante
la crisis econémica y el sistema de las autonomias, Madrid, Funcas.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Perez-Diaz, V., y J. C. Robricuez (2010), Alerta y desconfiada. La sociedad espariola ante la crisis, Madrid,
Funcas.

— (2014), Entre desequilibrios y reformas. Economia politica, sociedad y cultura entre dos siglos. Madrid,
Funcas.

Perez-Diaz, V.; Robricuez J. C., y E. CHuLA (2013), Europa, Alemania y Espafia: imagenes y debates en
torno a la crisis, Madrid, Funcas.

— (2016), Un triangulo europeo: elites politicas, bancos centrales y populismos, Madrid, Funcas.

Perez-Diaz, V.; Robricuez, J. C.; Lorez Novo, J. P., y E. CHuLA (2015), Agentes sociales, cultura y tejido
productivo en la Espafia actual, Madrid, Funcas.

PoLanyl, K. (2001), [1944], The great transformation. The political and economic origins of our time,
Boston, Beacon Press.

Putnam, R. D. (2000), Bowling alone: the collapse and revival of American community, Nueva York, Simon
& Schuster.

RINGEN, S. (2007), What democracy is for. On freedom and moral government, Princeton y Oxford,
Princeton University Press.

Ropricuez, J. C. (en prensa), “Origenes familiares, identidades y afinidades politicas en el reto catalan
actual”.

Quine, W. v. O. (1960), Word and object, Cambridge, Mass., The MIT Press.

ScHarpF, F. W. (2016), “De-constitutionalization and majority rule. A democratic vision for Europe”, MPIfG
Discussion Paper, 16/14.

SMELSER, N. J. (1998), “The rational and the ambivalent in the social sciences: 1997 presidential address”,
American Sociological Review, 63, 1: 1-16.

SMELSER, N. J., y R. Swepserac (2005), “Introducing economic sociology”, en N. J. SMELSER y R. SWEDBERG,
eds., The handbook of economic sociology. Second edition. Princeton y Oxford, Princeton
University Press, Nueva York, Russell Sage Foundation: 3-25.

SwmiTH, P. D. (2002), The virtue of civility in the practice of politics, Lanham, Nueva York y Oxford, University
Press of America.

Streeck, W. (2014), “How will capitalism end?”, New Left Review, 89, mayo-junio: 35-64.
TaLes, N. N. (2012), Antifragile. How to live in a world we don’t understand, Londres, Allen Lane.
TEJERINA, B., y G. GatTi (eds.) (2016), Pensar la agencia en la crisis, Madrid, CIS.

TetLock, P. E. (2005), Expert political judgment: How good is it? How can we know, Princeton y Oxford,
Princeton University Press.

THowmpsoN, E. P. (1971), “The moral economy of the English crowd in the Eighteenth Century”, Past and
Present, 50, 1: 76-136.

Tucibibes (1989), [s. V a. C.], Historia de la guerra del Peloponeso, Trad. de AnTonio GuzmAn, Madrid,
Alianza.

WHiTe, M. (1981), What is and what ought to be done, Londres, Oxford University Press.

WutHnow, R. (2005), “New directions in the study of religion and economic life”, en N. J. SMELSER y
R. SwebBerG, eds., The handbook of economic sociology. Second edition, Princeton y Oxford,
Princeton University Press; Nueva York, Russell Sage Foundation: 603-626.






ESTUDIOS DE LA FUNDACION

Ultimos nimeros publicados

N.° 40.

N.° 41.

N.° 42.

N.° 43.

N.° 44.

N.° 45.

N.° 46.

N.° 47.

N.° 48.

N.° 49.

N.° 50.

N.° 51.

N.° 52.

N.° 53.

N.° 54.

N.° 55.

DOS ENSAYOS SOBRE FINANCIACION AUTONOMICA
(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Carlos Monasterio Escudero e Ignacio Zubiri Oria.

EFICIENCIA Y CONCENTRACION DEL SISTEMA BANCARIO ESPANOL
(Serie ANALISIS),
por Fernando Maravall, Silviu Glavan y Analistas Financieros Internacionales.

ANALISIS DE REFORMAS DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA PERSONAL
A PARTIR DE MICRODATOS TRIBUTARIOS (Serie ANALISIS),
por José Félix Sanz Sanz, Juan Manuel Castafier Carrasco y Desiderio Romero Jordan.

COMPORTAMIENTO ESTRATE'GICO DE LA BANCA AL POR MENOR EN ESPANA:
FUSIONES Y ESPECIALIZACION GEOGRAFICA (Serie TESIS),
por Cristina Bernad Morcate.

LA VERTIENTE CUALITATIVA DE LA MATERIALIDAD EN AUDITORIA: MARCO TEORICO
Y ESTUDIO EMPIRICO PARA EL CASO ESPANOL (Serie TESIS),
por Javier Montoya del Corte.

LA DECISION DE INTERNACIONALIZACION DE LAS EMPRESAS: UN MODELO TEORICO
CON INVERSION HORIZONTAL Y VERTICAL (Serie TESIS),
por Jaime Turrién Sanchez.

FINANCIACI@N DE LA ENSENANZA QBL|GATORIA: LOS BONOS ESCOLARES EN LA TEORIA
Y EN LA PRACTICA (Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),

por Javier Diaz Malledo (coordinador), Clive R. Belfield, Henry M. Levin, Alejandra Mizala,

Anders Bohlmark, Mikael Lindahl, Rafael Granell Pérez y Maria Jests San Segundo.

SERVICIOS Y REGIONES EN ESPANA (Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Juan R. Cuadrado Roura y Andrés Maroto Sanchez.

LAS EMPRESAS DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION E INMOBILIARIO EN ESPANA:
DEL BOOM A LA RECESION ECONOMICA (Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Belén Gill de Albornoz (Dir.), Juan Fernandez de Guevara, Begofia Giner y Luis Martinez.

INSTRUMENTOS PARA MEJORAR LA EQUIDAD, TRANSPARENCIA Y SOSTENIBILIDAD
DE LOS SISTEMAS DE PENSIONES DE REPARTO (Serie TESIS),
por M.2 del Carmen Boado-Penas.

EL IMPUESTO DE FLUJOS DE CAJA EMPRESARIAL: UNA ALTERNATIVA
AL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE SOCIEDADES (Serie TESIS),
por Lourdes Jerez Barroso.

LA SUBCONTRATACION DE SERVICIOS DE I+D: EVIDENCIA DE EMPRESAS EUROPEAS
Y DE EE.UU. (Serie TESIS),
por Andrea Martinez Noya.

IMPOSICION EFECTIVA SOBRE LAS RENTAS DEL CAPITAL CORPORATIVO: MEDICION
E INTERPRETACION. EL IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES EN ESPANA Y EN LOS PAISES
DE LA UNION EUROPEA EN EL CAMBIO DE MILENIO (Serie ANALISIS),

por José Félix Sanz Sanz, Desiderio Romero Jordan y Begoiia Barruso Castillo.

(ES RENTABLE EDUCARSE? MARCO CONCEPTUAL Y PRINCIPALES EXPERIENCIAS
EN LOS CONTEXTOS ESPANOL, EUROPEO Y EN PAISES EMERGENTES

(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),

por José Luis Raymond (coordinador).

LA DINAMICA EXTERIOR DE LAS REGIONES ESPANOLAS (Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por José Villaverde Castro y Adolfo Maza Fernandez.

EFECTOS DEL STOCK DE CAPITAL EN LA PRODUCCION Y EL EMPLEO DE LA ECONOMIA
(Serie TESIS),
por Carolina Cosculluela Martinez.



N.° 56.

N.° 57.

N.° 58.

N.° 59.

N.° 60.

N.° 61.

N.° 62.

N.° 63.

N.° 64.

N.° 65.

N.° 66.

N.° 67.

N.° 68.

N.° 69.

N.° 71.

SERIE ECONOMIA Y SOCIEDAD

LA PROCICLICIDAD Y LA REGULACION PRUDENCIAL DEL SISTEMA BANCARIO
(Serie TESIS),
por Mario José Deprés Polo.

ENSAYO SOBRE ACTIVOS INTANGIBLES Y PODER DE MERCADO
DE LAS EMPRESAS. APLICACION A LA BANCA ESPANOLA (Serie TESIS),
por Alfredo Martin Oliver.

LOS ATRACTIVOS DE LOCALIZACION PARA LAS EMPRESAS ESPANOLAS. E)’(PLOTACION
DE LA ENCUESTA SOBRE ATRACTIVOS DE LOCALIZACION (Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Encarnacién Cereijo, David Martin, Juan Andrés Nuiiez, Jaime Turridn y Francisco J. Velazquez.

ESTUDIO ECONOMICO DE LOS COSTES DE LA ENFERMEDAD: APLICACION EMPIRICA
AL CASO DEL ALZHEIMER Y LOS CONSUMOS DE DROGAS ILEGALES (Serie TESIS),
por Bruno Casal Rodriguez.

BUBBLES, CURRENCY SPECULATION, AND TECHNOLOGY ADOPTION (Serie TESIS),
por Carlos J. Pérez.

DISCAPACIDAD Y MERCADO DE TRABAJO: TRES ANALISIS EMPIRICOS
CON LA MUESTRA CONTINUA DE VIDAS LABORALES (Serie TESIS),
por Vanesa Rodriguez Alvarez.

EL ANALISIS DE LOS IMPUESTOS INDIRECTOS A PARTIR DE LA ENCUESTA
DE PRESUPUESTOS FAMILIARES (SERIE ANALISIS),
por José Félix Sanz Sanz, Desiderio Romero Jordén y Juan Manuel Castafer Carrasco.

EUROPA, ALEMANIA Y ESPANA: IMAGENES Y DEBATES EN TORNO A LA CRISIS
(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Victor Pérez-Diaz, Juan Carlos Rodriguez y Elisa Chulia.

INTEGRACION, INMIGRANTES E INTERCULTURALIDAD: MODELOS FAMILIARES

Y PATRONES CULTURALES A TRAVES DE LA PRENSA EN ESPANA (2010-11)

(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),

por Enrique Uldemolins, Alfonso Corral, Cayetano Fernandez, Miguel Angel Motis, Antonio Prieto y Maria
Luisa Sierra.

SOSTENIBILIDAD DEL SISTEMA DE PENSIONES DE REPARTO EN ESPANA
Y MODELIZACION DE LOS RENDIMIENTOS FINANCIEROS

(Serie TESIS),

por Clara Isabel Gonzalez Martinez.

EVOLUCION DE LAS FUNDACIONES BANCARIAS ITALIANAS: DE HOLDING DE SOCIEDADES
BANCARIAS A UN MODELO INNOVADOR DE “BENEFICIENCIA PRIVADA”

(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),

por Paolo Baroli, Claudia Imperatore, Rosella Locatelli y Marco Trombetta.

LAS CLAVES DEL’CREDITO BANCARIO TRAS LA CRISIS
(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Santiago Carbd Valverde, José Garcia Montalvo, Joaquin Maudos y Francisco Rodriguez Fernandez.

ENTRE DESEQUILIBRIOS Y REFORMAS. ECONOMIA POLITICA, SOCIEDAD
Y CULTURA ENTRE DOS SIGLOS

(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),

por Victor Pérez-Diaz y Juan Carlos Rodriguez.

REFORMA DEL MERCADO DE SERVICIOS PROFESIONALES EN ESPANA
(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Maria Paz Espinosa, Aitor Ciarreta y Aitor Zurimendi.

BUILDING A EUROPEAN ENERGY MARKET: LEGISLATION, IMPLEMENTATION
AND CHALLENGES

(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),

por Tomas Gomez y Rodrigo Escobar.



N.° 72.

N.° 73.

N.° 74.

N.° 75.

N.° 76.

N.° 77.

N.° 78.

N.° 79.

N.° 80.

N.° 81.

N.° 82.

N.° 83.

N.° 84.

N.° 85.

N.° 86.

ESTUDIOS DE LA FUNDACION

ESSAYS IN TRADE, INNOVATION AND PRODUCTIVITY
(Serie TESIS),
por Aranzazu Crespo Rodriguez.

ENDEUDAMIENTO DE ESPANA: {QUIEN DEBE A QUIEN?
(SERIE ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Analistas Financieros Internacionales (AFI).

AGENTES SOCIALES, CULTURA Y TEJIDO PRODUCTIVO EN LA ESPANA ACTUAL
(SERIE ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Victor Pérez-Diaz, Juan Carlos Rodriguez, Joaquin Pedro Lopez-Novo y Elisa Chulia.

EVOLUCION RECIENTE DEL CREDITO Y LAS CONDICIONES DE FINANCIACION: ESPANA
EN EL CONTEXTO EUROPEO

(SERIE ECONOMIA Y SOCIEDAD),

por Joaquin Maudos.

EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS REGIONALES DE INNOVACION EN ESPANA
(SERIE ANALISIS),
por Mikel Buesa, Joost Heijs, Thomas Baumert y Cristian Gutiérrez.

ENCOURAGING BLOOD AND LIVING ORGAN DONATIONS
(Serie TESIS),
por Maria Errea y Juan M. Cabasés (director).

EMPLEO Y MATERNIDAD: OBSTACULO§ Y DESAFIOS A LA CONCILIACION DE LA VIDA
LABORAL Y FAMILIAR (Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Margarita Le6n Borja (coordinadora).

PEOPLE MANAGEMENT IN MICRO AND SMALL COMPANIES - A COMPARATIVE ANALYSIS.
EMPLOYEE VOICE PRACTICES AND EMPLOYMENT RELATIONS,

(Serie ANALISIS),

por Sylvia Rohlfer, con la colaboracion de Carlos Salvador Mufioz y Alesia Slocum.

LA CRISIS, (UNA OPORTUNIDAD PARA LA ECONOMIA SOCIAL ESPANOLA
(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Pierre Perard.

UN TRIANGULO EUROPEO: ELITES POLITICAS, BANCOS CENTRALES Y POPULISMOS
(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Victor Pérez Diaz, Juan Carlos Rodriguez y Elisa Chulia.

EL MERCADO ES’PANOL DE ELECTRICIDAD
(Serie ECONOMIA Y SOCIEDAD),
por Aitor Ciarreta, Maria Paz Espinosa y Aitor Zurimendi.

THREE ESSAYS IN LONG-TERM ECONOMIC PERSISTENCE
(Serie TESIS),
por Felipe Valencia Caicedo.

ROLE OF MICROPARTICLES IN ATHEROTHROMBOSIS
(Serie TESIS),
por Rosa Suades Soler.

IBERISMOS. EXPECTATIVAS PENINSULARES EN EL SIGLO XIX
(Serie TESIS),
por César Rina Simén.

MINING STRUCTURAL AND BEHAVIORAL PATTERNS IN SMART MALWARE
(Serie TESIS),
por Guillermo Suéarez-Tangil.






il

S5 EGONOHAY SOCEDAD

Pedidos e informacion:

Funcas

Caballero de Gracia, 28
28013 Madrid
Teléfono: 91 596 54 81
Fax: 91 596 57 96

publica@funcas.es
www.funcas.es

P.V.P: Edicion papel, 12€ (IVA incluido)
Edicion digital, gratuita

ISBN 978-84-15722-66-3




	Índice
	La voz de la audiencia en el espacio  público en tiempos inciertos, y algunas observaciones metodoló
	1.1. Orientación general
	1.2. Acotando el tema, la evidencia y el método, y desarrollando los mensajes

	Mensajes: instalados en un mundo  que se mueve, con un rumbo;  y ese mundo, y ese rumbo,  son Europa
	Mensajes de apoyo a políticas públicas sustantivas propias de las politeias  europeas: relativa mode
	Mensajes: la comunidad política  española como principal marco  de referencia de la vida política de
	4.1. Centralidad de la comunidad política española: marco de referencia y legitimidad sustant
	4.2. Temas de identidad y territorialidad: un énfasis graduado en la unidad del país

	Mensajes sobre las formas de la política: formas civiles de los ciudadanos  y formas belicosas de lo
	5.1. La imagen de la nave en el mar
	5.2. Los datos

	Cultura: ambigüedad de la desafección política, ambivalencia de la sociedad hacia la clase política
	Cultura y reflexividad: recursos  culturales limitados, en conocimientos  y narrativas
	7.1. Conocimientos sobre la economía: de la que saben poco, pero algo saben
	7.2. Historia, narrativa
	7.3. Transición: del saber histórico al ser uno mismo

	Cultura: autoestima o ambivalencia  hacia uno mismo, y potencial y límites  del compromiso cívico
	8.1. Comencemos por las luces
	8.2. Y con esto, abordamos las sombras

	Conclusión: un proceso abierto  y dramático
	anexos
	ANEXO 1. DATOS DE LA ENCUESTA ASP 16.059, Y DE OTRAS TAMBIÉN                CITADAS EN EL TEXTO
	anexo 2 Ficha técnica de la encuesta ASP 16.059

	Referencias bibliográficas

