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FICHA PRESENTACION DEL PROYECTO

Proyectos de inversion en el marco del componente 22 “Economia de los cuidados y refuerzo de las politicas de igualdad e inclusion
social” del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. Linea C22.12.- Proyectos pilotos de innovacion en servicios sociales.
Convenio de Colaboracién entre el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 y la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia para la ejecucion de proyectos a cargo de los Fondos Europeos del MRR: PROYECTO 9.- PROYECTOS INNOVADORES CON
ENTIDADES LOCALES PARA LA ATENCION INTEGRAL DE POBLACION VULNERABLE._

LINEA DE SUBVENCION DEL PROYECTO (1)

C22.12

DENOMINACION DEL PROYECTO (2) COD. PROY.

PROYECTO DE ACOMPANAMIENTO INTENSIVO PARA LA RECUPERACION DE

p ) 12.2
PERSONAS EN PROCESOS DE EXCLUSION SOCIAL LA UNION

CONTENIDO DEL PROYECTO

I. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD LOCAL Y DE LOS RESPONSABLES DEL PROYECTO.
1.1.- DATOS DE LA ENTIDAD LOCAL.
1.2.- RESPONSABLES DEL PROYECTO.
I1. DESCRIPCION DEL PROYECTO.
2.1.- FINALIDAD DEL PROYECTO..
2.2.- NECESIDADES DETECTADAS.
2.3.- OBJETIVOS OPERATIVOS.
2.4.- INDICAR ORGANISMOS Y ENTIDADES COLABORADORAS EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO.
2.5.- ASPECTOS INNOVADORES DEL PROYECTO Y SU JUSTIFICACION.
2.6.- ACTIVIDADES / ACTUACIONES PREVISTAS.
IIl. HITOS A ALCANZAR.
IV. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
V.- ACTUACIONES DE DIFUSION Y COMUNICACION
VI.- RECURSOS
6.1.- RECURSOS HUMANOS.
6.2.- RECURSOS MATERIALES.
VII.- FINANCIACION Y GASTO PREVISTO.
7.1.- FINANCIACION.
7.2.- PRESUPUESTO (GASTO PREVISTO).
VIIl. ACTIVIDADES/ACTUACIONES SUBCONTRATADAS.
IX.- OTROS ASPECTOS RELEVANTES DEL PROYECTO / OBSERVACIONES.
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I. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD LOCAL Y DE LOS RESPONSABLES DEL PROYECTO.

1.1.- DATOS DE LA ENTIDAD LOCAL
ENTIDAD GESTORA (AYUNTAMIENTO / MANCOMUNIDAD)
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE LA UNION
DIRECCION SEDE PRINCIPAL DE LOS SERVICIOS SOCIALES DE ATENCION PRIMARIA
CALLE: MATADERO
NUMERO: 5 MUNICIPIO: LA UNION CODIGO POSTAL: 30360  TELEFONO: 968-54.01.20
CORREO ELECTRONICO

serviciossociales@ayto-launion.org

1.2.- RESPONSABLES DEL PROYECTO

NOMBRE Y APELLIDOS DEL RESPONSABLE POLITICO!

CARMEN RIQUELME ROCA

CONCEJAL AREA DE PROMOCION SOCIAL, SANIDAD Y :
CARGO: RELACIONES VECINALES TELEFONO: 622-05.77.34

CORREO ELECTRONICO: CARMEN.RIQUELME@AYTO-LAUNION.ORG

NOMBRE Y APELLIDOS DEL RESPONSABLE TECNICO?

M2 CATALINA LOPEZ GARCIA

CARGO: COORDINADORA CENTRO SERVICIOS SOCIALES TELEFONO:  692-67.82.86

CORREO ELECTRONICO: MC.LOPEZ@AYTO-LAUNION.ORG

' Responsable politico del que depende el Centro de Servicios Sociales (Alcalde; Presidente de la Mancomunidad; Concejal
del Area de Servicios Sociales.

?Director/Coordinador del Centro de Servicios Sociales o en su defecto persona de referencia para el proyecto.
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1. DESCRIPCION DEL PROYECTO.
2.1.- FINALIDAD DEL PROYECTO (3).

El PAIRPES surge con la determinacidén de trabajar el fenémeno de la exclusion social con la
profundidad necesaria para comprender toda la complejidad que supone.

La finalidad de este proyecto se centra en promover procesos intensivos de acompafiamiento a
personas en situacion de grave vulnerabilidad y exclusién social, que favorezcan el cambio humano a
través de la recuperacion de la persona (autoestima, autonomia, capacidades personales, redes
sociales de apoyo) y de la atencidn a los diversos déficits y factores de discriminaciéon que han ido
acumulandose y provocando situaciones de exclusién social (econdmica, vivienda, educacion,
formacion, judicial,, de salud), desde la metodologia del acompafiamiento social.

2.2.- NECESIDADES DETECTADAS (4).

Crecimiento de las necesidades y demandas de atencion, proteccion e integracidén social,
asociadas a situaciones de vulnerabilidad y de cronificaciéon de las situaciones de grave exclusion
social. Estas situaciones caracterizadas por la complejidad de su situacidn, requiere respuestas
también complejas que puedan abarcar todas las areas afectas por los procesos de exclusion social
con coherencia, superando la centralidad asistencial desde el binomio necesidad-recurso.

La necesidad de atencion de determinadas necesidades sociales en el contexto territorial de los
Centros de Servicios Sociales: Personas en situacién de grave vulnerabilidad y exclusién social,
afectadas por procesos de alta complejidad de problematica social, con limitaciones de autonomia
individual, familiar y relacional; que acepten y se involucren en una intervencién intensiva, continuada
y profunda dirigida a ofrecer una respuesta integral y coherente a esas situaciones y estimular un
cambio que facilite, en la medida de lo posible, una recuperacion de sus capacidades funcionales y de
autonomia personal y social. Se incorporan el proyecto las innovaciones en la metodologia de
acompafamiento social intensivo provenientes de la psicologia, sociologia, pedagogia, trabajo social
y el acompafamiento intensivo en salud mental, adaptados al contexto de la atencién primaria de los
Servicios Sociales publicos.

Las peculiaridades de los municipios menores de 21000 habitantes: déficits de recursos, de
financiacion, etc. requieren un apoyo explicito para que puedan ampliar sus respuestas ante las
nuevas necesidades sociales complejas que la sociedad demanda, incorporando los principios y
propuestas de la nueva Ley3/2021 de Servicios Sociales de la Regién de Murcia.
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2.3.- OBJETIVOS OPERATIVOS (5)

Disefiar el proyecto PAIRPES que defina sus principios, su metodologia, temporalizacion, fases y
procedimientos fundamentales.

Realizar la formacion a los profesionales del Centro de Servicios Sociales sobre el proyecto.

Realizar la formacidn a los profesionales contratados del proyecto para una eficaz implementacion.
Seleccionar a los usuarios del proyecto a través de herramientas diagnosticas.

Paralizar la situacién mas urgente de exclusion social a través de la gestion de recursos para la
atencion de las necesidades sociales explicitadas y detectadas.

Establecer planes de intervencién intensiva profesional para cada caso seleccionado para el proyecto.
Facilitar y acompafar a los usuarios en el disefio de sus proyectos personales de cambio.

Generar y potenciar la red de recursos institucionales y profesionales para una intervencion
coherente y eficaz que atienda adecuadamente la complejidad de situaciones de cada caso.

Intervenir en la recuperacién de los contextos familiares y comunitarios para la recuperacion vincular,
relacional y comunitaria.

2.4.- INDICAR ORGANISMOS Y ENTIDADES COLABORADORAS EN EL DESARROLLO DEL
PROYECTO.

SERVICIOS O DEPARTAMENTOS DE LA ENTIDAD LOCAL (6)

SERVICIOS DE OTROS SISTEMAS DE PROTECCION SOCIAL (7)

ENTIDADES DE INICIATIVA SOCIAL (8)

EMPRESAS (9)
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2.5.- ASPECTOS INNOVADORES DEL PROYECTO Y SU JUSTIFICACION

ASPECTOS INNOVADORES DEL PROYECTOS (10) SI/NO

1.- EL PROYECTO DESARROLLA O IMPLEMENTA NUEVOS SERVICIOS NO
DESARROLLADOS ANTERIORMENTE POR LA ENTIDAD LOCAL.

Justificacion:

Sl

Pretende dar respuesta a la necesidad detectada de atender "el crecimiento de necesidades y
demandas de atencion, proteccion e integracion social, asociadas a situaciones de vulnerabilidad y
de cronificacién de las situaciones de exclusion social” (Predmbulo de la Ley3/2021 de Servicios
Sociales de la regién de Murcia).

Tiene como objetivo dotar a los municipios de menos de 21.000 habitantes, de un recurso para
la atencion integral de las personas mediante la realizacién de acompafamiento social intensivo
en procesos de incorporacion social y que actualmente no cuentan con recursos para dar
respuesta a estas situaciones.

Supone una nueva estrategia de actuacion de los Servicios Sociales de Atencién Primaria, que
se concreta en profesionales especificos, integrados en el programa de Prevencion,
Incorporacién Social y Dinamizacion Comunitaria de los SSAP. Y que se caracteriza por:

- Trabajo de gestion de caso/ Profesional de referencia

- Acompafiamiento fisico, emocional y el proceso de recuperacién social y personal.
- Alta intensidad en la intervencién/ ratios de atencién reducidas

- Oportunidad de la intervencion

- Disposicion y voluntariedad de la persona

- Discriminacion positiva a las personas en peor situacion social.

- Supervision y formacién profesional

Se va a profundizar en el disefio de un diagnéstico para el acompafiamiento social intensivo,
introduciendo la perspectiva del co-diagnéstico (el diagnostico realizado desde la persona
usuaria) tanto para el plan profesional, como facilitando un proyecto personal de cambio con
analisis, objetivos y tareas trabajadas por el propio usuario.

Se plantea en el proyecto la atencion desde la estratificacion de respuestas en los Centros de
Servicios Sociales a partir de la propuesta del Modelo Kaiser permanente adaptado a los
Servicios Sociales.
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2.- EL PROYECTO DESARROLLA O IMPLEMENTA NUEVAS METODOLOGIAS DE
ATENCION SOCIAL NO DESARROLLADAS ANTERIORMENTE POR LA ENTIDAD Sl
LOCAL.

Justificacion:

Este proyecto estd planteado desde una metodologia mdltiple: Asistencial y de Proteccién,
Promocional, personal, comunitaria, y preventiva, que dé respuesta a la complejidad de la
intervencion, desde una perspectiva integral y holistica, basada en los planteamientos de la
relacion de ayuda, y el acompafamiento social para la gestion de casos, incorporando las
innovaciones desde la sociologia, la psicologia, la pedagogia, el trabajo social y la experiencias
de acompafiamiento social intensivo tanto desde la intervencidn social como desde otras areas:
salud mental, tercer sector, etc.

Los principios rectores que dan sostén a la intervencion estan basados en una perspectiva ética,
de género, la normalizacién, comunicacion y participacion.

Mediante:

- Profesional de referencia

- Acompafiamiento social intensivo. Gestién de casos.

- Acompafiamiento social a través de la dindmica grupal
- Intervencion comunitaria en el contexto de cada caso.
- Trabajo en red

El proyecto pretende desarrollar metodologias y herramientas innovadoras para el
acompafamiento social intensivo: herramientas de diagnostico y codiagnostico adaptado,
generar un modelo de plan profesional para el acompafiamiento intensivo, desarrollo de
herramientas para el proceso personal de cambio que involucre directamente a la persona en la
consecucién de sus objetivos personales, incorporacién de la supervision de apoyo a
profesionales y equipos en todo el desarrollo, implementar un proceso de formacién continuada
a los profesionales que apoyen el conocimiento y el desarrollo de los modelos de
acompafiamiento social intensivo .

3.- EL PROYECTO INCORPORA NUEVOS ORGANISMOS/ASOCIACIONES, EN EL
DESARROLLO O IMPLEMENTACION DE SERVICIOS O METODOLOGIAS, NO

COLABORADORES CON EL CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES HASTA EL NO
MOMENTO.
Justificacion:
4.- EL PROYECTO RESPONDE A NUEVAS NECESIDADES SOCIALES NO ACAECIDAS NO
ANTERIORMENTE EN SU TERRITORIO.
Justificacion:
P Financiado por b I
o i6 ol s o an de Recuperacion,
la Unién Europea Em: AGENDA 200 ‘ Transformacign y Resiliencia
= NextGenerationEU
M e |t
Documento firmado por: Cargo: Fecha/hora:
MARIA CATALINA LOPEZ GARCIA Trabajador Social 15/06/2022 12:25

CARMEN RIQUELME ROCA Concejala de Promocién Social, Sanidad y Relaciones Vecinales. 15/06/2022 12:40




Region de Murcia Excelemisirr!u .
X GTBI, Familias y Politica Socia gﬁ Ayuntamiento deLa Unién

5.- EL PROYECTO RESPONDE A NECESIDADES NO CUBIERTAS ANTERIORMENTE

EN SU TERRITORIO.

Justificacion:

Responde a la necesidad de atencion intensiva a un sector de poblacion, personas con alta
vulnerabilidad y/o grave exclusién social, mediante procesos de incorporacion social que
requieren de una continuidad y dedicacion de profesionales especificos, con los que no se
contaba con anterioridad.

Sl

6.- EL PROYECTO PREVE UNA MEJORA EN UN SERVICIO YA IMPLANTADO EN

CUANTO A SUS CARACTERISTICAS TECNICAS Y/O FUNCIONALES. NO
Justificacion:

7.- EL PROYECTO INCORPORA LA UTILIZACION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACI()N, NO UTILIZADAS HASTA EL MOMENTO, si

CON LAS QUE SE PREVE UNA MEJORA EN LA EFICIENCIA Y/O CALIDAD EN LA
ATENCION SOCIAL
Justificacion:

El proyecto va a contar con recursos tecnoldgicos para el seguimiento de los procesos de
acompafiamiento social intensivo como:

- Modulo de Acompafiamiento en el Sistema de Informaciéon de Usuarios de Servicios
Sociales (SIUSS).

- Portal Social, Web de la Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social.

- Espacios online de almacenamiento de documentacion y experiencias del proyecto y
para la comunicacién entre profesionales.

- Gestion de la comunicacion profesional a través de plataformas tecnoldgicas: Skype,
zoom, grupos de WhatsApp, etc.

Se tendra en cuenta la brecha o desigualdad digital, con el objeto de que, a lo largo del proyecto
se analicen las necesidades de comunicacion y tecnologias de la informacién en relacién con las
personas participantes en el mismo.

También se tendra en cuenta las necesidades de tecnologias de la informacion y comunicacion
de los profesionales que realicen los procesos de acompafiamiento social intensivo.

NextGenerationEU
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8.- EL PROYECTO INCORPORA NUEVAS ESTRATEGIAS CON LAS QUE SE PREVE
UNA MEJORA EN EL RENDIMIENTO Y EXITO DE LAS ACTUACIONES.
Justificacion:

SI

Respecto a los profesionales:

e Formacion continua, mediante cursos y seminarios, en el dmbito de los responsables,
equipo de trabajo, (centro de servicios sociales), e individual.

Apoyo institucional:

e (Creacidn de espacios de valoracion y supervision de centro.
¢ Modelo de seguimiento y Evaluacion.

Personas en el proyecto:

e Para una mayor implicacion de las personas beneficiarias del proyecto se pide una
basica voluntariedad y motivacion para su acceso. Ademas, se trabajara en el proceso
de acompafiamiento esta motivacion y voluntariedad para una mayor involucracion en el
mismo con el fin de que las acciones tengan una transcendencia subjetiva en sus vidas.

e Se estableceran acciones de participacion social, tanto desde la ruptura de las
exclusiones de acceso social, como la mejora de sus relaciones sociales cercanas y
habituales.

e El proyecto asume el principio de discriminaciéon positiva a quienes tengan mayores
situaciones de exclusion social, ello involucrara en procesos intensivos a quienes hasta
ahora no han podido ser atendidas desde el punto de vista de la recuperacién de la
autonomia y funcionalidad personal y social.

9.- EL PROYECTO DESARROLLA ACTIVIDADES DE PLANIFICACION Y PROCESOS DE
INVESTIGACION Y ANALISIS.
Justificacion:

Sl

El planteamiento de este proyecto innovador es incorporar procesos de intervencién intensiva e
integral a personas que hasta ahora solo han podido ser atendidas desde la atencién paliativa de
necesidades puntuales. El objeto del proyecto es investigar y evaluar los procesos de
acompafamiento social para colectivos en situacion de vulnerabilidad y exclusion social en un
contexto de atencion social publica, (municipio de menos de 21.000 habitantes).

Se establecen varias medidas que sirvan para la planificacién y evaluacién de la intervencién,
permitiendo la revisién y adaptacién adecuarla a la realidad de las fases de implementacion del
proyecto. Para ello se cuenta con una propuesta de evaluacion en dos direcciones:

- Evaluacion de seguimiento del proyecto.
- Evaluacion de los procesos de intervencion.

Fruto de los resultados de las acciones de este proyecto se pretende que se generen las bases
que permitan la transferencia de resultados para establecer futuras medidas y equipos que
desarrollen la accion de acompafiamiento social intensivo para personas en situacion de grave
vulnerabilidad y exclusion social en el contexto de los Servicios Sociales publicos de atencion
primaria, especialmente en municipios pequefos.
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10.- EL PROYECTO INCORPORA NUEVOS METODOS DE ORGANIZACION DE LOS

SERVICIOS SOCIALES DE ATENCION PRIMARIA St

Justificacion:

El proyecto introduce la experiencia del modelo de estratificacién y diversificacién de las
respuestas a las necesidades desde los Centros de Servicios Sociales, segun riesgo o problemas
de las personas, atendiendo la diversidad y complejidad de las necesidades sociales. Un modelo
propuesto por autores como Manuel Aguilar, Miguel Angel Manzano, etc. que, con el nombre de
Modelo Kaiser permanente adaptado a los Servicios Sociales, pretende introducir en el anélisis
diagnostico para la organizacion de necesidades y respuestas, elementos como: Nivel de
intensidad de las respuestas necesarias, andlisis de la complejidad de la situacién vital y la
capacidad de autogestion de la persona y en su entorno (nivel de autonomia).

Esta propuesta pretende establecer diversos niveles de respuesta que promuevan una atencién
longitudinal y centrada en las peculiaridades de las necesidades a las personas.

2.6.- ACTIVIDADES / ACTUACIONES PREVISTAS

DIMENSION DE LA INTERVENCION (11)  SI/NO
1.- INDIVIDUAL. Sl
2.- GRUPAL. Sl
3.- COMUNITARIA. Sl

SECTOR DE POBLACION ESPECIFICO AL QUE VA DIRIGIDO EL PROYECTO (12) Marcar (x)
1.- CONJUNTO DE POBLACION.

2.- FAMILIA.

3.- MENORES.

4.- JOVENES.

5.- PERSONAS MAYORES.

6.- MUJER.

7.- PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

8.- PERSONAS SIN HOGAR.

9.- PERSONAS INMIGRANTES.

10.- PERSONAS CON CONDUCTAS DISRUPTIVAS O ADICCIONES.

11.- PERSONAS CON TRANSTORNO MENTAL GRAVE.

12.- POBLACION DE ETNIA GITANA.

13- OTROS, ESPECIFICAR: PERSONAS EN SITUACION DE ALTA

2 X
VULNERABILIDAD Y/O GRAVE EXCLUSION SOCIAL
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DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES / ACTUACIONES PREVISTAS. (13)

Las actuaciones previstas son las siguientes:

e Fase de preparacion del proyecto:

Elaboracién del proyecto.
Proceso formativo del equipo del Centro de Servicios Sociales.
Proceso para la contratacion de profesional/es.

e Fase de inicio del proyecto.

Contratacion de profesionales.
Formacion previa a los profesionales contratados para el proyecto.
Seleccion e incorporacion de usuarios al proyecto.

e Fases de desarrollo del proyecto de acompafiamiento social intensivo:
o FASE PREVIA AL ACCESO (UBSS)

Cumplimentar herramienta valoracion H1.

Estudiar y valorar la oportunidad y voluntariedad de la persona.
Propuesta formal de entrada al proyecto.

Valoracién del profesional del PAIRPES para la entrada al proyecto (H1,
entrevistas, visitas, etc.).

Ritual de derivacion de entrada al proyecto.

o FASE DE ACOGIDA:

Encuadre de la intervencion y del proyecto a la persona incorporada.
Gestion de las primeras demandas y necesidades. Atencion a las
situaciones de emergencia social y demanda explicita.

Preparacion del trabajo en red para la atencion de la persona.

Generacion vincular y preparacién para la intervencion intensiva.

o FASE DE DESARROLLO DE LA INTERVENCION INTEGRAL.

Elaborar un diagnéstico profundo del caso y la situacion. Volver a
cumplimentar la H1.

Elaborar un plan profesional de intervencién para el acompafiamiento
intensivo del caso. Implementacion del plan profesional.

Acompaiiar y facilitar la elaboracion del proyecto personal de cambio.
Acompafiamiento a la implementacién del proyecto personal de cambio.
En caso que se den las circunstancias, desarrollar una propuesta de
proceso de acompafiamiento a través de la dindmica grupal.

o FASE DE CIERRE DE LA INTERVENCION.

e E Financiado por
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Analisis y revision del proceso de acompafnamiento.

Devoluciéon profesional de la evaluacién a la persona y facilitarle su
propia evaluacion.

Traslado de la evaluacion de proceso al profesional de referencia que se
hara cargo del caso.

Ritual de derivacién al programa correspondiente.
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111. HITOS A ALCANZAR. (14)

PRIMER SEMESTRE

e Realizacion del proceso formativo y de informacion del proyecto en el equipo del Centro
de Servicios Sociales.

e Proceso de contratacion por la entidad Local

e Formacion de profesionales contratados

e Seleccion y valoracion por las Unidades basicas de servicios sociales, de las personas a
incorporar al proyecto e incorporacion de usuarios al proyecto por el profesional del
PAIRPES.

¢ Inicio de la fase de acogida de los usuarios seleccionados y elaboracion del primer
diagnostico de las personas incorporadas al proyecto.

SEGUNDO SEMESTRE

¢ Proporcionar formacion especifica a los profesionales sobre, exclusion social y relacién
de ayuda, diagndstico y codiagnostico.

e Realizacién de acompafiamiento social intensivo con las personas que acceden al
programa

TERCER SEMESTRE

¢ Continuar con la fase de acompafiamiento social intensivo con los usuarios y la fase de
acogida con nuevos usuarios incorporados.

e Realizacién de una evaluacién de los resultados del proyecto a nivel de gestién, de los
procesos y de resultados metodoldgicos.
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IV. SEGUIMIENTO Y EVALUACION. (15)

Indicar la propuesta de seguimiento y evaluacién de resultados del Proyecto. Aportar indicadores
genéricos.
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DEL PROYECTO:

(Los indicadores referidos a personas se ofreceran desglosados por género).
N° de profesionales contratados

N° de sesiones de formacién para los equipos de los centros de servicios sociales de las entidades
locales que desarrollan el proyecto:

N° de asistentes a la formacion de los equipos de los Centros de servicios sociales:
N° de sesiones formativas con los profesionales especificos del proyecto:

N° de personas valoradas para el proyecto por las UBAS del CSS

N° de personas propuestas para su incorporacion al proyecto por las UBAS

N° de personas valoradas por el PAIRPES

N° de personas incorporadas al proyecto

N° de personas que terminan la fase de acogida del proyecto:

N° de proyectos profesionales realizados:

N° de proyectos personales de cambio realizados:

Ne de instituciones publicas que participan en la red de atencién del proyecto

Ne° de instituciones de iniciativa social que participan en la red de atencién del proyecto
N° de personas que finalizan la fase de desarrollo integral del proyecto

N° de personas que participan en la red de atencion familiar y social del proyecto
Ratio de atencién de usuarios por profesional

EVALUACION

La evaluacion, se refiere al “proceso integral de observacién, medida, anélisis e interpretacion,
encaminado al conocimiento de una intervencidn publica -norma, programa, plan o politica-, que
permita alcanzar un juicio valorativo, basado en evidencias, respecto a su disefio, puesta en
practica, resultados e impactos” (Ministerio de Politica Territorial y Administracién Publica.
Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad de los Servicios, 2010).

En primer lugar, sera necesario establecer y definir en qué consisten los contenidos que definen
cada uno de los componentes del proceso de intervencidn: recursos, procesos, productos,
objetivos intermedios y resultados del programa.

En segundo lugar, se elegiran y definiran los indicadores mas relevantes que reflejen los
contenidos establecidos en la fase anterior. Se trata de informacion que habra que recoger a dos
niveles: referida al programa en su conjunto, tal como se concreta en la entidad local (recursos y

Comdfl o TS Planide{Racunsiacitn,

e E Financiado por
P iy
LAl |2 Union Europea
.
= NextGenerationEU

YAGENDA 2030 ‘ Transformacién y Resiliencia

Py s
i3 e

Documento firmado por:

Cargo:

Fecha/hora:

MARIA CATALINA LOPEZ GARCIA
CARMEN RIQUELME ROCA

Trabajador Social

Concejala de Promocién Social, Sanidad y Relaciones Vecinales.

15/06/2022 12:25
15/06/2022 12:40




b 1de Murcia Excelemisirr!u .
c Bl i E Ayuntamiento deLa Unién

procesos) y relacionada con las actuaciones y cambios en las personas (productos, objetivos
intermedios y resultados).
Se realizard un acuerdo de evaluacion que contemple estas indicaciones y que sera el resultado

del trabajo conjunto y consensuado de los profesionales que intervienen directamente en los
programas y del personal coordinador del Servicio regional de Planificacién y Evaluacion.
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V. ACTUACIONES DE DIFUSION Y COMUNICACION. (16)

Indicar las actuaciones relacionadas con la difusion de procesos, resultados y buenas practicas

Identificar y editar las buenas practicas en los procesos de acompafamiento y de las

herramientas disefiadas y metodologias utilizadas en el proceso del proyecto.

Se realizaran acciones de difusion a través de jornadas, seminarios, talleres, etc. que transmitan la

experiencia practica del proyecto, asi como las innovaciones implementadas y las buenas

practicas experienciadas en relacion al acompafiamiento social intensivo con personas en

situacion de grave vulnerabilidad y exclusion social. (a nivel local y regional)

Trasladar las transferencias de resultados del proyecto a las instituciones participantes y a otras

externas que puedan serle de interés, con el fin de establecer medidas o la institucionalizacion

de esta propuesta metodoldgica en los contextos municipales de atencion primaria de servicios

sociales tras la experiencia del proyecto.

VI.- RECURSOS

6.1.- RECURSOS HUMANOS. (17)

TIPO DE VINCULACION DEL

| PROFESIONAL AL PROYECTO
DENOMINACION PUESTO DE 1. Contratado por la Entidad JORNADA PERIODO
TRABAJO Local para el desarrollo del (HORAS SEMANALES) (EN MESES)
proyecto.
2. Empresa subcontratada.
TRABAADOR/ASOCIAL  niio o B fw ol JORRADE 19

* coseno
'Q DE ESPANA.
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6.2.- RECURSOS MATERIALES. (18)

EQUIPAMIENTO INFORMATICO

OTRO TIPO DE EQUIPAMIENTO

INMUEBLES

OTROS RECURSOS

VII.- FINANCIACION Y GASTO PREVISTO.

7.1.- FINANCIACION. (19)

a COSTE 19
FUENTES DE FINANCIACION
MESES
Fondos MRR 59.338,00 €
TOTAL 59.338,00 €
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7.2. PRESUPUESTO (GASTO PREVISTO). (20)

CONCEPTO DE GASTO

1.- Personal

2.- Gastos corrientes

2.1.- Prestaciones / Actividades

2.2.- Mantenimiento

2.3.- Dietas - locomocion

3.- Inversion

TOTAL

CUANTIA (€)

59.338,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

59.338,00 €

VIil. ACTIVIDADES/ACTUACIONES SUBCONTRATADAS. (21)

EN EL CASO EN QUE SE TENGA PREVISTA LA SUBCONTRATACION DE ALGUNA DE LAS ACTIVIDADES O ACTUACIONES

DEL PROYECTO, INDICAR AQUELLAS QUE VAN A SER SUBCONTRATADAS

JUSTIFICACION DE LA CONVENIENCIA O NECESIDAD DE SUBCONTRATAR
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IX.- OTROS ASPECTOS RELEVANTES DEL PROYECTO / OBSERVACIONES. (22)

(DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE)

LA RESPONSABLE TECNICO DE LOS SERVICIOS SOCIALES DE

LA ENTIDAD LOCAL

M2 CATALINA LOPEZ GARCIA
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LA RESPONSABLE POLITICO DE LA ENTIDAD LOCAL
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