
FICHA PRESENTACIÓN DEL PROYECTO

Proyectos de inversión en el  marco del componente 22  “Economía de los cuidados y refuerzo de las 

políticas de igualdad e inclusión social” del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia. Línea 

C22.12.- Proyectos pilotos de innovación en servicios sociales.

Convenio  de  Colaboración  entre  el  Ministerio  de  Derechos  Sociales  y  Agenda 2030 y  la  Comunidad 

Autónoma de la Región de Murcia para la ejecución de proyectos a cargo de los Fondos Europeos del  

MRR: PROYECTO 9.- PROYECTOS INNOVADORES CON ENTIDADES LOCALES PARA LA ATENCIÓN 

INTEGRAL DE POBLACIÓN VULNERABLE.

LÍNEA DE SUBVENCIÓN DEL PROYECTO(1)

1. Medidas innovadoras de atención a necesidades complejas de 
vulnerabilidad desde los Servicios Sociales de Atención Primaria

DENOMINACIÓN DEL PROYECTO (2)
COD. 
PROY.

Atención Integral a Personas Mayores en Situación de Vulnerabilidad 01.1

CONTENIDO DEL PROYECTO

I. IDENTIFICACIÓN DE LA ENTIDAD LOCAL Y DE LOS RESPONSABLES DEL PROYECTO.
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2.2.- NECESIDADES DETECTADAS.

2.3.- OBJETIVOS OPERATIVOS.

2.4.- INDICAR ORGANISMOS Y ENTIDADES COLABORADORAS EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO.

2.5.- ASPECTOS INNOVADORES DEL PROYECTO Y SU JUSTIFICACIÓN.

2.6.- ACTIVIDADES / ACTUACIONES PREVISTAS.

III. HITOS A ALCANZAR.

IV. SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

V.- ACTUACIONES DE DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN

VI.-  RECURSOS

6.1.- RECURSOS HUMANOS.

6.2.- RECURSOS MATERIALES.

VII.-  FINANCIACIÓN Y GASTO PREVISTO.

7.1.- FINANCIACIÓN.

7.2.- PRESUPUESTO (GASTO PREVISTO).

VIII. ACTIVIDADES/ACTUACIONES SUBCONTRATADAS.
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IX.- OTROS ASPECTOS RELEVANTES DEL PROYECTO / OBSERVACIONES.

I.  IDENTIFICACIÓN  DE  LA  ENTIDAD  LOCAL  Y  DE  LOS  RESPONSABLES  DEL 
PROYECTO.

1.1.- DATOS DE LA ENTIDAD LOCAL

ENTIDAD GESTORA (AYUNTAMIENTO / MANCOMUNIDAD)

 AYUNTAMIENTO DE ABARAN

DIRECCIÓN SEDE PRINCIPAL DE LOS SERVICIOS SOCIALES DE ATENCIÓN PRIMARIA

CALLE:  COMPOSITOR DAVID TEMPLADO

NÚMERO: 54 MUNICIPIO: ABARAN CÓDIGO 
POSTAL:

30550 TELÉFONO
:

968774582

CORREO ELÉCTRÓNICO

uts1@abaran.es

1.2.- RESPONSABLES DEL PROYECTO 

NOMBRE Y APELLIDOS DEL RESPONSABLE POLÍTICO1

ADRIAN CARRILLO NAVARRO

CARGO: CONCEJAL POLITICA SOCIAL TELÉFONO: 630213419

CORREO ELECTRÓNICO: ADRIAN@ABARAN.ES

NOMBRE Y APELLIDOS DEL RESPONSABLE TÉCNICO2

MARIA ISABEL MOLINA FERNANDEZ

CARGO: TRABAJADORA SOCIAL
TELÉFON
O: 968774582

CORREO ELECTRÓNICO: UTS1@ABARAN.ES

1 Responsable  político  del  que  depende  el  Centro  de  Servicios  Sociales  (Alcalde;  Presidente  de  la  
Mancomunidad; Concejal del Área de Servicios Sociales.

2Director/Coordinador  del  Centro  de  Servicios  Sociales  o  en  su  defecto  persona  de  referencia  para  el  
proyecto.
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II. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO.

2.1.- FINALIDAD DEL PROYECTO (3).

Crear y poner en marcha una Red Comunitaria de Apoyo Personalizado y de 
Atención Integral dirigida a Personas Mayores en Situación de Vulnerabilidad Social, 
con la finalidad de mejorar la calidad de vida de estas personas.

2.2.- NECESIDADES DETECTADAS (4).

Abarán es un municipio  que actualmente tiene 13.504 habitantes,  de los que  uno de 
cada cinco habitantes es mayor de 65 años. (Datos Padrón Municipal octubre 2021)

Algunos de estos mayores se suelen encontrar en situaciones de soledad y aislamiento 
social, porque no tienen recursos familiares o no pueden disponer de ellos, agravándose 
tal situación cuando padecen problemas de salud y/o con dificultades para la 
realización de actividades básicas de la vida diaria, y cuando carecen de recursos 
económicos suficientes para atender sus necesidades.

En  el  municipio  se  prestan  servicios  a  través  de  los  sistemas  de  Dependencia, 
Discapacidad, etc. Pero con frecuencia el acceso es lento y la cobertura que ofrecen no se 
ajusta a las necesidades, problemáticas y tiempos que precisan.

Esta  situación  se  ha  agravado  con  el  tiempo  y  el  envejecimiento  de  la  población, 
acentuándose con la pandemia y situando a los mayores como un colectivo mucho más 
vulnerable.

2.3.- OBJETIVOS OPERATIVOS (5)

1.  Crear una Red Comunitaria de Apoyo y Atención a Personas Mayores en Situación de 
Vulnerabilidad Social.

1.1 Desarrollar una Campaña de Sensibilización Social y de Captación de Voluntariado en 
el ámbito de las personas mayores.

1.2 Constituir una Bolsa de Voluntariado de Acción Social  y formarlos en la materia.

2. Proporcionar Apoyo Personalizado y Atención Integral a Personas Mayores en Situación 
de Vulnerabilidad Social.

2.1 Poner en marcha la red de voluntariado y apoyar de forma personalizada y con una 
atención integral a aquellas personas mayores.

2.3 Fomentar un modelo de trabajo en red con los recursos existentes en el municipio.
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2.4.-  INDICAR  ORGANISMOS  Y  ENTIDADES  COLABORADORAS  EN  EL 
DESARROLLO DEL PROYECTO.

SERVICIOS O DEPARTAMENTOS DE LA ENTIDAD LOCAL (6)

El Centro de Servicios Sociales de Atención Primaria del Ayuntamiento de Abarán será el 
responsable  de  planificar,  desarrollar,  coordinar,  supervisar  y  evaluar  el  proyecto,  así 
como de hacer partícipes del mismo a otras áreas/departamentos del Ayuntamiento de 
Abarán  como  el  Departamento  de  mujer,  cultura,  deporte…   para  acercar  y  hacer 
partícipes a los mayores, en la medida de sus posibilidades, a sus actividades, servicios...

SERVICIOS DE OTROS SISTEMAS DE PROTECCION SOCIAL (7)

Centro  de  Salud  de Abarán,  Centro  de  Salud  Mental  y  Hospital  de  Cieza,  IMAS...  con 
quienes  se  podrán  gestionar  recursos  de  atención  socio-sanitaria,  discapacidad, 
dependencia, ayudas técnicas y cuantos otros se valoren adecuados.

ENTIDADES DE INICIATIVA SOCIAL (8)

Asociaciones y entidades del tercer sector: Cáritas, Cruz Roja, AFAME, ADFA, AFEMCE, 
Asociación Hogar del Pensionista, Asociación Amas de Casa… acercando sus recursos a los 
mayores e implicando a los mismos en sus actividades.

EMPRESAS (9)

Televida, y cuantas otras sean necesarias para el desarrollo de las actividades.

2.5.- ASPECTOS INNOVADORES DEL PROYECTO Y SU JUSTIFICACIÓN

ASPECTOS INNOVADORES DEL PROYECTOS (10) SI / NO

1.-  EL  PROYECTO  DESARROLLA  O  IMPLEMENTA  NUEVOS  SERVICIOS  NO 
DESARROLLADOS ANTERIORMENTE POR LA ENTIDAD LOCAL.

SI

Justificaci
ón:

Hasta ahora, en Abarán no existe una Red Comunitaria estructurada, encaminada a 
apoyar y a atender de forma personalizada e integral  a las personas mayores en 
situación de vulnerabilidad social.

La red que plantea este proyecto, se caracteriza por un recurso innovador, que 
pretende dar respuesta a esas necesidades y/o problemáticas donde otros 
recursos y mecanismos no llegan.

2.- EL PROYECTO DESARROLLA O IMPLEMENTA NUEVAS METODOLOGÍAS DE 
ATENCIÓN SOCIAL NO DESARROLLADAS ANTERIORMENTE POR LA ENTIDAD 
LOCAL.

SI

Justificaci
ón:

Se realizaran  visitas a domicilio y  entrevistas a los beneficiarios del  proyecto, 
para realizar un diagnóstico de cuáles son sus necesidades y o problemáticas.

Se  desarrollará  una  plan  individualizado  de  intervención,  con  un  enfoque 
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integral, activo y participativo, donde el voluntariado representará un papel 
de atención y apoyo a las personas mayores en situación de vulnerabilidad.

3.- EL PROYECTO INCORPORA NUEVOS ORGANISMOS/ASOCIACIONES, EN EL 
DESARROLLO  O  IMPLEMENTACIÓN  DE  SERVICIOS  O  METODOLOGÍAS,  NO 
COLABORADORES  CON  EL  CENTRO  DE  SERVICIOS  SOCIALES  HASTA  EL 
MOMENTO.

SI

Justificaci
ón:

El trabajo será coordinado y gestionado por dos trabajadores sociales desde el Centro 
de Servicios Sociales de Atención Primaria del Ayuntamiento de Abarán, que 
utilizarán un modelo de trabajo en red con el equipo de técnicos de Servicios 
Sociales, el voluntariado y otras entidades del municipio públicas y privadas, 
creándose una estructura coordinada de apoyo y atención a las personas mayores 
en situación de vulnerabilidad.

4.-  EL  PROYECTO  RESPONDE  A  NUEVAS  NECESIDADES  SOCIALES  NO 
ACAECIDAS ANTERIORMENTE EN SU TERRITORIO.

SI

Justificaci
ón:

Desde el año 2020, coincidiendo con el inicio de la pandemia por COVID-19 los 
mayores han visto incrementado su aislamiento significativamente.

La realidad muestra un agudo proceso de envejecimiento de la población, de 
cronificación de las enfermedades, y de avance de los cambios socio demográficos y 
culturales que acompañan al declive del modelo tradicional de cuidados en los 
hogares.

El grave impacto de la pandemia entre la población de mayor edad, han puesto en 
evidencia importantes debilidades que ya aquejaban al Sistema y precisa de nuevas 
propuestas de intervención.

5.-  EL  PROYECTO  RESPONDE  A  NECESIDADES  NO  CUBIERTAS 
ANTERIORMENTE EN SU TERRITORIO. SI

Justificaci
ón:

Los recursos son escasos, y no dan toda la cobertura o satisfacción a las necesidades 
y/o problemáticas de las personas mayores en situación de vulnerabilidad.

6.- EL PROYECTO PREVÉ UNA MEJORA EN UN SERVICIO YA IMPLANTADO EN 
CUANTO A SUS CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS Y/O FUNCIONALES. SI

Justificaci
ón:

Se trata de reforzar los recursos existentes, y llegar donde otros recursos no llegan.

7.-  EL  PROYECTO  INCORPORA  LA  UTILIZACIÓN  DE  TECNOLOGÍAS  DE  LA SI
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INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN, NO UTILIZADAS HASTA EL MOMENTO, 
CON LAS QUE SE PREVÉ UNA MEJORA EN LA EFICIENCIA Y/O CALIDAD EN LA 
ATENCIÓN SOCIAL
Justificaci
ón:

Entre otras acciones, se pretende acercar herramientas y recursos tecnológicos de 
información a los mayores, para que puedan hacer uso de ellas y estar conectados e 
integrados en la sociedad, y que esto no sea un motivo de exclusión.

8.- EL PROYECTO INCORPORA NUEVAS ESTRATEGIAS CON LAS QUE SE PREVÉ 
UNA MEJORA EN EL RENDIMIENTO Y ÉXITO DE LAS ACTUACIONES. SI

Justificaci
ón:

Si, el Trabajo en Red.

9.-  EL  PROYECTO  DESARROLLA  ACTIVIDADES  DE  PLANIFICACIÓN  Y 
PROCESOS DE INVESTIGACIÓN Y ANÁLISIS.

SI

Justificaci
ón:

Se realizarán diagnósticos de las necesidades y o problemáticas de la población 
mayor, que servirán para desarrollar los programas individualizados de intervención, 
y para realizar un análisis de la situación social en materia de mayores a nivel 
comunitario.

10.-EL  PROYECTO  INCORPORA  NUEVOS  MÉTODOS  DE  ORGANIZACIÓN  DE 
LOS SERVICIOS SOCIALES DE ATENCIÓN PRIMARIA SI

Justificaci
ón:

Propone creación de una red de voluntariado que apoye a los mayores en su entorno, 
coordinados por los Trabajadores Sociales vinculados al Centro de Servicios Sociales 
de Abarán.
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2.6.- ACTIVIDADES / ACTUACIONES PREVISTAS 

DIMENSIÓN DE LA INTERVENCIÓN 
(11)

SI / NO

1.- INDIVIDUAL. SI
2.- GRUPAL. SI
3.- COMUNITARIA. SI

SECTOR DE POBLACIÓN ESPECÍFICO AL QUE VA DIRIGIDO EL 
PROYECTO (12)

Marcar (x)

1.- CONJUNTO DE POBLACIÓN.
2.- FAMILIA.
3.- MENORES.
4.- JOVENES.
5.- PERSONAS MAYORES. X
6.- MUJER.
7.- PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
8.- PERSONAS SIN HOGAR.
9.- PERSONAS INMIGRANTES.
10.- PERSONAS CON CONDUCTAS DISRUPTIVAS O ADICCIONES.
11.- PERSONAS CON TRANSTORNO MENTAL GRAVE.
12.- POBLACIÓN DE ETNIA GITANA.
13.- OTROS, ESPECIFICAR:

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES / ACTUACIONES PREVISTAS. (13)

El proyecto se desarrollará en dos fases

Fase  1: “Crear  una  Red  Comunitaria  de  Apoyo  y  Atención  a  Personas 
Mayores en Situación de Vulnerabilidad Social”.

La primera fase se caracterizará por la creación de una Red comunitaria de apoyo y 
atención  a  personas  mayores  en  situación  de  vulnerabilidad  social,  mediante  la 
realización de una Campaña de Sensibilización y Captación de Voluntariado.

Se concienciará a la población de Abarán, poniendo en valor al colectivo de personas 
mayores  y  al  envejecimiento  positivo,  generando  una  sociedad  inclusiva  y 
respetuosa.

Se captarán y formarán a los voluntarios para disponer de una Bolsa de Voluntariado 
de acción social capacitado para apoyar y atender al colectivo de personas mayores.

Fase 2:  “Proporcionar Apoyo Personalizado y Atención Integral a Personas 
Mayores en Situación de Vulnerabilidad Social”

La segunda fase consistirá en la puesta en marcha de la red de voluntariado para 
apoyar  de forma personalizada   y con una atención integral  a  aquellas personas 
mayores en situación de vulnerabilidad social.

Se llevará a cabo un  modelo de trabajo en red,   coordinado con el Centro de 
Servicios Sociales  de Atención Primaria  y  otras  entidades públicas  y  privadas del 
municipio.

Se llevará a cabo atenciones en el domicilio de  personas mayores en situación de 

Página 7 de 12



vulnerabilidad,  donde  se  podrá  realizar  un  plan  individualizado para  dar 
respuesta a las necesidades y/o problemáticas planteadas y observadas.

Se  acercarán los recursos existentes al colectivo, tales como de dependencia 
(Tele-Asistencia,  Ayuda  a  Domicilio...),  discapacidad  (ayudas  técnicas….)  ,  de 
tecnología de la información (whatsApp, Portal del Paciente…)…

Se romperá  y  se  evitará  el  aislamiento  social  que  sufran  las  personas  mayores, 
mediante  actividades  de  acompañamiento (en  el  domicilio,  visitas  médicas, 
gestiones...), y de promoción de encuentros culturales, de ocio y tiempo libre (ver 
un programa de TV, leer, escuchar música, salidas y visitas…) así como el desarrollo 
de Talleres grupales (autoestima, estimulación cognitiva, terapia ocupacional….).

Se trata de un proyecto que pretende dar  visibilidad a las personas mayores en 
situación de vulnerabilidad,  y de  crear un mecanismo de atención donde los 
actualmente establecidos no alcanzan a dar respuesta a sus necesidades y/o 
problemáticas  y  que  desde  la  pandemia  de  la  COVID  19  han  aumentado  y 
empeorado.

III. HITOS A ALCANZAR. (14)

PRIMER SEMESTRE

1. Realización de campaña de sensibilización.
2. Captación de voluntarios.
3. Detección de potenciales usuarios. Diagnóstico de necesidades.
4. Creación mesa de trabajo en red. Primera reunión.

SEGUNDO SEMESTRE

5. Organización y puesta en marcha de la red de voluntariado.
6. Visita/Atención a personas mayores.
7. Desarrollo de actividades con las personas mayores.
8. Segunda reunión de mesa de trabajo en red. Primera evaluación.

TERCER SEMESTRE

9. Visita/Atención a personas mayores
10. Desarrollo de actividades con las personas mayores.
11. Tercera reunión de  mesa de trabajo en red. Evaluación final

 V. SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN. (15)
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Indicar la propuesta de seguimiento y evaluación de resultados del Proyecto. Aportar 
indicadores genéricos.

Se  llevará  a  cabo  una  evaluación  inicial  y  continua para  ir  adaptando  las 
actividades del proyecto a las necesidades y o problemáticas que vayan surgiendo, y 
una evaluación final para ver el alcance del mismo.

V. ACTUACIONES DE DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN. (16)

Indicar las actuaciones relacionadas con la difusión de procesos, resultados y buenas 
prácticas

- Campaña de sensibilización de voluntariado.
- Creación de materiales formativos.
- Creación de materiales de difusión.
- Evaluación anual de resultados.

VI.-  RECURSOS

6.1.- RECURSOS HUMANOS. (17)

DENOMINACIÓN PUESTO DE 
TRABAJO

TIPO DE VINCULACIÓN 
DEL PROFESIONAL AL 

PROYECTO JORNADA
(HORAS SEMANALES)

PERIODO
 (EN MESES)1. Contratado  por  la  Entidad 

Local para el desarrollo del 
proyecto.

2. Empresa subcontratada.

1 TRABAJADOR/A SOCIAL CONTRATADAO
37,50 
H/SEMANALES 19 MESES

1 TRABAJADOR/A SOCIAL CONTRATADAO 37,50 
H/SEMANALES 19 MESES

6.2.- RECURSOS MATERIALES. (18)

EQUIPAMIENTO INFORMÁTICO
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2 ORDENADORES PORTÁTILES

OTRO TIPO DE EQUIPAMIENTO

ADEMÁS SE PONDRÁN A DISPOSICIÓN DEL PROYECTO OTROS EQUIPAMIENTOS DEL 
CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES: ORDENADORES, TELEFONO,…

INMUEBLES

EL PROYECTO SE PONDRÁ EN MARCHA DESDE EL CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES

OTROS RECURSOS

- RECURSOS DE DIFUSION Y MATERIAL DIVULGATIVO.
- Y OTROS RECURSOS MATERIALES FUNGIBLES.

VII.- FINANCIACIÓN Y GASTO PREVISTO.

7.1.- FINANCIACIÓN. (19)

FUENTE DE FINANCIACIÓN Fondos MRR

TOTAL 124.000,00€
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7.2. PRESUPUESTO (GASTO PREVISTO). (20)

CONCEPTO DE GASTO Total

1.- Personal 121.600,00€

2.- Gastos corrientes

2.1.- Prestaciones / 
Actividades

1000,00

2.2.- Mantenimiento

2.3.- Dietas - locomoción 400,00€

3.- Inversión 1.000,00€

TOTAL 124.000,00€

VIII. ACTIVIDADES/ACTUACIONES SUBCONTRATADAS. (21)

EN EL CASO EN QUE SE TENGA PREVISTA LA SUBCONTRATACIÓN DE ALGUNA DE LAS ACTIVIDADES O 
ACTUACIONES DEL PROYECTO, INDICAR AQUELLAS QUE VAN A SER SUBCONTRATADAS

Ninguna.

JUSTIFICACIÓN DE LA CONVENIENCIA O NECESIDAD DE SUBCONTRATAR
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IX.- OTROS ASPECTOS RELEVANTES DEL PROYECTO / OBSERVACIONES. (22)

(DOCUMENTO FIRMADO ELECTRÓNICAMENTE)

EL/LA RESPONSABLE TÉCNICO DE LOS SERVICIOS SOCIALES 

DE LA ENTIDAD LOCAL
EL/LA RESPONSABLE POLÍTICO DE LA ENTIDAD LOCAL
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