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Los hallazgos efectuados en los estudios que Cruz Roja ha venido realizando acerca del
impacto de las sucesivas crisis en la vulnerabilidad social de las personas que participan en
los proyectos de la Instituciéon nos han llevado a plantear una nueva serie de investigacion
centrada en la calidad de vida de las familias en situacién de vulnerabilidad.

La calidad de vida se define actualmente como un concepto integrador y multidimensional y
ha tenido un impacto considerable durante los ultimos afios, sobre todo por su utilidad para
la evaluacién y planificacién de Servicios.

El impacto de la vulnerabilidad social en la calidad de vida es el eje de la investigacion y, para
ello, las variables analizadas son -ademas de las necesarias para la obtencién del Indicador
Multidimensional de Calidad de Vida (IMCV) del INE, replicando preguntas, escalas y categorias
de respuesta- otras que, sin intervenir en el calculo del Indicador, consideramos completarian
y permitirian comprender mejor los resultados. En todos los casos en los que fue posible, se
incluyeron ademas medidas especificas sobre el conjunto de la familia o de todos y cada uno
de los miembros. La investigacion se completa con un analisis cualitativo en el que participan
distintos tipos de familias.

Los resultados de la investigacion muestran un indicador de calidad de vida en la poblacion
atendida por CRE, considerablemente inferior al de la poblacion general, en el que impactan
claramente las condiciones materiales de vida, el empleo, la educacién y el ocio y las
relaciones sociales. La puntuacién obtenida en la dimensién de gobernanza y derechos
basicos es, por el contrario, muy superior a la de la poblacién general. Estos datos, unidos a la
bajisima participacién social y politica de las personas entrevistadas configuran un panorama
preocupante y la necesidad de continuar investigando esta tematica.

Entre los analisis que podemos hacer de los resultados esta que lo acuciante de los problemas
mas cercanos que afectan a estas familias desenfocan el entorno social y politico en el que se
desenvuelven, restandole importancia, al estar muy alejado de su esfera motivacional.

6 VOLVER AL INDICE >>



En general, las personas que han participado en la encuesta y en los grupos focales
consideran calidad de vida la cobertura de alimentacién, ingresos, vivienda y descanso.

Por otro lado, las variables utilizadas por el INE en |la dimensién de gobernanza y derechos
basicos no incluyen servicios sociales y proteccion social, aspectos de vital importancia en la
calidad de vida de las personas mas vulnerables -y sobre los que manifiestan en los grupos
focales barreras de acceso y una cobertura mas relacionada con la emergencia, que con
ayudas de continuidad. De hecho, los relatos se centran en este tipo de servicios

Les animo a leer detenidamente el estudio. Como siempre, las investigaciones de Cruz Roja
persiguen acercar datos contrastados a todos los actores implicados en la mejora de la
calidad de vida y la lucha contra los riesgos de pobreza y exclusién, a fin de conseguir una
respuesta mas adecuada a las necesidades sociales.

Es necesario redoblar esfuerzos para impulsar la participacion social, la informacién sobre
derechos y acceso a los mismos y el empoderamiento de las personas y sectores sociales que
se encuentran en situacion de vulnerabilidad, y también, a tenor de los resultados obtenidos,
enfocar las investigaciones acerca de la calidad de vida, incluyendo parametros no utilizados
hasta ahora, que son cruciales en las perspectivas de futuro de las personas en riesgo de
pobreza y exclusién social.

Maria del Mar Pageo Gimenez
Presidenta de Cruz Roja Espafiola
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Desde el afio 2009, en colaboracion de la Universidad Carlos I, Cruz Roja ha venido elaborando
Boletines periddicos para conocer el impacto de las sucesivas crisis en las personas atendidas en sus
programas. Este documento recoge una de estas investigaciones centrada, en este caso, en el analisis
de la calidad de vida de las familias con hijos e hijas atendidas en diversos programas de Cruz Roja.

La calidad de vida es una idea que comenzd a popularizarse en la década de los 60 fruto de Ia
preocupacion por las consecuencias de la industrializacion y el interés por el bienestar. Surge la
necesidad de medir esta realidad a través de datos objetivos y desde las ciencias sociales se inicia
el desarrollo de indicadores sociales que permitan acercarse a la medicion del bienestar social de
una poblacion. Estos indicadores fueron evolucionando, partiendo inicialmente de la medicion de
condiciones objetivas, tanto econdmicas, como sociales para, posteriormente, incluir elementos
subjetivos. (Arostegui, 1998)'

Estos indicadores se desarrollaron y perfeccionaron durante las siguientes décadas, diferenciandose
del concepto Calidad de Vida que comienza a definirse como un concepto integrador y
multidimensional que pretende abarcar todas las areas de la vida.

Aungue continua sin haber un consenso total sobre la definicion del concepto, este ha tenido un
impacto considerable durante los Ultimos afios, sobre todo por su utilidad para la evaluacion y
planificacion de servicios.

El Instituto Nacional de Estadistica, siguiendo los pasos dados por Eurostat en el desarrollo de un
conjunto de Indicadores de Calidad de Vida y las recomendaciones del Grupo de Trabajo de Expertos
de Calidad de Vida? ha desarrollado una lista de indicadores con el que ha realizado un analisis

de la evolucion de la Calidad de Vida de los espafioles entre 2004 y 2012. Estos indicadores estan
organizados en nueve dimensiones: 1. Condiciones materiales de vida 2. Trabajo 3. Salud 4. Educacion
5. Ocio y relaciones sociales 6. Seguridad fisica y personal 7. Gobernanza y derechos basicos 8.
Entorno y medioambiente 9. Experiencia general de la vida.

En el caso del INE, los indicadores incluidos en cada dimension se obtienen fundamentalmente de
encuestas dirigidas a la poblacion, como la Encuesta de Condiciones de Vida (ECV) o la Encuesta

de Poblacion Activa (EPA). En nuestro estudio, que sigue la conceptualizacion desarrollada por el

INE, desarrollamos un cuestionario especifico en el que se recoge toda la informacién necesaria
para la generacion de los mismos indicadores. Esto nos permite tener un marco general en el que
enmarcar los resultados obtenidos por el colectivo de personas atendidas por Cruz Roja y una mejor
comprension de su significado.

De modo complementario, las personas participantes en los grupos focales han reflexionado sobre Ia
idea de calidad de vida y han expresado su propia opinion al respecto. En general, consideran calidad

1. Arostegui, |. (1998) Evaluacion de la calidad de vida en personas adultas con retraso mental en la comunidad auténoma del Pais Vasco. Universidad de Deusto.
2. Seincluye enlace al Informe Final de este Grupo de Trabajo de Expertos de Calidad de Vida: http://ec.europa.eu/eurostat/documents/7870049/7960327/KS-FT-17-004-EN-N.pdf
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INTRODUCCION Y OBJETIVOS

de vida a la cobertura de necesidades muy basicas: tener un trabajo estable, unos ingresos regulares;
poder pagar el alquiler de una vivienda sin incurrir en morosidad o poder independizarse de la familia
extensa; poder hacer las cinco comidas diarias, especialmente los hijos e hijas; tener espacios y tiempo
libre propios, asi como actividades de ocio y diversion para los nifios y nifias; poder descansar y estar
libre de preocupaciones.

Sofia: mi forma de pensar calidad de vida es tener los cinco alimentos en casa todos los
dias y que la nifia tenga una buena educacién tener, aunque sea un momento de ocio, un
tiempo disponible, para poder sacar a la nifia pasear.

Alejandra: tener mi espacio, cocinar para mis hijos cada vez que pueda que viviendo en
la casa de mi hija no lo puedo hacer, y tener espacio para mi hijo, que es hiperactivo, que
va para 16 afios, pero parece un nifio de 5 afios y es una lucha; poder tener tiempo para
pintar con él, que podamos leer, poder responder a sus necesidades.

Celeste: mi experiencia ha sido muy traumatica por las circunstancias y calidad de vida
seria que yo pudiera tener derecho a un trabajo y no tiene que ser un super trabajo, que
le proporcione a uno alguna entrada fija, que le den a uno las herramientas para poder
abrirse un paso en este pais y un futuro para mi hija. Lo primordial seria que uno mismo
pueda sanar sus necesidades sin tener que estar pidiendo. (GF familias extensas, Sevilla)

Encarnacién: tener una vivienda en condiciones, tener un trabajo con el que puedas
mantener a tu familia, que no tengas que estar dependiendo de ayudas, y que llegues a
dormir y descanses.

Juana: sin el runrun de si vas a poder pagar la factura, poder darle de comer, ahora tengo
la nifia mala a ver cdémo hago para conseguir las medicinas. (GF familias con nifios y nifias
de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

Para mi calidad es la vivienda, a veces no he podido pagar el alquiler. (Fabiola, familias
monoparentales, Malaga)

Cabe resaltar que un elemento que se repite cuando las personas participantes expresan su idea de
calidad de vida es el de no depender de las ayudas sociales, o que indica que esta situacion responde
a necesidades acuciantes y que no se sienten comodas con esa dependencia.
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El estudio combina dos técnicas, una cualitativa y otra cuantitativa: tres grupos focales y una encuesta
a una muestra representativa de las familias atendidas por Cruz Roja. Los resultados de ambas
técnicas, complementarios entre si, se plasman en los distintos apartados de este boletin.

2.1. Fase cualitativa

El objetivo de la exploracion cualitativa de este estudio se basa en describir las dimensiones de

la calidad de vida desde la opinidn, experiencias y vivencias de las personas usuarias de distintos
programas de Cruz Roja, que integran tipos de hogares diferentes. Para recoger estas opiniones, se
han llevado a cabo tres grupos focales en tres ciudades de Espafia, distribuidos de la siguiente manera
segun el perfil: un grupo focal en Sevilla con personas de familias extensas; un grupo focal en Malaga
con personas de familias monoparentales y un grupo focal en Ciudad Real con personas con hijos o
hijas pequefias. Se ha contado con un total de 24 personas, 21 mujeres y 3 hombres. Dentro de cada
perfil, se ha procurado seguir criterios de seleccion de las personas centrados en la heterogeneidad
en cuanto a edad, sexo, procedencia o diversidad étnica, sexual o funcional, asi como el tipo de
programa de Cruz Roja en el que participan.

Las edades abarcan desde los 23 a los 54 afios; 14 personas son de origen migrante, la mayoria
latinoamericano (Nicaragua, Venezuela, El Salvador, Argentina, Perd, Honduras y Colombia) y una
mujer de origen marroqui. Dos personas tienen una discapacidad reconocida y otra estaba tramitando
el reconocimiento; una de las personas participantes tiene un hijo con Sindrome de Down y una mujer
convivia con una nieta que padece una enfermedad crénica.

Los grupos focales han sido dinamizados siguiendo un guion tematico, previamente disefiado,
teniendo en cuenta el marco tedrico del estudio y aportes de personas expertas en el tema. Las
cuestiones a tratar con las personas participantes han girado en torno a: la calidad de vida relacionada
con las viviendas, el vecindario y el barrio; la calidad de vida relativa a las relaciones familiares

y sociales; los ingresos de los hogares; las condiciones laborales; la educacion y de la salud y la

calidad del ocio y el tiempo libre personal y en familia. Las aportaciones volcadas por las personas
participantes en los grupos focales han sido transcritas literalmente, el texto resultante ha sido
sometido al software de analisis cualitativo Nvivo, que ha determinado los temas sobresalientes seglin
criterios de saturacion.

GF Calidad de Vida Fecha de realizacién NP° participantes Sexo de los participantes Tipo de familia

GF Ciudad Real 26/09/22 7 1hombre familias con nifios y nifias
6 mujeres de 0al0afios

GF Malaga 14/10/22 8 1hombre monoparental
7 mujeres

GF Sevilla 28/09/22 9 1hombre extensa
8 mujeres

VOLVER AL INDICE >>



METODOLOGIA

A continuacion, se presenta el volcado de datos de los grupos focales y el andlisis de contenido y
tematico de los resultados obtenidos, organizados por orden de importancia.

La participacion mayoritariamente femenina en los grupos focales reproduce con fidelidad la realidad
de estas familias: en siete de cada diez familias con menores de 25 afios la persona que acude a Cruz
Roja es una mujer.

2.2. Fase cuantitativa

La encuesta se realizd a una muestra compuesta por 1.087 personas que viven en familias atendidas
por Cruz Roja con hijos/as de 0 a 25 afios.

Esta muestra se seleccion¢ aleatoriamente entre la poblacion de referencia con un error muestral
no superior al +3,03% (calculado partiendo de los criterios del muestreo aleatorio simple, en el caso
de mayor incertidumbre posible; py g = 50%. Al 95,5% de margen de confianza y en un entorno de
universo infinito). El trabajo de campo se realizo entre el 9 de junioy el 7 de julio de 2.022.

El cuestionario utilizado, disefiado especificamente para el estudio, contenfa todas las variables
necesarias para la obtencion del Indicador Multidimensional de Calidad de Vida (IMCV) del INE. El
cuestionario replicaba preguntas, escalas y categorias de respuesta utilizadas por el INE, junto a otras
que, sin intervenir en el calculo del Indicador, consideramos completarian y permitirian comprender
mejor los resultados.

En todos los casos en los que fue posible, se incluyeron ademas medidas especificas sobre el conjunto
de la familia o de todos y cada uno de los miembros. Esto nos ha permitido realizar una segunda
version del Indicador de Calidad de Vida, una versién que sobrepasa el ambito individual que tienen
algunas dimensiones buscando un mayor acercamiento a un Indicador Grupal que se centre en la
unidad familiar como objeto de anélisis.

En la tabla de la pagina siguiente reproducimos el listado de los 55 indicadores organizados en
parametros y dimensiones. Para la obtencion de los valores de las distintas dimensiones, al igual que
el Instituto Nacional de Estadistica, se ha utilizado el [ndice Mazziotta Pareto Ajustado (AMPI).

Independientemente de la dimensién a la que pertenezcan, los 55 indicadores se pueden clasificar en
dos grandes grupos dependiendo del sentido en el que influyen en la calidad de vida:

* Indicadores con un sentido positivo: cuanto mayor es su valor, mejor es la calidad de vida.
* Indicadores con un sentido negativo: En estos indicadores, cuanto mayor es su valor, peor es la
calidad de vida. Durante todo el informe aparecen sefialados con la advertencia: “SENTIDO (-)".

Las principales variables de analisis utilizadas han sido, por un lado, el tipo de familia (que permite
profundizar en las diferencias y similitudes de los distintos tipos de organizaciones familiares) y, por
otro, la situacion de vulnerabilidad definida en funcion de variables como la pobreza relativa o Ia
carencia material severa (con el principal objetivo de estudiar las relaciones existentes entre calidad de
vida y situaciones de vulnerabilidad).
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DIMENSIONES (9) PARAMETROS (21) INDICADORES (55)

11.1. Renta mediana
1.1. Condiciones 1.1.2. Poblacién en riesgo de pobreza relativa segun distintos umbrales
econdémicas 11.4. Desigualdad (S80/520)

1.1.5. Satisfaccién con la situacién econémica del hogar

1.2.1. Dificultades para llegar a fin de mes

DIMENSION 1. 1.2.2. Carencia material
CONDICIONES R R R . R
MATERIALES 1.2.3. Poblacion que vive en hogares con determinadas deficienciasen la
DE VIDA 1.2. Condiciones vivienda

materiales

1.2.4. Poblaciéon con falta de espacio en la vivienda

1.2.5. Poblaciéon con gasto elevado en vivienda

1.2.6. Satisfaccion con la vivienda
1.3. Seguridad 1.3.2. Incapacidad de hacer frente a gastos econdmicos imprevistos
econémica 1.3.3. Retrasos en los pagos
2.11. Tasa de empleo

2.1.2.Tasa de paro

21. Cantidad 21.3.Tasa de paro de larga duracion (porcentaje sobre la poblacion activa)
B 2.1.4. Empleo involuntario a tiempo parcial (porcentaje sobre el empleo total a
DIMENSION 2. tiempo parcial)
TRABAJO
2.2.1. Salarios bajos
2.2.2.Jornadas largas
2.2. Calidad
2.2.3. Trabajo temporal
2.2.4. Satisfaccion con el trabajo
3.1.1. Esperanza de vida al nacer
3.1.3. Salud autopercibida
3.. Resultados 3.1.4. Morbilidad crénica. Personas con enfermedades o problemas de salud de
larga duraciéon
DIMENSION 3. 315. Personas con limitaciones en la actividad diaria en los Ultimos 6 meses
SALUD 3.2. Acceso a 3.2.1. Necesidades no satisfechas de cuidados médicos
cuidados sanitarios
3.3 Indice de masa corporal
3.3. Determinantes o
3.3.2. Fumadores diarios
de salud
3.3.3. Ejercicio fisico regular y sedentarismo en el tiempo libre
4.1.1. Nivel de formacién alcanzado por la poblacién total
. 4..2. Poblaciéon adulta (25-64 afios) con nivel educativo superior
4.1. Competencias
DIMENSION 4. y habilidades 4.1.3. Nivel de formacion alcanzado por la poblacion joven (de 18 a 24 afos)
EDUCACION 4.1.4. Abandono temprano de la educacién-formacion en la poblacién de 18 a 24
anos
4.2. Formacion 4.2]. Personas de 25 a 64 afios que han recibido formacién durante las Ultimas
continua 4 semanas
5.1.1. Satisfaccién con el tiempo disponible
5.1. Ocio
5.1.2. Asistencia a eventos culturales y deportivos
DIMENSION 5. ) . . - ~
ocIioY 5.2.1. Frecuencia de las reuniones con amigos, familiares o comparieros
E(E)IEIAXIl_(E)g‘ ES 5.2. Relaciones 5.2.2. Satisfaccion con las relaciones personales
sociales

5.2.4. Tener alguien con quien hablar de temas personales

5.2.5. Confianza en los demas
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DIMENSIONES (9)

DIMENSION 6.
SEGURIDAD FISICA
Y PERSONAL

DIMENSION 7.
GOBERNANZAY
DERECHOS BASICOS

DIMENSION 8.
ENTORNO Y
MEDIOAMBIENTE

DIMENSION 9.
EXPERIENCIA
GENERAL

DE LA VIDA

PARAMETROS (21)

6.1. Seguridad fisica
y personal

7.1. Instituciones y servicios
publicos

7.2. Participacion ciudadana

8.1. Contaminacion, ruidos

8.2. Acceso a zonas verdes
y de recreo

9.1. Satisfaccion global
con lavida

9.2. Sentimientos
y emociones

9.3. Sentido y propésito
de la vida

METODOLOGIA

INDICADORES (55)

6.1.1.1 Homicidios

6.1.1.2 Criminalidad

6.1.2. Delincuencia o vandalismo en la zona

6.1.3. Percepcion de seguridad (al pasear solo de noche)
7.1.1. Confianza en el sistema politico

7.1.2. Confianza en el sistema judicial

7.1.3. Confianza en la policia

7.2.). Participacion en actividades politicas

8.1.1. Poblacion que sufre problemas de contaminacion y otros
problemas ambientales

8.1.2. Poblacion que sufre problemas de ruidos producidos por vecinos
o del exterior

8.1.3. Poblacion urbana expuesta a contaminacion del aire
(microparticulas PM10, PM2,5)

8.2.1. Satisfaccion con las zonas verdes y areas recreativas

8.3.1. Satisfaccion con el entorno en que vive

9.1.1. Satisfaccion global con la vida
9.2.1 Sentimientos positivos

9.3.1. Evaluacion del sentido y propésito de la vida
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Las familias analizadas se definen exclusivamente por dos circunstancias especificas: ser usuarias

de algun servicio de Cruz Roja y encontrarse en un momento concreto del desarrollo familiar, en el
que hay miembros que, total o parcialmente, dependen econémicamente del grupo familiar, en una
situacion previa a su emancipacion (menores de 25 afios). Esto implica incluir en el andlisis a todo tipo
de grupos familiares independientemente de su tamafio, parentesco o del tipo de nucleo. Es decir, en
el andlisis tiene cabida toda la posible diversidad de familias existentes en la sociedad actual, tanto en
cuanto a su composicion, como al tipo de vinculos/parentesco existente entre los miembros.

Periil de [3s familis, indicadores de pobrezay condiciones materiales de vida

¢ Ladistribucion de los distintos tipos de familia en los usuarios de Cruz Roja participantes en el
estudio apunta ya hacia una de las principales conclusiones del mismo : aunque, en funcion del
nucleo, el tipo de familia mas frecuente es el formado por una pareja con hijo/a/s (58,2%),lo es con
un peso mucho menor que en el conjunto de las familias espafiolas (80%), en tanto que se dauna
presencia mucho mayor de familias con nicleo monoparental, especialmente encabezadas por
mujeres (37,5%). Las encabezadas por varones son el 4,5%, esto supone 19 puntos porcentuales
mas que el peso que tienen en el conjunto de la poblacion. La mayor presencia de este tipo de
familia entre las atendidas por Cruz Roja ya muestra que se trata de una organizacion familiar
especialmente vulnerable.

* Las familias extensas, definidas por la presencia de personas no pertenecientes al nicleo familiar
(ni padres/madres, ni hijo/a/s) representan un 22,9% (valor como minimo superior en diez puntos
al de las familias espafiolas). Si en la mayoria de los casos la formacion de una familia monoparental
es la consecuencia de una separacion/divorcio, en algunos casos, como ilustran los grupos focales,
tras pasar por una situacion de violencia de género, la formacion de una familia extensa parece
responder a una estrategia de supervivencia debido a las dificultades que atraviesan las familias
monoparentales. De hecho, el 44,2% de las familias extensas tienen como nucleo una familia
monoparental encabezada por una mujer. Esta integracion en una familia extensa permite compartir
recursos econémicos, materiales, emocionales y reproductivos entre los miembros adultos,
aligerando, en mayor o menor medida la sobrecarga de las mujeres que encabezan hogares con un
nucleo monoparental.

* La tasa de riesgo de pobreza y exclusién entre las familias atendidas por Cruz Roja (90,2%) refleja
una situacion de mucha mayor vulnerabilidad que la del conjunto de la poblacion espafiola (27,6%
seglin la ECV-2021 -estrategia Europa 2020-). Ademas, entre las familias atendidas por Cruz Roja
el 59,2% se encuentra en una situacion de carencia material severa (7,3% en poblacién espafiola)
aumentando cuando se trata de familias monoparentales (67,2%) y llegando a suponer siete de
cada diez familias cuando se trata de las formadas por una madre y su/s hijo/s o hija/s (69,8%).

* Aungue en todos los hogares hay algiin miembro en edad laboral (requisito de extraccion),
mayoritariamente se trata de familias de las que dependen menores sin edad legal para trabajar. Si
nos detenemos en los nifios y nifias de menos de 16 afios que viven en estas familias, el 92,1% estan
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en situacion de pobreza infantil, es decir, viven en hogares bajo el umbral de riesgo de pobreza. La
tasa de pobreza infantil en Espafia es del 28,7%.

* Las oportunidades de crianza y socializacion de los nifios y nifias dependen de la cobertura de las
necesidades basicas en los hogares, del clima familiar y de la funcionalidad de sus miembros en
términos de roles asignados y de la cooperacion entre estos. De los grupos focales se desprende
que, en muchos hogares, existen dificultades en estos aspectos. En primer lugar, la situacion
econdmica de las familias participantes es extremadamente precaria: los ingresos no cubren todas
las necesidades, y en algunos casos, ni siquiera las mas basicas. Todas las familias precisaban ayudas
sociales que no en todos los casos estaban percibiendo.

La crianza tiene asociados gastos basicos relacionados con la alimentacion, la educacion, la salud

0 el abrigo, asi como otros gastos extraordinarios. Los discursos de las personas participantes
coinciden en sefialar un incremento sustancial del coste de la crianza. Los mayores aumentos de
precios se han dado en los alimentos, vivienda, gastos de suministros y gastos extraordinarios. Las
restricciones en la alimentacion no se refieren tanto a la falta de alimentos, como a la calidad de
estos. Las personas participantes hablan de repetir menus y de privarse de alimentos importantes
como la carne o el pescado. Esto les preocupa especialmente en relacion a las carencias que puedan
tener sus hijos e hijas. Otros de los gastos necesarios en hogares con nifios y nifias se refieren al
transporte y a medios de comunicacion e informacion, como Internet y dispositivos electronicos
(moviles, tablets y ordenadores) para el estudio o la formacion.

* Todas las variables especificas que tienen que ver con las condiciones materiales de vida presentan
valores muy inferiores entre las familias atendidas por Cruz Roja a los que se registran para la
poblacion general.

Hindicador de Calidad de vida

Dimensién 1 - Condiciones Materiales de Vida (condiciones econémicas,
materiales y seguridad econdémica)

* La primera dimensién del Indicador de Calidad de Vida, la que mide las condiciones
materiales obtiene un valor global en las familias atendidas por Cruz Roja de 66,78 puntos
(33,1 puntos inferior al de la poblacion espafiola).

* Las Condiciones Econémicas de estas familias como ya apuntaban los indicadores de pobreza
(con las que se comparten algunas de las dimensiones) son mucho peores que las de la poblacion
general: la renta mediana es casi 4.000€ inferior (concretamente 3.892€) y la proporcion de
hogares en riesgo de pobreza relativa alcanza al 85,7% (21,7% en la poblacion espafiola). También
la percepcién sobre su situacion econdémica es mucho mas negativa: mientras que algo mas de la
mitad de los hogares espafioles estan satisfechos con su situacion econémica, esta tasa se reduce al
31% entre las familias atendidas por Cruz Roja.
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* En cuanto a las Condiciones Materiales su situacion también es mucho mas complicada, las
dificultades para llegar a final de mes practicamente afectan a todas las familias (93,4%) y en seis de
cada diez hay carencia material severa, mientras que en la poblacion general las dificultades afectan
al 21,6% vy la carencia material severa al 7,3%.

* Los problemas relacionados con la vivienda estan muy extendidos, sobre todo en cuanto al gasto
que supone. De media, dedican el 47,1% de los ingresos al pago de la vivienda y hay un 20,4%
que dedican mas del 60% a este gasto, situacion alin mas frecuente en los hogares compuestos
exclusivamente por una madre y su/s hijo/a/s (26%).

* Las dificultades econdmicas de los hogares monoparentales encabezados por una mujer se tornan
en un elemento discriminatorio a la hora de buscar vivienda de alquiler: existe una idea generalizada
de que las mujeres solas con hijo/a/s no pueden asumir este gasto al que se une la posible
proteccion frente a un desahucio por haber menores de edad.

* Lavivienday los suministros suponen el mayor gasto que deben soportar las familias y una de
Sus mayores preocupaciones. El encarecimiento de la vivienda de alquiler como resultado de las
consecuencias econémicas de la pandemiay la crisis inflacionaria actual es una de las circunstancias
que empuja a la construccion de una familia extensa como estrategia para la reduccion de este
gasto. De cualquier modo, en los grupos focales se evidencié que la barrera econdémica se solapa
con otras barreras de acceso a la vivienda, como el racismo, la xenofobia o la discriminacion hacia
las madres solas, dificultando la posesion de una vivienda en unas condiciones adecuadas.

La calidad de las viviendas es deficitaria. Los propietarios no realizan los arreglos necesarios en las
viviendas, a veces escudandose en la existencia de impagos del alquiler. En el caso de las familias
extensas, el problema que sobresale es el del hacinamiento, que alcanza, cuando se trata de un
nucleo compuesto por una pareja con hijos/as al 34,3%.

Ante las dificultades para el pago regular del alquiler y los suministros del hogar muchas familias
dejan de pagar las facturas algunos meses (el 32,4% se ha retrasado en el pago de algin suministro
del hogar)y para que no se produzca un corte por parte de las compafiias eléctricas, de agua o de
gas, las van pagando cuando pueden. Esta situacién motiva una parte importante de las demandas
de ayudas econémicas que se efectlan en los Servicios Sociales. También ocasiona que los hogares
no estén convenientemente iluminados ni calefaccionados, lo que supone que muchas familias
tienen temperaturas inadecuadas en sus viviendas, con los riesgos que esto implica a nivel de salud,
relaciones sociales, espacios para que los menores de edad puedan estudiar, etc.....

* Justamente el retraso de los pagos de los suministros es una de las dos dimensiones utilizada para
medir la Seguridad Econdémica (el tercero y Ultimo de los parametros de la dimensién Condiciones
Materiales de Vida). Las familias analizadas que han tenido que retrasarse en sus pagos son mas del
doble que la tasa del conjunto de los hogares espafioles (32,4%, frente al 14,4%).

La fragilidad de estas familias, su inseguridad econdmica, queda alin mas patente en la imposibilidad
de hacer frente a gastos econdmicos imprevistos, de hecho, afecta al 91,5% (muy lejos del 33,4%
entre la poblacion espafiola en general).
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Dimensién 2 - Trabajo

* La segunda dimension del indicador se centra en el ambito laboral incluyendo, tanto parametros
relacionados con la Cantidad de trabajo (empleo, desempleo y empleo involuntario a tiempo
parcial), como con la Calidad del mismo (salarios bajo, jornadas largas, trabajo temporal y
satisfaccion con el trabajo). En términos globales, la dimensién Trabajo obtiene 72,31 puntos si
tomamos un Unico informante por hogar (el entrevistado) y desciende a 67,62 puntos cuando
hacemos una vision familiar conjunta. Ambos valores son muy inferiores a los 99,79 puntos
que la poblacién espafiola obtiene en este indicador.

El desempleo es uno de los problemas mas graves de estas familias: |a tasa de los informantes es
del 38,4% vy la de desempleo de larga duracion alcanza al 17,9% (23,6 y 11,7 puntos porcentuales
superiores a las de la poblacion espafiola). En algo méas de la mitad de los hogares con personas

en edad activa hay algin miembro buscando empleo (47,5%) y en una cuarta parte, todos estan
desempleados. También es muy elevado el desempleo de larga duracion (17,9%, frente al 6,2% en la
poblacion espafiola).

Existen varios motivos que obstaculizan el acceso de estas personas al mercado laboral formal.
Entre los principales se encuentra la discriminacion laboral (por sexo, edad, procedencia, etnia

y discapacidad), las dificultades para conciliar el trabajo con las responsabilidades familiares de
cuidado; el bajo nivel formativo o el no reconocimiento de la formacion de origen (en el caso de
personas migradas). Si bien se aprecia una diversidad en la organizacion de los hogares e incluso un
intercambio de roles por efecto del desempleo masculino, las mujeres contindan asumiendo gran
parte de la carga reproductiva e incluso la productiva, porque en determinados sectores laborales
encuentran mas oportunidades de trabajo, como en el de la limpieza y los cuidados. No obstante,
dichas oportunidades suelen ser temporales o en la economia sumergida, lo cual les permite
conciliar, pero no tener una situacion econémica estable.

Los indicadores de esta dimension muestran que estas familias no solo tienen problemas con la

“cantidad” de trabajo, sino que cuando tienen empleo, en demasiados casos, se trata de un empleo

insuficiente y de mala calidad:

* El empleo involuntario a tiempo parcial alcanza al 82,9% de quienes tienen ese tipo de contrato,
cuando en el conjunto de la poblacion es el 52,4%.

* EI 89,6% tienen salarios bajos, fendmeno que encontramos en todos los hogares con asalariados
(100%) -entre la poblacion espafiola tiene salarios bajos el 16,6%-.

* La temporalidad es muy elevada (41%), superior en dieciséis puntos a la de la poblacion general.

e Estas condiciones, hacen que la satisfaccion con el trabajo sea mucho mas baja que la mostrada
por la poblacion general (24 puntos inferior).

Entre los participantes en los grupos focales todas las personas que trabajaban o habian trabajado
anteriormente eran trabajadores/as pobres. Los empleos eran fundamentalmente de baja
cualificacion y temporales, en muchos casos en la economia sumergida, con escasa cobertura en
proteccion laboral y pocos afios de cotizacion.
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Dimension 3 - Salud

* En materia de salud y percepcion de la salud, una parte importante de las personas participantes en
los grupos focales dice presentar problematicas-que influyen en una calidad de vida deficitaria. Las
afecciones mas sefialadas son hipertension, dolores crénicos o ansiedad. Algunas de estas dolencias
derivan de unos habitos de vida perjudiciales, como la falta de descanso, el estrés o la mala
alimentacion, o estan relacionadas con trabajos precarios, de baja cualificacion y jornadas intensas,
asi como con el desempleo o las deudas. De igual modo, las incapacitaciones que producen
suponen, en algunos casos, una barrera para el acceso o sostenimiento del empleo.

* A pesar de los problemas de salud que se relatan, lo cierto es que en esta dimension la distancia
con la poblacion espafiola en general es minima: 2,7 puntos inferior (100,66 la poblacion espafiola y
103,38 las familias participantes en el estudio). Para entender esto es necesario tener en cuenta que
la poblacion estudiada se caracteriza por su juventud: solo en el 6,4% de los hogares analizados hay
alguna persona mayor de 65 afios. Todo apunta a que, si pudiéramos establecer una comparacion
con el conjunto de familias atendidas, incluyendo la poblacién mayor, las familias atendidas por CRE
estarian, en lo que a salud se refiere, en una situacion claramente mas desfavorable.

* Su mayor juventud hace que se pueda considerar I6gico que entre las familias estudiadas la
morbilidad crénica sea mas baja (27,4 puntos inferior) y también que la proporcion de personas
con limitaciones diarias sea menor (casi trece puntos menos). Sin embargo, hay otras cuestiones
enmarcadas en el parametro de acceso a cuidados sanitarios y determinantes de salud que
parecen tener una relacion menos estrecha con la edad y en el que hay algunos indicadores, como
el ejercicio fisico regular que arrojan resultados muy negativos: sélo el 4,9% realiza ejercicio fisico
regular, frente al 25,9% que tiene este habito entre la poblacion espafiola.

* Las personas participantes en los grupos focales evidenciaron que existe una gran demanda de
atencion psicoldgica por problemas derivados de la situacion de vulnerabilidad que experimentan, la
falta de empleo, la dificultad para hacer frente a gastos esenciales y la crianza. El sistema publico de
salud mental parece mostrar limitaciones para atender problematicas de salud mental derivadas de
estas circunstancias.

A pesar de que las necesidades no satisfechas de cuidados médicos son practicamente inexistentes
(0,4%), en los grupos focales se relatan dificultades de acceso al sistema publico de salud o a

ciertos tratamientos. Estas dificultades tienen que ver con la irregularidad administrativa de algunas
personas migrantes, el desconocimiento de las autorizaciones de residencia por proteccion
internacional, la negativa de ciertos Ayuntamientos a empadronar bajo determinadas circunstancias
(encontrarse viviendo con contrato de alquiler) y las listas de espera en la atencion especializada,
como en salud mental.

El sistema publico de salud deberia incorporar la perspectiva de la vulnerabilidad social para
contemplar la relacion entre el riesgo de pobreza, el estrés, la ansiedad y otras enfermedades.

> 2 VOLVER AL INDICE >>



CONCLUSIONES

Dimensidon 4 - Educacion

* En la dimension Educacion las familias atendidas por Cruz Roja obtienen 86,97 puntos, frente a los
109,06 puntos de la poblacién espafiola en su conjunto.

* En los cinco indicadores que componen la dimension, los valores son inferiores a los que obtiene
la poblacién general, siendo los tres en los que existe mayor distancia el abandono temprano de la
formacion (46,3% frente a 13,3%), el porcentaje de adultos (de 25 a 64 afios) con un nivel académico
superior (9,6%, frente a 40,7%) y el porcentaje total de individuos mayores de 18 con este nivel (9,5%
frente a 37,1%).

* La educacion de los hijos e hijas es un tema que preocupa especialmente a las familias, porque se
entiende como el factor de proteccion que podria revertir la transmision intergeneracional de Ia
pobrezay la desigualdad en la que viven sus progenitores y, en algunos casos, sus abuelos y abuelas
(principalmente en las familias extensas). La educacion incluye la socializacion, fundamental para
que los hijos e hijas puedan conformar su propio capital social. Sin embargo, en familias en riesgo
de pobreza existen restricciones en la participacion social de los nifios y nifias, porque muchas veces
implican un desembolso econdmico: actividades extraescolares, ludotecas, academias, excursiones,
campamentos, conocimiento del entorno o deportes y aficiones. Estos nifios y nifias se ven excluidos
de dichas actividades, lo cual también tiene repercusiones psicoldgicas para ellos/as.

Los indicadores incluidos en la Dimensién Educacion se centran en los resultados finales y, por
tanto, obvian a nifios y nifias en proceso de formacion. Sin embargo, la preocupacion expresada
sobre la educacion en estas edades vy las importantes implicaciones para el futuro® sefialan un
elemento que, al menos en este tipo de hogares, tiene una clara influencia en su calidad de vida.

Dimensién 5 - Ocio y Relaciones Sociales

* Elindicador de la dimensién Ocio y Relaciones Sociales es de 84,54 puntos, valor que se sitla 14,6
puntos por debajo del obtenido por la poblacion espafiola en general.

* El ocio, el tiempo libre y las vacaciones son también actividades restringidas para las familias en
riesgo de pobreza. Los nifios y nifias tienen escasos espacios de esparcimiento y los progenitores,
sobre todo las madres, carecen de momentos de descanso y espacios propios. La mayor parte
de las actividades de ocio se pagan. Las familias no gozan de unas minimas vacaciones anuales.
Ademas de otras cuestiones, situaciones de discapacidad o enfermedades crénicas aumentan la
necesidad de cuidados en las familias y también las limitaciones econdmicas. Algunos nifios y nifias
asumen responsabilidades en el hogar antes de tiempo.

* Enla comparacion con la poblacién general, en estas familias todos los valores de los indicadores
incluidos en esta dimension son inferiores plasmando un déficit bastante generalizado e incluso mas
grave de lo que apuntan los datos: de nuevo es necesario tener en cuenta que estamos

3. La educacién como un factor clave de proteccién: potencialidad de la educacién para revertir la reproduccién de la pobreza y la desigualdad
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comparando una poblacion joven con el conjunto de la poblacion espafiola, muy envejecida. Los
indicadores donde las distancias son mayores son: la frecuencia de reuniones con amigos (29,5%,
frente al 68,3% de la poblacion general) y la asistencia a eventos culturales y deportivos (33,8%
vs. 16,6%). También las percepciones subjetivas son mas negativas: la evaluacion del tiempo libre,
inferior en trece puntos, y la valoracion de las relaciones con los demas, veintiin puntos mas baja.

* Todo parece indicar que las situaciones de pobreza y vulnerabilidad afectan negativamente, tanto al
ocio, como a las relaciones sociales. De hecho, incluso si comparamos en el interior de la muestra
consultada obtenemos algunos datos que apuntalan esta hipotesis. Por ejemplo, mientras que
en el total de las familias analizadas el 82,9% afirma contar con alguien a quien pedir ayuda si lo
necesitara, esta circunstancia desciende al 79,5% si analizamos Unicamente las familias en situacion
de pobreza.

* También parece afectar a la confianza que depositan fuera de su hogar: muestran una confianza
generalizada cuando se refieren a los miembros de su hogar (media de 9,3 puntos, en una
escalade 0 a 10 puntos y un 96,6% que emite evaluaciones de “mucha confianza”), mientras que
cambia sustancialmente cuando se sustituye a las personas de su hogar por “la mayor parte de
las personas’, la media se queda en 6,4 puntos, reduciéndose al 53,3% el porcentaje de quienes
expresan una confianza alta.

* Sin embargo, esto no quiere decir que el clima familiar del hogar sea perfecto. En condiciones de
vulnerabilidad social, puede estar condicionado por la tension y el estrés vinculado a las dificultades
para hacer frente al sustento de todos sus miembros, las dinamicas y precariedad laboral o la
falta de empleo, la ausencia de espacios propios u otros factores personales. En los hogares
monoparentales, la persona que sustenta el hogar asume una sobrecarga, que puede conllevar
estrés y ansiedad, que repercuten en la crianza; y en los hogares formados por familias extensas, el
clima de cooperacion y apoyo puede dar lugar a conflictos y tensiones cuando hay hacinamiento y
falta de espacios propios para cada miembro o para cada unidad familiar.

Dimensidn 6 - Seguridad fisica y personal

* La dimension de Seguridad Fisica y Personal en su indicador resumen obtiene 105,13 puntos, 3,8
puntos mas favorable que el valor que obtiene en la poblacién general.

* Tanto la percepcién de la existencia de crimen, violencia o vandalismo en la zona en la que residen,
como la percepcion de seguridad personal obtienen valores algo mejores que los que se dan en la
poblacion espafiola en su conjunto. En comparaciéon con otros paises, incluso de nuestro entorno
mas cercano, los indicadores objetivos de seguridad en Espafia son elevados y esto claramente se
traslada a las percepciones de los ciudadanos.

Dimensidén 7 - Gobernanza y derechos basicos

* En Gobernanzay derechos basicos, las familias atendidas por Cruz Roja obtienen 153,48 puntos,
mucho mas de los 100 puntos que obtiene la poblacién espafiola en su conjunto.
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* Comparadas con la poblacién espafiola, las familias analizadas muestran, por un lado, un grado
de confianza considerablemente mas alto en las instituciones publicas (sistema politico, judicial y
policia) pero, por otro, tienen un grado de participacion politica y social muy inferior. Aunque seria
necesario indagar mas sobre las razones de estos resultados una de las hipétesis que parece
mas plausible también sitUa a su mayor vulnerabilidad en el origen, lo acuciante de sus problemas
mas cercanos probablemente desenfocan el entorno social y politico en el que se desenvuelven,
restandole importancia.

* Es necesario tener en cuenta que la no inclusion como derechos basicos de otros servicios publicos,
como, por ejemplo, los servicios sociales, que tienen un papel basico en la calidad de vida de estas
familias, determina que el valor obtenido en esta dimension no refleje con precision la situacion de
estas familias en esta dimension.

Dimensién 8 - Entorno y medioambiente

* Esta dimensién obtiene un valor global 5,7 puntos superior en las familias atendidas por Cruz
Roja que en la poblacion general (107,83 en las familias de Cruz Roja y 102,16 en el conjunto de la
poblacion espafiola).

* Es menor, sobre todo, la proporcién que subraya problemas de ruidos en su entorno (-11,4 puntos
respecto a la poblacion general) y mayor la satisfaccion con las zonas verdes y areas recreativas de
las que dispone (superior en 15 puntos).

Dimensién 9 - Experiencia general de la vida

* En la dltima dimension, la Experiencia general de la vida, el valor obtenido por las familias atendidas
en Cruz Roja es de 98,52 puntos, 5,88 puntos inferior al obtenido por la poblacién general (104,40).

* Esta Ultima dimension se compone de tres indicadores: la satisfaccion global con la vida, la presencia
de sentimientos positivos y la evaluacion del sentido y propdsito de la vida. La satisfaccion global
con la vida es solo del 38,6%, casi la mitad que en la poblacién general entre la que alcanza una tasa
del 74,7%.También en el caso de los sentimientos positivos la situacion en las familias atendidas por
Cruz Roja la situacion es peor, aunque la diferencia, en este caso, no es tan abultada (-7,8 puntos).

* El Ultimo de los indicadores de esta dimension recoge la evaluacion del sentido y propdsito de
la vida. En este caso, las respuestas son mas positivas que las que encontramos en la poblacion
general (+17,7%), siendo practicamente total la percepcion de que su vida “merece la pena”.
Probablemente, este indicador trasciende el momento actual, el presente, vinculandose con una
vision historica-personal 'y, sobre todo, con las expectativas de futuro. Por un lado, la extremada
precariedad de su situacion actual como punto de partida, unida a su juventud -cuentan con el
tiempo como elemento a su favor- parecen inducir una mirada mayoritariamente positiva hacia
el futuro. Esperan que mejore, sobre todo, la situacion econémica, la situacion laboral y los
sentimientos positivos hacia la vida.
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Calidad de Vida: cuestiones finales

* La calidad de vida de las familias atendidas por Cruz Roja segun el Indicador multidimensional
obtenido por la combinacion de las nueve dimensiones es inferior al publicado por el INE para el
conjunto de la poblacion espafiola: el valor es de 97,76 puntos (96,24 si se toma la informacion de
todos los convivientes). En la poblacién espafiola es de 101,83 puntos.

* Las condiciones materiales de vida, el trabajo y, en menor medida, la educaciony el ocio y las
relaciones sociales son las dimensiones que impactan negativamente de un modo mas claro en la
calidad de vida de estas familias.

* A pesar de que estas familias obtienen unos resultados bastante homogéneos hay un tipo de familia
que, de modo reiterado y practicamente en todas las dimensiones, presenta resultados peores: las
familias monoparentales y, especialmente, las encabezadas por una mujer.

* En cuanto a lo que las personas que participan en la investigacion entienden por calidad de vida, la
definen como la cobertura de necesidades basicas, especialmente el empleo digno vy los ingresos
econdmicos estables, una vivienda en condiciones, alimentacion y educacion para los hijos e hijas.
También incluyen en ésta no tener que depender de los Servicios Sociales para sacar adelante a sus
familias. En la dimension gobernanza y los derechos basicos obtienen puntuaciones mas elevadas
que la poblacion general indicando, por un lado, que estan lejos de su esfera motivacional y, por
otro, que los elementos especificos de proteccion social deberfan ocupar un lugar en los indicadores
de calidad de vida por el elevado impacto que tienen, especialmente en las familias vulnerable.

* En el relato de sus preocupaciones se ponen de manifiesto dificultades de acceso a los Servicios
Sociales, debido a la digitalizacion, la exigencia de la cita telefénica y las listas de espera. Las
familias tienen necesidades imperiosas y urgentes, que no estan siendo cubiertas en su momento,
por lo que acumulan problematicas, que hacen mas compleja la intervencién social posterior. La
mayoria de las familias son perceptoras de ayudas de emergencia social y solo pocas se benefician
de ayudas econémicas o en vivienda mas eficaces para prevenir la pobreza. Los requisitos de
acceso a las ayudas y los procedimientos son excesivamente burocraticos, las personas precisan
acompafiamiento por parte de los y las trabajadoras sociales para llevar a cabo las solicitudes, pero
algunas comentan que el éxito en la obtencion parece depender del/la profesional que les toque
y de su interés en solventar las problematicas. Las personas migrantes en situacion administrativa
irregular no tienen acceso a la mayoria de las ayudas sociales.

* Elacceso al Ingreso Minimo Vital sigue siendo limitado. La mayoria de las personas participantes
en los grupos focales no lo estaba cobrando. Dos de las principales causas son: problemas para
obtener el empadronamiento y haber tenido unas rentas por trabajo que exceden los montos
establecidos, durante el afio inmediatamente anterior a la solicitud. Respecto de ambas cuestiones,
las personas opinan que se trata de condicionantes injustos

* La atencién por parte de Cruz Roja se valora muy positivamente y parece cubrir un amplio espectro
de necesidades de las familias. Sin embargo, se menciona que en los Ultimos tiempos parece haber
mayor demanda vy se estan creando listas de espera.
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La familia es un sistema abierto en constante interaccion con el entorno historico, social, econémico
y cultural. En la actualidad, en sociedades occidentales, se asiste a una paulatina apertura de la idea
de familia, que ha pasado de ser nuclear y heterocentrada, a ser cada vez mas diversa en cuanto a su
configuracion, parentesco, organizacion y caracteristicas sociodemograficas.

En general, la familia suele definirse, al menos para las caracterizaciones estadisticas de una poblacion,
como un grupo de personas que residen en la misma vivienda y estan vinculadas por lazos de
parentesco, sean estos de sangre o politicos. Asi, se diferencia claramente entre familia y hogar, siendo
este Ultimo un concepto mas amplio: incluye los unipersonales y los pluripersonales cuando no existe
relacion de parentesco entre sus miembros.

Para caracterizar los distintos tipos de familia habitualmente se utiliza el concepto nucleo familiar,
unidad intermedia que se limita a los vinculos de parentesco mas estrechos. Los cuatro tipos de
nucleos que se contemplan son: pareja sin hijos/as, pareja con uno o mas hijos/as, madre con uno

0 mas hijos/as y padre con uno o mas hijos/as. La familia puede estar compuesta por un nucleo o
varios y contar o no con otros familiares no perteneciente al nlcleo. Ademas, estarian las familias no
nucleares, personas emparentadas en las que no se dan ninguna de las relaciones de parentesco que
definen un nucleo.

En el estudio las familias a analizar se han definido, no en funcidn de los vinculos familiares, el tamafio
0 el tipo de nucleo, sino poniendo el foco exclusivamente en la existencia de algiin miembro con una
caracteristica especifica: tener menos de 25 afios. Al limitar el universo de estudio de este modo, el
analisis se centra en las familias en un momento concreto, cuando estan en proceso de desarrollo

con miembros que, total o parcialmente, dependen econémicamente del grupo familiar en una
situacion previa a su emancipacion (en 2021, la edad media de emancipacion de los jévenes espafioles
fue de 29,8 afios, tres afios mas tarde que la media europea, seglin Eurostat?). La eleccion concreta

de los 25 afios como limite permite establecer comparaciones con la informacion publicada por el
Instituto Nacional de Estadistica que utiliza esta misma segmentacion en sus datos sobre los hogares
espafioles.

Por tanto, el andlisis de estudio son familias con nifios o nifias, adolescentes o jévenes,
independientemente del tipo de parentesco existente. El objetivo era centrar el analisis en un
momento especifico del ciclo vital de las familias.

Como muestra el siguiente grafico, la restriccion del universo implica que, en el conjunto de los
hogares espafioles nos limitarfamos a, como maximo, el 39,5% de los hogares: un 36,5% de los
hogares espafioles son hogares nucleares con menores de 25 afios al que habria que afiadir una
proporcion indeterminada del 3,0% de los hogares no nucleares (exclusivamente aquellos en los que
hubiera algin miembro menor de 25 afios).

4. Age of young people leaving their parental household. Eurostat. Agosto de 2022.
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Composicion de los hogares espaiioles

Hogares nucleares con
» 36,4% o9 °
menores de 25 anos

Hogares no nucleares

*36,4% Hogares nucleares con menores de 25 afios

> 291% Parejas con hijos/as,
con o sin otras personas

’ ) 6% Madre con hijos/as, con
) o o sin otras personas
Padre con hijos/as, con
0, s
) 1,4% o sin otras personas

Fuente: INE. Encuesta Continua de Hogares. 2020

El estudio, por tanto, dejaria fuera de su ambito los hogares unipersonales y todos aquellos que,
siendo hogares familiares, no estan en el momento vital definido por el hecho de que alguno de sus
miembros sea menor de 25 afos.

Con el objetivo de no ser muy reiterativos y facilitar la lectura de este documento, denominaremos
familia sin mas adjetivos a nuestro objeto de estudio, aunque es necesario tener en cuenta siempre
que se limita a un grupo familiar en un momento de su desarrollo muy concreto.

Antes de entrar en la descripcion detallada de cudles son las caracteristicas y circunstancias de las
familias objeto de estudio que definiran las principales variables de analisis, es necesario introducir
una variable mas: partiendo del lugar de nacimiento de la persona entrevistada en el hogar hemos
creado una clasificacion que ubica a las familias en dos grandes subgrupos: las familias que hemos
denominado migrantes, que representan el 68,5%, y las no migrantes o de origen espafiol, el 31,5%
restante. Se trata de una clasificacion basica que no pretende ser exhaustiva. Una buena parte de
las familias que hemos denominado migrantes son en realidad familias mixtas en las que conviven
personas nacidas en el extranjero junto a otras nacidas en Espafia - en general, los miembros mas
jovenes del hogar-. Aunque no contamos con datos idénticos que permitan establecer comparaciones
estrictas con el conjunto de la poblacion, podemos utilizar otra informacion que claramente sefiala la
desproporcionada presencia en la muestra de familias migrantes: el 87,4% de los hogares espafioles
esta compuesto exclusivamente por personas de nacionalidad espafiola o, por ejemplo, del total de
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parejas en los hogares espafioles el 85,5%" de ellas esta formada por dos personas de nacionalidad
espafiola. Estos datos apuntan a que menos del 20% de los hogares tienen algin miembro de otra
nacionalidad distinta a la espafiola, muy lejos, por tanto, del 68,5% de familias migrantes de la muestra.
Aunque la discrepancia entre nacionalidad y lugar de nacimiento pueda explicar una pequefia parte
de esta diferencia, la elevada presencia de familias migrantes apunta sin duda al origen como uno de
los factores de vulnerabilidad mas importantes.

4.1. Composicion y tamaio de las familias

Entre las familias usuarias de Cruz Roja con menores de 25 afios el tipo de familia mas frecuente es
la formada por una pareja con su/s hijos y/o hijas con o sin otros miembros: representan el 58,2%.

A pesar de ser el tipo de familia mayoritaria su presencia es mucho menor que en el conjunto de los
hogares espafioles con menores de 25 afios donde llega a representar el 80%. Esta diferencia es una
de las consecuencias mas claras del elevado peso que tienen las familias monoparentales entre las
personas usuarias de Cruz Roja: representan el 39%, frente al 20% en el conjunto de la poblacion
espafiola.

Entre las familias migrantes el peso de las monoparentales es menor (34,4%), incrementandose el
peso de las familias compuestas por parejas con hijo/s y/o hijas (62,4%).

Entre las familias monoparentales son mucho mas numerosas las compuestas por una madre y

su/s hijos/as (34,5%) que las formadas por un padre y su/s hijos/as (4,5%). También esto es asi en el
conjunto de los hogares espafioles, ahora bien, mientras entre las familias usuarias de Cruz Roja los
hogares monoparentales encabezados por una mujer son 7,7 veces mas que los encabezados por

un hombre, en el conjunto de hogares espafioles son 4,3 veces mas. De esta primera diferencia ya
podemos extraer una primera hipdtesis de trabajo: entre todos los tipos de familia atendidos por Cruz
Roja el considerable peso de los hogares monoparentales encabezados por una mujer sefiala a este
tipo de familia como especialmente vulnerable.

Tengo 5 hijas, tengo 47 afios, soy monoparental y vivimos en casa cuatro; de las cinco
hijas, tres son las que tengo ahora mismo conmigo, deseando que se vayan (risas).
Bueno, me quedan las pequefas, una de 12, una de 10 y otra de 9.” (Encarnacién, GF con
nifios/as de 0 a 10 afios, Cuidad Real)

Por ultimo, hay un 4,5% de las familias participantes en el estudio que hemos denominado “otro
tipo de familia”: se trata de hogares en los que, independientemente del tipo de nucleo, incluso de
Su existencia 0 no, el miembro o miembros menores de 25 afios conviven con algin familiar distinto
a sus progenitores. En la mayoria de los casos se trata de relaciones abuelos/as-nietos/as, tios/as-
sobrinos/as o grupos de hermanos/as.

5. Los dos datos son valores medios durante el afio 2020, segtn la Encuesta Continua de Hogares (INE).
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Composicion del hogar

Composicidén sélo nucleo
0,
) 74,3% ( sin otros miembros)

¥ 58,2% Nucleo pareja

Pareja sélo con hijos/as 47,2%
Pareja con hijos/as + otros miembros 9,3%

Monoparental padre 4,5%

Monoparental madre sélo con hijos/as 24.,4%

Monoparental madre con hijos/as + otros miembros 10,1%

Otros 4,5%

Base: Muestra total (1.087 casos)

Para completar la caracterizacion de las familias entrevistadas, utilizamos una nueva clasificacion
dependiendo de si hay o no otros miembros mas alla de los pertenecientes al nucleo. En el 22,9%
de las familias atendidas por Cruz Roja hay otros miembros, es decir, son familias que hemos
denominado “extensas”. Aunque no contamos con un dato totalmente comparable para el total de
las familias espafiolas, segun la informacion proporcionada por el INE este tipo de hogares entre los
hogares pluripersonales espafioles podria representar como maximo un 12%.
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Miembros del hogar

) 28,6% Tres miembros

Dos miembros

Media: 4,0%

Base: Muestra total (1.087 casos)

El tamafio medio de las familias atendidas por Cruz Roja es de 4 miembros, mayor que el de la media
de los hogares espafioles similares en cuanto a su composicion (3,5 miembros)e. Uno de los factores
que incide en el mayor tamafio de los grupos familiares entre los usuarios de Cruz Roja es la mayor
presencia de familias extensas.

El tamafio medio varia en funcion del tipo de familia, la de menor tamafio es la monoparental (3,4) y la
familia extensa es la mas amplia llegando casi a cinco miembros de media (4,9).

Las familias migrantes tienen un tamafio mayor, tanto el tamafio medio (4,1 miembros, frente a los 3,7
de las de origen espafiol), como el porcentaje de familias con cuatro o mas miembros (62,4%, frente al
46,4%) lo muestran.

6. Tamarfio medio calculado para la suma de: pareja con hijos en el hogar, hogar monoparental, nicleo familiar con otras personas y familias formadas por dos o mas nicleos
familiares (con o sin miembros de menos de 25 afios). ECH-2020. INE
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Menores de 14 afios que Menores de 16 afios que
forman parte del hogar forman parte del hogar
36,8% uno 38,5% uno
A!gﬂ/n Algun
nino/a: menor
Tres 70,7% res de 16 afios:
78,2%

Media: 1,2% Media: 1,4%

Menores de 16 afios que Mayores de 65 afios que
forman parte del hogar forman parte del hogar

93,6% Ninguno
38,1% Uno

Algun
Algun mayor:
Tres menor ‘ Tres 6,4%

de 18 afos:
83,2%

Media: 1,5% Media: 0,1%

Base: Muestra total (1.087 casos)

Segln la edad, de partida, por la propia definicion del objeto de estudio sabemos que en el 100% de
las familias analizadas hay algin menor de 25 afios, pero con el objetivo de obtener una radiografia
mas detallada de la composicion de estos hogares, hemos segmentado aln mas la edad. Asi, en

el 83,2% hay algin menor de 18 afios, en el 78,2% algin menor de 16 afios y en siete de cada diez
(70,7%) hay algin miembro con menos de 14 afios.

Por el contrario, la existencia de miembros de mas de 65 afios se reduce a solo un 6,4% de los
hogares. Esta es una informacion relevante por sus implicaciones en los resultados de algunos de los
indicadores de calidad de vida que veremos mas adelante’.

7. El mecanismo de extraccion de la muestra en el que evitamos la seleccién de informantes mayores de 65 afios (partiamos de la hipétesis de que en los hogares de estos
informantes serfa muy baja la probabilidad de encontrar algtin integrante menor de 25 afios) podria haber tenido algun efecto sobre este resultado.
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Miembros del hogar en edad laboral

¥ 84,5% soloalguno

Base: Muestra total (1.087 casos)

En todos los hogares hay algin miembro en edad laboral, al menos el informante (el requisito de
extraccion de la muestra era que la persona seleccionada perteneciera al rango de 18 a 65 afnos).

Son minoritarios los hogares en los que todas las personas integrantes estan en edad laboral (15,5%),
siendo lo mas habitual que haya convivientes fuera de este rango, en la mayoria de los casos menores
de 16 (ya hemos visto que la presencia de mayores de 65 es muy reducida - un 6,4% de los hogares-).
Es decir, no sélo se trata de familias con algin miembro menor de 25 afios, sino que mayoritariamente
son familias de las que dependen menores sin edad legal para trabajar.

Son minoritarios los hogares en los que todas las
personas integrantes estan en edad laboral (15,5%),
siendo lo mas habitual que haya convivientes fuera
de este rango, en la mayoria de los casos menores
de 16 (ya hemos visto que la presencia de mayores
de 65 es muy reducida - un 6,4% de los hogares-)
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Dedicamos este capitulo a los indicadores de pobreza y exclusion social, se trata de un analisis
complementario al que nos ofrece el Indicador Multidimensional de Calidad de Vida, al que
dedicaremos los siguientes capitulos. Ambos indicadores, compartiendo variables, ofrecen visiones
complementarias poniendo mayor o menor intensidad en determinados aspectos. La tasa AROPE (At
Risk of Poverty and/or Exclusion) que utilizamos se corresponde con la definicion establecida en la
Estrategia Europa 20208. Asi, se considera que un hogar esta en riesgo de pobreza o exclusion cuando
cumple, al menos, una de estas tres condiciones:

1. Esta por debajo del umbral de la pobreza.
2. Esta en situacion de carencia material severa.

Los miembros en edad laboral estan en una situacion de desempleo o muy baja intensidad de
empleo.

Analizaremos por separado estas tres situaciones para, al finalizar el capitulo, tratar la tasa AROPE.

Antes de comenzar con el analisis de cada una de las dimensiones que componen el ICV trataremos
el andlisis de estas variables para contextualizar la situacion de las familias con hijos atendidas por
Cruz Roja, calculando y analizando su tasa AROPE, asi como la comparaciéon de sus componentes
con la utilizada por el INE para el calculo del ICV 2021, aunque mas adelante volvamos a tratarlas,
por su participacion en el Indicador, en los apartados que dedicaremos especificamente a estas dos
dimensiones.

5.1. Pobreza relativa

El indicador de pobreza relativa se emplea para el calculo de la tasa de pobreza y exclusion social de
la Union Europea (AROPE). El umbral de la pobreza se fija en el 60% de la mediana de los ingresos por
unidad de consumo de las personas (0 renta anual neta normalizada de los hogares)’.

La Encuesta de Condiciones de Vida de 2021 (ECV-2021, publicada el 29 de junio de 2022, que ofrece
informacion sobre los ingresos medios de los hogares durante el afio anterior a la entrevista) informo
de que, para la poblacion residente en Espafia, el ingreso medio anual por persona alcanzo los
12.269 euros, cifra un -0,2% inferior a la registrada el afio precedente’. Al disminuir los ingresos de la
poblacion, también disminuye el umbral de riesgo de pobreza. El umbral de pobreza se situd en 9.535
euros anuales (por persona), un 0,9% menos que el estimado para el afio anterior.

8. Durante 2021 se modifica la tasa AROPE de acuerdo con los nuevos objetivos de la Estrategia Europa 2030 y afecta a dos de sus tres dimensiones. En relacién con la

carencia material severa, el nuevo indicador afiade la carencia social. Este nuevo indicador se construye a partir de trece items y se considera que una persona esta en
situacion de carencia material y social severa si tiene dificultades en, al menos, siete de estas trece limitaciones.
Esta nueva definicién del indicador de carencia material y social se establecié en una fecha posterior al momento de comenzar este estudio, por lo que en la encuesta no
se preguntan algunas de las variables necesarias para su célculo. Por ello se realiza el cdlculo del indicador de carencia material segin la definicién anterior (estrategia
Europa 2020), donde se consideraba que una persona estaba en situaciéon de carencia material severa si su hogar tenfa dificultades en al menos cuatro elementos de
los nueve items que lo formaban.

9. Lamediana es el valor que, ordenando a todos los individuos de menor a mayor ingreso, deja una mitad de los mismos por debajo de dicho valor y a la otra mitad por
encima. Por tanto, por tratarse de una medida relativa, su valor depende del nivel de renta y de cémo se distribuya la renta entre la poblacion.

10. https://www.ine.es/prensa/ecv_2020.pdf
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INDICADORES DE POBREZA Y EXCLUSION SOCIAL

Por tanto, en este momento, un hogar se encuentra en pobreza relativa si su renta mensual
normalizada es inferior a 794,58 euros mensuales.!

En el caso de la ECV-2021, la pobreza relativa alcanzé al 21,7% de la poblacion de Espafia (frente al
21% del afio anterior)'?. En el caso de las familias entrevistadas, la pobreza relativa afecta al 85,7%."*
Por tanto, tan sélo un 14,3% de las familias entrevistadas superan el umbral de pobreza.

Para reflejar situaciones mas severas, se utilizan también los umbrales de riesgo de pobreza muy alta
y de riesgo de pobreza extrema, que se fijan como el 50% y el 40% de la mediana de los ingresos por
unidad de consumo, respectivamente.

A partir de la ECV-2021 se deduce que en Espafia el umbral de riesgo de pobreza muy alta es, por
persona, de 7.945,83 euros anuales y el umbral de riesgo de pobreza extrema de 6.356,67 euros
anuales. Por lo tanto, un hogar estara bajo el umbral de riesgo de pobreza muy alta si su renta
mensual normalizada es inferior a 662,15 euros y en pobreza extrema, si es inferior a 529,72 euros.

Familias encuestadas bajo distintos umbrales de riesgo de pobreza

RIESGO DE... % RESPECTO DEL TOTAL
Pobreza relativa 857%

(por debajo del 60% de la mediana, 794,58 euros mensuales para hogar de 1 persona) 7

Pobreza muy alta 75 79

(por debajo del 50% de la mediana, 662,15 euros mensuales para hogar de 1 persona) 7

Pobreza extrema 62 4%

(por debajo del 40% de la mediana, 529,72 euros mensuales para hogar de 1 persona) (A

NuUmero total de hogares 986

Sinos detenemos en los nifios y niflas de menos de 16 afios que viven en estas familias, el 92,1% viven
en pobreza infantil, es decir, viven en hogares bajo el umbral de riesgo de pobreza. En la poblacion
general este porcentaje es del 28,7%.

Otro indicador complementario a la pobreza relativa es la tasa de trabajadores pobres, definidos como
aquellas personas que han estado empleadas durante al menos siete meses en los Ultimos doce y
que, a la vez, viven en un hogar cuyos ingresos estan por debajo del 60% de la mediana de la renta del
pais. En los hogares de las familias usuarias de Cruz Roja entrevistadas, la tasa de trabajadores pobres
alcanza el 76%", muy lejos del 12,7% del conjunto de la poblacion.

11.La renta anual normalizada de un hogar se obtiene dividiendo la renta neta anual por el tamafio normalizado del hogar. Seglin Eurostat, el tamafio normalizado de un hogar se
calcula como: Se asigna un peso de 1.0 al primer adulto del hogar, un peso de 0.5 al segundo adulto y a cualquier otra persona de 14 o0 mas afios en el hogar, y se asigna un peso
de 0.3 a cada nifio menor de 14 afios en el hogar. Entonces, el tamafio normalizado del hogar se obtiene calcula como la suma de estos pesos asignados a cada persona, es decir:

H,=1+0.5(H ,,,-1)+0.3H .., donde H,,,, es el niimero de personas de 14 0 mas afios en el hogary H,_,, es el nimero de nifios menores de 14 afios en el hogar.

12. https:/Aww.ine.es/prensa/ecv_2020.pdf La poblacién en riesgo de pobreza es un indicador relativo que mide desigualdad, no mide pobreza absoluta.

13.De los 1087 encuestados para este Boletin, 986 han proporcionado informacién sobre los ingresos netos mensuales de su hogar, esto es el 90,7% de la muestra.

14.Esta tasa estd calculada teniendo en cuenta todos los miembros de los hogares (no sélo el entrevistado) que facilitaron informacién acerca de sus ingresos, que son el 90,7% de la

muestra.
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5.2. Carencia material severa

De la baterfa de elementos que se han establecido como basicos para la vida cotidiana en Espafiay la
Unién Europea hay tres que no plantean problemas en las familias entrevistadas, estando totalmente

extendida su posesion: te

Pueden afrontar diferentes situaciones y dispone de determinadas cosas en su hogar

Disponen de teléfono fijo o movil

Disponen de lavadora

Disponen de televisor en color

Estan al corriente de pago de gastos relacionados con la

vivienda principal o de otro tipo de préstamos o compras...

Tienen contratado en su vivienda un servicio
de Internet (adsl, fibra...)

Hacer una comida de carne o pollo o pescado al menos
cada dos dias ( o equivalente vegetariana no)

Disponen de ordenador de sobremesa o portatil

Dispone en su hogar de automovil

Mantener la vivienda con una temperatura adecuada
durante los meses frios

Ir de vacaciones al menos una semana al afio

Capacidad para hacer frente a un gasto
imprevisto de 750 euros con sus propios recursos

Base: Muestra total (1.087 casos)

2,7%

3%

65,6%

34,4%

57,5%
42,5%

55,2%
44,8%

48,4%
51,6%

46,9%
53,1%

38%
62%

11,9%

8,5%

éfono fijo o movil (100%), television en color (97%) y lavadora (97%).

100%

97,3%

97%

88,1%

91,5%

EI91,5% de los hogares no tiene capacidad para hacer frente a un gasto imprevisto de 750 euros con
SuS propios recursos. El 88,1% no puede permitirse salir de vacaciones al menos una semana al afio y el
62% indica que no puede mantener su vivienda con una temperatura adecuada durante los meses frios.

También son mayoritarias las familias que no disponen de automavil (53,1%) o de ordenador (51,6%)

Otros elementos basicos presentan también carencias muy extendidas, de hecho, un 44,8% sefiala
que no puede realizar una comida con proteinas cada dos dia, un 42% carece de servicio de Internet
y un 34,4% no esta al corriente de pagos de gastos relacionados con la vivienda (alquiler, hipoteca) y/o

de suministros o de algiin préstamo o compra a plazos.
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Los discursos de las personas participantes plasman las dificultades y las carencias a las que se
enfrentan, en muchos casos vinculadas a la crianza, que tiene asociados gastos basicos relacionados
con la alimentacién, la educacion, la salud o el abrigo, y otros gastos extraordinarios. Coinciden en
sefialar un incremento sustancial del coste de la crianza, desde la pandemia por COVID-19 y la actual
crisis economica inflacionaria. Seglin Save the Children (2022), el coste de la crianza en 2022 es de
672€ al mes por hijo o hija, lo que supone un aumento del 14% respecto al de 2018. Los mayores
incrementos de precios se han dado en los alimentos, vivienda, gastos corrientes de la vivienda

y gastos extraordinarios. Las constricciones en la alimentacion no se refieren tanto a la falta de
alimentos, como a la calidad de estos. Las personas participantes en esta investigacion hablan de
repetir menus y de privarse de alimentos importantes en la dieta como la carne o el pescado. Esto les
preocupa especialmente en relacion a las carencias que puedan tener sus hijos e hijas.

Noelia: comer mal no, no tienes por qué comer mal, pero si es verdad que se repite
mucho y compras lo basico. Yo personalmente, cuando estamos llegando al dia 20, activo
el ‘modo ahorro”: dos semanas comiendo macarrones, haciéndolo de diferentes maneras,
lo intento poner con nata, con tomate, hago pucheros y saco para tres dias cosas
distintas, voy inventandolo.

Aroa: mis hijos saben que todos los sabados se puede comer salchichas, pero los demas
dias no, ellos estdan muy acostumbrados y no se han quejado nunca. De hecho, mi hijo
cumplia afios y fuimos a [nombra una hamburgueseria conocida] y me gasté 20 euros.

Y se quedaron con hambre, entonces consegui 20 euros mas y me los llevé a [nombra un
supermercado], y les dije: ‘compren lo que a ustedes les guste’, y con 20 euros compraron
seis hamburguesas, seis panes, una bolsa de patatas fritas y encima les quedaba

para una caja de helados. Entonces, les dije: ‘;vieron?' Desde entonces, nunca mas me
dijeron quiero ir al [nombra de nuevo a la hamburgueseria], ya directamente van al
supermercado. Yo siempre busco algo positivo, yo les demostré que, aunque comer fuera
esta bien, en la casa es mucho mejor, puedes comer dos veces, mas cantidad... Y la ropa
me la cuidan, tengo dos varones y eso es una ventaja, son mas simples para vestir.

Y luego, yo les corto el pelo.

Sonia: la verdad es que si, porque yo tengo dos nifias y la verdad es que piden muchas
cosas, ya no quieren ropa regalada, sino que la quieren a su gusto.” (GF familias
monoparentales, Malaga)

Tamara: directamente yo creo que vamos a lo basico, nos apafiamos con lo que podemos,
porque el pescado de 15€ no baja y no te lo puedes permitir.

Juana: el pescado congelado del supermercado, que son medallones de calamares, es lo
Unico que te puedes llegar a permitir. Es lo mas barato y asequible. Como te vayas a un
pescado fresco es imposible.

Tamara: yo antes ponia dos muslos para hacer un guisado y ahora te tienes que apafar
con uno.” (GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)
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Otro de los gastos que varias familias en situacion vulnerable no pueden afrontar es el de los estudios
de los hijos e hijas y el de Internet, cuya utilidad es importante para la comunicacion, la informacion y
el ocio. Como ya hemos visto, un 51,6% carece de ordenador y un 42% no dispone de una conexion

a Internet. En algunos casos, en su lugar, se compran tarjetas de datos, pero a veces esto no resulta
suficiente, cuando el uso de internet deriva de una exigencia de los centros educativos. Después de

la pandemia, parte de la educacion se ha digitalizado y desde los centros se aportan los libros en
formato digital y se trabaja sobre aplicaciones para moviles y ordenadores. Para prevenir la brecha
digital en la educacion, tanto los centros educativos, como entidades sociales como Cruz Roja,
aportan los dispositivos. También existen ayudas para la conexion a Internet. No obstante, algunas
personas no acceden a estas, porque no las conocen o porque no existen en sus localidades. Algunos
adolescentes dicen sentir verglienza de usar los ordenadores de préstamo porque sus compafieros/
as se dan cuenta gue No son Suyos.

Juana: yo tengo Internet para la escuela de la nifia, ahora es obligatorio, pero si no tienes
trabajo ni derecho a ayuda para pagar Internet ;Cémo realizas los pagos? Es que es
obligatorio tanto para ella que esta en 4° de la ESO como para la otra que esta en 5° de
primaria, hay libros que son digitales, entonces, si no tienes internet ;Qué haces?

Blanca: a mi me dejaron un ordenador y como no tenemos Internet en casa, me dieron
un router pequeiiito con acceso a internet para el instituto, solamente para las tareas.”
(GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

Encarnacién: nos afecta a nosotras por ellos, por verlos asi a ellos, es muy fuerte que

tu hija te diga: ‘tengo que hacer esto por internet’'y le tengas que decir: ‘espera, vamos
a buscar una zona wifi donde puedas hacer la tarea’. Pierdes tiempo en ir de tu casa a
buscar la zona wifi cuando a lo mejor otro nifio sale de su casa haciendo la tarea. A mi
me ha pasado, mi hija esta en 2° de la ESO y el afio pasado nos daban las 12 de la noche
porque ibamos a buscar la zona wifi, sacaba apuntes, pero luego los tenia que pasar a
limpio, y yo le decia: ‘no puede ser hija, tienes que rendir, no puede ser que te levantes
alas 7 de la mafana para ir al instituto y a las 12 de la noche hacer la tarea'. Y, claro, me
decia que si tuviésemos wifi en casa...

Tamara: yo tengo wifi, pero el afio pasado me tuvieron que dejar un ordenador del
instituto para que estudie.

Blanca: ellos mismos se sienten también inferiores a los demas. Por ejemplo, mi hijo no
queria ensefar el ordenador delante de los compaferos, tuve que ir yo por la mafana

a la secretaria a recogerlo, no queria que sus compafieros supieran que el instituto nos
dejaba un ordenador. Hoy en dia tener wifi en casa es lo mas normal, pero no todos
podemos, porque con una ayuda de 460 € no puedes pagar todos los gastos. Yo creo que
todo afecta. “ (GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)
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Yo lo tengo, porque tengo una hermana que esta solteray ella es la que vivia con mi
mama, ella trabaja, pero cuando nosotros estabamos aqui, estabamos incomunicados
y la nifla comenzo6 a estudiar y dijo: ‘la nifla va a necesitar las redes para que pueda
estudiar’, y ella es la que nos paga el paquete, que nos puso una promocion, que son los
moviles de nosotros mas el de la casa.” (Lilian, GF familias extensas, Sevilla)

Se alude también a la dificultad para afrontar gastos de transporte y como recibir algin tipo de ayuda
para cubrir estos gastos es considerado esencial. Su carencia dificulta enormemente las posibilidades
de encontrar o mejorar de empleo, pero, sobre todo, es imprescindible para garantizar el acceso a la

educacion de los hijos e hijas.

Mis hijos estan internados en un colegio de lunes a viernes, tienen que coger autobus
para llegar hasta alli, entonces necesito ayuda para el pago de este transporte. Es mucho
gasto, y no tengo trabajo, solamente me ayuda mi hermano y a veces echo horas de
trabajo en limpieza. Ahora mismo no tengo trabajo y no puedo pagarme ni el bus”. (Sahla,
GF familias monoparentales, Malaga)

Yo opté por no mandar mas curriculums porque imprimirlo con el poco dinero que
tengo... no puedo hacerme ese cargo, porque ya tengo que recargar semanalmente el
bonobus de mi hijo para que vaya al instituto, eso es otra lucha que tengo, el pedirle a
la trabajadora social del instituto que vaya conmigo a la zona educativa para cambiar
al niflo de centro porque yo semanalmente no tengo para pagar el bonobus y él debe
estudiar”. (Celeste, GF familias extensas, Sevilla)

Entre las familias monoparentales encabezadas por una muijer las carencias son aln mayores,

siendo la diferencia mas amplia la producida por la posesion del automovil, 16,4 puntos porcentuales
inferior en los hogares de estas mujeres. También son significativas las diferencias en otros ambitos
comola pobreza energética (el 68,6% no puede mantener la vivienda a una temperatura adecuada
-6,6 puntos superior al valor global-), las dificultades para llevar una dieta equilibrada (el 50,3% no se
puede permitir incluir proteinas en su menu cada dos dias -5,5 puntos superior-) y la imposibilidad de
disfrutar de unas pequefas vacaciones anuales (91,8%, practicamente cuatro puntos porcentuales
mas que en el conjunto de las familias analizadas).

Ir de vacaciones es una de las carencias a la que se refieren con frecuencia en los grupos focales.
La mayoria no puede permitirse unas minimas vacaciones, que impliquen viajar. Los nifios y nifias
son conscientes de esta desigualdad cuando comparan su situacion con la de compafieros/as de la
escuelay se sienten mal por ello.

Mi nifia, todas las vacaciones me dice que no la llevo a ningun sitio, solamente al parque y si
salgo con ella, salgo con mi maleta, la fruta, unas palomitas, agua y cosas que uno tiene que
llevar de casa, no podemos estar gastando en la calle.” (Celeste, GF familias extensas, Sevilla)
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Privacion Material Severa (PMS)

¥ 59,2% Con carencia material severa

Base: Muestra total (1.087 casos)

De la baterfa de ftems analizada, nueve de ellos' se utilizan para definir el indicador de carencia
material severa: un hogar esta en esta situacion si tiene dificultades o no alcanza a cubrir 4 de los 9
ftems. Entre las familias atendidas por Cruz Roja el 59,2% se encuentra en una situacion de carencia
material severa. La Encuesta de Condiciones de Vida de 2021 (ECV-2021, publicada el 29 de junio
2022 y que ofrece informacion sobre los ingresos medios de los hogares durante el afio anterior a
la entrevista)'® informdo de que, para la poblacion residente en Espafia, la tasa de carencia material
severa fue del 7,3% (frente al 7% en el afio anterior).

Volviendo a las familias atendidas por Cruz Roja, los hogares en situacién de carencia material severa
aumentan cuando se trata de familias monoparentales (67,2%), llegando a suponer siete de cada diez
familias cuando se trata de las formadas por una madre y su/s hijo/s o hija/s (69,8%).

15. La conexién a Internet en el hogar, importante para dimensionar la brecha digital en estos hogares es el Unico ftem que no participa en la construccién del Indicador
de Carencia Material Severa.
16.  https://www.ine.es/prensa/ecv_2021.pdf
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5.3. Baja intensidad de empleo (BITH)

El tercer indicador de riesgo de pobreza y exclusion social (AROPE) es |a tasa de hogares con baja
intensidad de empleo, que mide el nimero de personas que viven en hogares donde todos los
miembros en edad de trabajar estan en situacion de desempleo o con trabajos de muy baja carga
horaria.

Hemos analizado la incidencia del desempleo en los hogares elaborando un indice que mide el
porcentaje de personas en situacion de desempleo, respecto del total de personas del hogar que
potencialmente podrian trabajar'’. El porcentaje de hogares con todas las personas adultas en
edad activa (de 16 a 64 afios ambos incluidos) y en situacion de desempleo es del 29,5%. Ademas,
en un 46% de los hogares mas de la mitad de sus miembros en edad activa estan en desempleo.
En comparacion, la ECV-2021 establece que para el conjunto de la poblacion la situacion de “baja
intensidad de empleo” afecta al 11,6%.

Pobreza relativa Privacién material Baja intensidad
severa (PMS) de empleo (BITH)
Familia CRE ~ ECV-21 Familia CRE ~ ECV-21 Familia CRE  ECV-21
dSi > No

) El porcentaje de hogares con todas las personas
adultas en edad activa (de 16 a 64 ainos ambos
incluidos) y en situacion de desempleo es del 29,5%

17. No es posible calcular exactamente el nimero de hogares con adultos que tiene una muy baja carga horaria de trabajo, con lo cual el indicador BITH podria ser algo
superior.
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5.4. Hogares en Pobreza y Exclusion Social - AROPE

Para establecer los hogares que estan riesgo de pobrezay exclusion (tasa AROPE) se analizan, por

un lado, los hogares con adultos en edad laboral activa y, por otro lado, los hogares compuestos
exclusivamente por personas mayores. Recordemos que en las familias estudiadas estan excluidos
los hogares compuestos exclusivamente por mayores por lo que sélo es necesario realizar el primer
calculo. En este tipo de hogares con algin miembro en edad laboral activa, la tasa AROPE se define
como el porcentaje de poblacién que cumple, al menos, una de estas tres condiciones: 1) estar por
debajo del umbral de la pobreza, 2) estar en situacion de carencia material severa, 3) vivir en un hogar
en desempleo o con muy baja intensidad de empleo.

En las familias analizadas la tasa AROPE alcanza el 90,2%'8, sélo un 9,8% de los mismos no esta
afectado por ninguna de las tres situaciones. El porcentaje de hogares donde confluyen los tres
factores de desigualdad es del 18,4% y el porcentaje de hogares donde se dan dos de estos factores
simultaneamente es del 43,4%. El siguiente diagrama muestra la situacion de los hogares en funcion
de los tres indicadores (pobreza relativa, carencia material severa y hogar en desempleo).”

Componentes del riesgo de pobreza y exclusién social de los hogares de las personas
atendidas, con algiin miembro en edad ocupacional activa

33,6%
3,8%

24%

18,4% 0,1%

9,7%
0,6%

18. Latasa AROPE se ha calculado a partir de 986 hogares, que facilitaron la informacién necesaria para su célculo y representan el 90,7% de la muestra.
19. El diagrama esta obtenido a partir de 986 hogares con algin miembro en edad laboral activa y representan el 100% de los hogares que dieron informacién sobre sus
ingresos mensuales de su hogar.
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Esta tasa de riesgo de pobreza y exclusion entre las familias atendidas por Cruz Roja (90,2%) refleja
una situacion de mucha mayor vulnerabilidad que la del conjunto de la poblacion espafiola (27,6%
seglin la ECV-2021 -estrategia Europa 2020-).

De nuevo, como ya hemos visto en los indicadores parciales, los peores resultados se dan en las
familias monoparentales que alcanzan una tasa AROPE del 93,6%. Segmentando alin mas este tipo de
familias, dependiendo de si la encabeza un hombre o una mujery, en el caso de éstas, si hay o no otros
miembros ajenos al nlcleo encontramos diferencias considerables: la tasa AROPE mas elevada se da en
los hogares compuestos Unicamente por una madre y su/s hijo/a/s (96,5%), reduciéndose el AROPE a
un 87,6% cuando, ademas de este nucleo, la familia incluye a otros familiares. En el caso de los hogares
monoparentales encabezados por un hombre con o sin otros miembros la tasa AROPE es del 91,2%.

En la investigacion cualitativa hemos encontrado con relativa frecuencia situaciones que evidencian
que las unidades monoparentales pasan a integrar familias extensas como estrategia de supervivencia
para compartir los gastos de la vivienda y para organizar las tareas de cuidado posibilitando una mejor
conciliacion con la vida laboral (o la busqueda de trabajo) de los miembros activos. Esta situacion se
da fundamentalmente en dos perfiles: 1) el de personas migrantes, que integran hogares formados
por una pareja o un progenitor con hijos/as pequefios/as, abuelos/as y, en algunos casos, tios/as; 2) el
de mujeres migrantes o espafiolas, generalmente jévenes, que, por motivos de violencia de género o
separacion, se van a vivir con sus progenitores. La vivienda es uno de los factores que mas dificultan

el proceso de salida de una situacion de violencia de género. Diversos estudios apuntan a la estrecha
relacion entre la violencia de género y las situaciones de sinhogarismo entre las mujeres.?

Tengo dos nifas, una de tres aflos y medio, casi cuatro ya, y una que tiene dos meses

y medio. Vivo en casa de mis padres, y también vive mi hermano y mis dos hermanas.
Lo que pasa es que tuve problemas de violencia de género, pero si, menos mal, porque
también hemos vivido en una casa de dos habitaciones todos. Ahora mismo estamos en
una casa un poco mas grande y vivimos por ahora todos juntos. Tengo 26 afios.” (Noelia,
GF familia monoparental, Malaga)

Oscar: soy de Venezuela, llevo tres meses aqui, vivo con mis dos hijos, mi madre y mi
padre, que ya vivian aqui desde antes.

Andrea: yo soy de aqui, de Malaga. Vivo con mis padres ahora mismo y tengo una nifa
también de dos aiitos que cumple ahora. Tengo 30 afios.

Salha: hace cinco afios que vivo con mi familia, mi madre, mi padre, mi hermano y mis
tres hijos. Tengo 37 afios. Tengo tres nifios, de 14, 11y 10 afios.

Sonia: yo soy de Argentina y llevo 20 afios aqui. Tengo 30 afios y vivo con mi madre y mis
dos hijas. Una tiene 11 afios y la otra, 4 afos.” (GF familia monoparental, Malaga)

20. EI'70% de las mujeres en situacion de sinhogarismo ha sufrido violencia de género (Universidad de Barcelona, 2019). Un 60% de las mujeres sefialan como causa directa
de su situacién de sinhogarismo episodios de violencia contra ellas (Asociacién Aires, 2019).
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Celeste: soy colombiana, estoy aqui con mi familia, que es mi esposo, una hija que tiene
un nifio de siete aflos y un bebé que nacié hace tres meses.

Lilian: vivimos con mis dos nifias, mi nieta, mi yerno, mi marido y yo, son seis bocas que
alimentar.” (GF familias extensas, Sevilla)

A diferencia de los hogares monoparentales, en los extensos, las tareas y la responsabilidad del
sustento suelen estar mas repartidas, pero el trabajo reproductivo y los gastos son mayores, por

lo que algunos de sus miembros, en particular las ven excedidas en ciertos periodos. Por ejemplo,
Alejandra, de 54 afios, ha cuidado de su hijo y su hija y ahora cuida de sus nietos de 10y 9 afios,
tiene una discapacidad reconocida del 47% y, actualmente, no se encuentra en condiciones de seguir
cuidando.

Asi como afo y medio enviudé y como mi familia es grande, son dos hijos los que tengo
mas dos nietos y mi yerno, mi yerno no tiene documentos. Mi hija tiene 27 afos, tiene 2
nifos, uno de 10 y otro de 9. Mi hijo varén tiene 29 afios. Nunca he pedido, pero ahora...
al verme en una situacién que no puedo trabajar, tengo una discapacidad del 47% y me
cuesta mucho seguir cuidando a los demas.” (Alejandra, GF familias extensas, Sevilla)

Si esta estrategia de fusionar distintos nucleos o integrar otros familiares formando familias extensas
es adoptada por todo tipo de familias, los resultados de la tasa AROPE muestran que sélo tiene un
efecto claramente positivo en el caso de los hogares monoparentales encabezados por una mujer.
Para los hogares monoparentales encabezados por hombres la pequefia muestra no permite extraer
conclusiones, pero es evidente que este efecto no se produce cuando el nlcleo esta compuesto por
una pareja y su/s hijo/a/s: en este tipo de nucleo, cuando no hay otros miembros, se da el menor
riesgo de pobreza o exclusion (88,2%) que aumenta ligeramente entre los hogares que incluyen otros
miembros mas alla de la pareja y su descendencia (89,2%).

) En la investigacion cualitativa hemos encontrado
con relativa frecuencia situaciones que evidencian
que las unidades monoparentales pasan a integrar
familias extensas como estrategia de supervivencia
para compartir los gastos de la vivienda
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De los 55 indicadores que componen el indice de Calidad de Vida, 13 se enmarcan en su primera
dimension: las condiciones materiales de vida. Esta dimensién esta organizada en tres grandes
parametros: Condiciones Econdmicas, Condiciones Materiales y Seguridad Econdmica. En el capitulo,
revisaremos los resultados de todas las variables que intervienen en la dimension (junto con otras
que ofrecen informacion complementaria), organizadas tematicamente, en tres apartados que se
corresponden con los tres grandes parametros de los que se compone la dimension.

6.1. Condiciones econdémicas

Como ya vimos anteriormente al describir el perfil de las familias analizadas, la media de convivientes
es de cuatro personas, sin embargo, en seis de cada diez familias sélo hay una persona con algun tipo
de ingresos (60,1%). Estos hogares, sumados a aquellos en los que hay dos personas con algun tipo de
ingreso (31,9%) aglutinan a la inmensa mayoria de las familias estudiadas (92%). De hecho, el nimero
medio de personas con ingresos para el total de familias es de 1,5%.

¢Actualmente cuantas personas de su hogar tienen ingresos de cualquier tipo?

® 60,1% Una persona

Cuatro personas

‘ P 0,3% Cinco personas

Media: 1,5%

Base: Muestra total (1.087 casos)
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Como es ldgico, existe una relacion entre el nimero de personas ocupadas y el tamafio del

hogar, lo que dificulta establecer diferencias claras entre los distintos tipos de familia: los hogares
monoparentales sin otros miembros son los que presentan un nimero de personas ocupadas mas
bajo (1,1 en el caso de los de mujeres) porque también son los hogares de menor tamafio (tienen,
de media 2,85 miembros). Esta dificultad en la comparacion es facilmente solucionable si analizamos
directamente la cantidad de ingresos del hogar.

Ingresos del hogar

P 43,6% Masde1000€

Media: 982 €

Base: Muestra total (1.087 casos)

La media de ingresos mensuales es de 982 euros. El 56,4% de las familias no supera los 1000 euros
al mes (el 27,3% tienen unos ingresos totales inferiores a 500 euros y el 29,1% ingresan entre 500 y
1.000 euros mensuales) y un 43,6% ingresan mas de 1000 euros al mes. De media, los ingresos por
persona no llegan a los 250€ (concretamente 247,7€).

En términos globales, la situacion es bastante similar en todos los tipos de familia, oscilando entre los
268€ por persona en las familias monoparentales encabezadas por un hombre y los 218€ con los que
cuentan de media las parejas con hijos/as y con otros miembros.

Independientemente del nucleo familiar, si agrupamos todas las familias extensas los ingresos medios
por persona son de 222,6€, mientras que las nucleares, sumando todo tipo de nlcleos, tienen unos
ingresos de 254,5€.
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En general, las personas participantes en los grupos focales manifiestan tener una situacion
economica muy deficitaria, causada fundamentalmente por la falta de empleo, empleos precarios con
bajos salarios o ingresos por empleo que no alcanzan a cubrir las necesidades de una familia extensa.
La mayoria intercala periodos de desempleo con contratos temporales o trabajos en la economia
sumergida, en sectores como la limpieza, los cuidados, la hosteleria o la agricultura.

Yo he trabajado mucho en casas privadas, en las cuales no hay contrato, no hay nada.
También es por mi situacién, porque yo no tengo a nadie que cuide a los nifios, entonces
es muy complicado. Este tipo de trabajos me ayuda porque yo organizo el horarioy el
tiempo. Cuando uno tiene un contrato, hay que cumplir horarios y eso a mi, estando
sola con dos nifios, me complica, no me soluciona. Entonces, a veces, mucho mejor.
Tenia varios trabajos en diferentes casas, limpiando, cuidando... Trabajaba mucho en la
noche, en el verano en los restaurantes. Todavia no he conseguido un trabajo estable
con contrato y los pocos contratos que he tenido son de pocos meses... Justo antes del
COVID iba a entrar a trabajar en un hotel con contrato y vino el COVID y ya no se pudo,
asi que sigo trabajando en la economia sumergida, limpiando casas. (Aroa, GF familias
monoparentales, Malaga)

En el hogar de Daniela, por ejemplo, conviven tres personas en edad activa y solo su yerno tiene
empleo, con un salario de 1.000€ para mantener a cinco personas, incluidos dos nifios/as. Daniela
trabaja cuando puede y en lo que puede.

Trabajo no hay, para empezar, porque llevo seis afios aqui y es horroroso. Yo he hecho
de todo, yo trabajaba para seguridad en discotecas que tuve que salir para no buscarme
mas problemas porque ahi uno se gana enemigos. También he trabajado en el campo.
En casa somos varios, mi yerno esta trabajando, pero bueno tampoco gana mucho, él
gana 1.000 euros que hay que repartir, porque él tiene sus hijos, su mujer y mi hija no
trabaja, mi hija esta estudiando ahora mismo, cuida a su nifio y yo lo entiendo.” (Daniela,
GF familias extensas, Sevilla)

Aroa tiene dos hijos adolescentes y actualmente tiene un ingreso de 600€ de una beca de formacion.
En su anterior empleo cobraba 400€ y lo maximo que ha llegado a ingresar como salario en algun
trabajo han sido 800%.

Yo con 800 euros he tenido que hacer milagros. Mis hijos y yo somos ecologistas.
Aprendimos a cuidar, ellos aprenden mucho sobre la luz, el agua. Ellos cuidan mucho sus
utiles escolares, que se los dieron de Cruz Roja. A mis hijos no les compro ropa, me la
dan mis amigos, nosotros reutilizamos todo lo que se pueda reutilizar. La casa la tengo
con muebles de la calle. Poder se puede, comemos arroz y fideos y ya esta, unavez a la
semana comen carne.” (Aroa, GF familias monoparentales, Malaga)
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La renta del hogar es el primero de los indicadores que intervienen en el parametro de las
condiciones econémicas del Indicador Calidad de Vida (ICV), pero lo hace utilizando un estadistico
diferente: la mediana. La mediana de la renta es el importe que divide a la poblacién en dos
segmentos del mismo tamafio (50%) y que, entre las familias atendidas por Cruz Roja es de 12.000
euros anuales. Esto implica que tienen como mediana 3.892€ menos que el total de los hogares
espafioles.

Ademas de la renta del hogar, en el parametro de Condiciones Econdmicas, interviene un indicador
subjetivo que recoge la percepcién personal sobre la economia del hogar en términos de
satisfaccion. Siete de cada diez muestran una satisfaccién con su situacion econdémica baja o media,
situandose la satisfaccién media, practicamente, en los 5 puntos.

¢Cudl es su grado de satisfaccién con la situacién econémica de su hogar?

P 38,3% satisfaccion baja (0-4)

Media: 4,9%

Base: Muestra total (1.087 casos)

La tasa de insatisfaccion, que globalmente es del 38,3%, es mayor entre las familias que se encuentran
en una situacion de pobreza relativa (45,3%).

Segun el tipo de familia, las que muestran una evaluacién mas negativa son las monoparentales. Entre
ellas la proporcion de insatisfaccion con su situacion econémica asciende al 42,1%. En este caso, esta
baja valoracion afecta de un modo similar a las encabezadas por un hombre o una mujer.

Por ultimo, se incluye en este parametro de Condiciones Econémicas, la proporcién de hogares que
se encuentran en pobreza relativa, tratado en detalle en el capitulo anterior. Sélo por recordar los
principales datos: el 85,7% de las familias atendidas por Cruz Roja se encuentran en situacion de
pobreza, frente al 21,7% en el conjunto de los hogares espafioles (ECV-2021).

53 VOLVER AL INDICE >>



Boletin sobre vulnerabilidad social | Calidad de vida de las familias vulnerables atendidas por Cruz Roja

6.2. Condiciones materiales

El segundo bloque de variables relacionadas con las condiciones de vida tiene que ver con las dificultadesy
carencias en las condiciones materiales. Incluye desde las dificultades para llegar a final de mes o la carencia
material, hasta parametros basicos sobre las caracteristicas de la vivienda y su satisfaccion con ella.

La carencia o privacion material severa es exactamente el mismo indicador que hemos tratado en el
capitulo sobre pobreza y exclusion social. Recordemos que el 59,2% de las familias participantes en la
investigacion estan en una situacion de carencia material severa, mientras que a nivel global del pafs esta
es una situacion que se da en el 7,3% de los hogares.

Con los ingresos actuales de su hogar, diganos por favor si en su hogar para llegar a fin de mes tienen...

¥ 63,7% Muchadificultad

Poca dificultad

Base: Muestra total (1.087 casos)

El 63,7% de las familias atendidas por Cruz Roja aseguran tener mucha dificultad para llegar a fin de mes,
porcentaje mayoritario que, agregado al 16,9% que afirman tener bastante dificultad, llegan a alcanzar el
80,6% y hasta un 93,4% agregando todos aquellos que declaran dificultades, independientemente de su
gravedad.

En los grupos focales quedo patente que los ingresos de estas familias no cubren todas las necesidades
familiares, influyendo en una disminucion considerable de la calidad de vida de estas familias. A ello

se afladen situaciones de endeudamiento con personas conocidas, con entidades financieras o con
empresas proveedoras de servicios para el hogar. Estas deudas infunden ansiedad en las personas,
afectando a su salud mental.

> 54 VOLVER AL INDICE >>



CONDICIONES MATERIALES DE VIDA (Dimensién 1)

Yo vivo con mis padres, pero yo me hago cargo de mis cosas. Nosotros dividimos la luz
y el agua a la mitad. Como la casa es grande tenemos dos neveras, y yo me encargo de
la comida de mis hijas, yo compro todo para mi. Ahora que cobro algo les quito un poco
de carga a mis padres, y si hay un mes que no puedo, pues les dejo un poco a debery
les atraso el pago, y en los bancos hago lo mismo, cuando me pasan un recibo, tengo
que pagar recargo y ya esta, que es lo que me pasa la mayoria de los meses.” (Noelia, GF
familias monoparentales, Malaga)

Siempre tengo que estar pidiendo prestado, porque ya llevo tres meses parada; voy
haciendo cosas, porque yo me dedico a hacer ufias y cuando salen me gano 20 euros
que no me duran nada, entonces, llegé la deuda que me tiene loca.” (Marissa, GF familias
extensas, Sevilla)

El porcentaje de maxima dificultad aumenta significativamente entre las familias con nucleo
monoparental (71,4%), siendo mas negativa la vision de los padres (82,2%) que las de las madres,
tanto si forman parte de una familia extensa (71,9%), como si estan solas con su/s hijo/a/s (69,2%).

Con el objetivo de profundizar algo mas sobre las dificultades para llegar a final de mes quisimos
averiguar hasta qué punto se responsabilizaba de esta situacion a la crisis econémica desencadenada
por la guerra de Ucrania. Practicamente de modo unanime (93,9%) las personas que componen

la muestra creen que esta crisis esta influyendo (mucho o bastante) en sus dificultades, llegando a
representar un 64% los que conceden a la crisis generada por la guerra la maxima influencia.

¢En qué medida cree que la crisis econémica desencadenada por la guerra de Ucrania esta

influyendo actualmente en la dificultad de su hogar para llegar a fin de mes?

P 64%  Muchadificultad

Nada de dificultad

Base: Muestra total (1.087 casos)

55 VOLVER AL INDICE >>



Boletin sobre vulnerabilidad social | Calidad de vida de las familias vulnerables atendidas por Cruz Roja

Un conjunto importante de indicadores incluidos en las condiciones materiales se refiere
especificamente a la vivienda: deficiencias, falta de espacio, gasto elevado y, por ultimo, satisfaccion
con la misma.

Lo grupos focales reflejan que la vivienda es una de las mayores preocupaciones de las familias.
Todas las personas participantes vivian en régimen de alquiler y éste supone el gasto familiar mas
importante. Los principales problemas que afrontan con relacion a la vivienda son: el acceso a una
vivienda para la unidad familiar, teniendo en cuenta las condiciones econémicas precarias de las
familias; el hacinamiento en el caso de las familias extensas; afrontar con regularidad en el pago

del alquiler y hacer frente a los suministros del hogar, dado el aumento de los precios y las malas
condiciones de habitabilidad en la que se encuentran algunas. Por ejemplo, en el hogar de Soffa son
cinco personas, tres adultas, que deben repartirse en dos habitaciones para dormir. Actualmente,
las tres estan en desempleo y no saben como van a afrontar los préximos pagos del alquiler. Esta
situacion también la experimenta Alejandra.

Vivimos en un piso de dos habitaciones, una que comparte mi nifio mayor con mi madre
y una que voy a compartir yo con mi esposo y el nifio, mi vivienda es alquilada. Estuve
trabajando estos meses y hemos podido sustentar un gasto para pagar el alquiler, pero
ahora no estamos trabajando ninguno. Mi madre tiene una la minusvalia en la piernay
aun asi ha podido conseguir uno o dos trabajos, pero ahora ya no puede trabajar, porque
tiene una operacion, se le parti6 el hueso. Vamos a ver c6mo vamos a sustentar estos
meses, que son para pagar el piso, que son 450 euros, aparte de los gastos de la luz, la
comida...” (Soffa, GF familias extensas, Sevilla)

Yo estoy en un piso que cuesta 500 euros, donde se paga agua, luz, todo lo que se
consume, mas o menos el gasto viene siendo de 350, entonces, a veces uno se halla
en un aprieto terrible. Mi hija no trabaja, mi yerno trabaja en épocas, porque no tiene
documentos y mi hijo hasta hace poco encontré trabajo instalando placas solares.”
(Alejandra, GF familias extensas, Sevilla)

Alquilar una vivienda en condiciones deficitarias de habitabilidad puede ser una estrategia para tener
un techo. Por ejemplo, Aroa llegd a un acuerdo con el propietario, mediante el cual ella se ocupaba de
ponerla en condiciones, pero esto le llevé mucho tiempo y mientras tanto tuvo que habitar en ella con
sus hijos siendo pequefios.

En mi caso, por ejemplo, yo estaba limpiando y me encontré con una vivienda, hablé

con el dueio y pues hicimos un trato de precio, pero en realidad estaba en pésimas
condiciones. El trato fue que yo tenia que amueblarla, entonces yo empecé a arreglarla, la
pinté, la arreglé, puse los muebles, obviamente de la calle, pero me encantan esas cosas...
Al principio la casa estaba muy mal, pero ahora esta normal, esta a mi gusto. Eran cosas
muy basicas, pero yo me encargué de todo, poco a poco. Ese fue el trato.” (Aroa, GF familias
monoparentales, Malaga)
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¢Tiene su vivienda alguno de los problemas siguientes?

Goteras, humedades en paredes, suelo, techos o cimientos, o

0, 0,
podredumbre en suelos, marcos de ventanas o puertas 2L e

Escasez de lus natural 10,4% 89,6%

Base: Muestra total (1.087 casos)

El 21,4% de las familias atendidas por Cruz Roja afirman que su vivienda tiene graves deficiencias
(goteras, humedades o podredumbre) y una de cada diez familias asegura que tiene escasez de luz
natural (10,4%).

No existen diferencias significativas entre los distintos tipos de familias a propdsito de estos dos
aspectos, mostrando una incidencia muy similar y homogénea entre ellas.

¢Cual es aproximadamente la superficie util de su vivienda?

> 38,6% De71a90m?

De 91a 110 m?

‘ P 57% Masdenom?

Media: 78,4 m2

Base: Muestra total (1.087 casos)
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El 12,5% de las familias residen en una vivienda de 50 metros cuadrados o menos y algo mas de una
cuarta parte cuenta con entre 51y 70 metros en su vivienda.

Entre las familias monoparentales hay una mayor proporcion que vive en viviendas de menor tamafio:
el 18,4% entre las formadas por una madre y su/s hijo/a/s y el 23,2% de las compuestas por un padre
y su/s hijo/a/s.

De cualquier modo, es necesario analizar la superficie por persona para analizar la tasa de
hacinamiento y poder establecer comparaciones validas entre los distintos tipos de familia.

Superficie de vivienda por persona

) 34,9% Del5a2l m¥pp

De 22 a 28 m¥pp

Media: 22 m?/pp

Base: Muestra total (1.087 casos)

SegUn los criterios estipulados en el certificado de idoneidad de la vivienda, cada habitante debe tener
al menos 14 metros cuadrados disponibles. Si tomamos el porcentaje de familias que no alcanzan este
limite por persona, podemos estimar que casi dos de cada diez familias sufren hacinamiento (18,9%).

Este porcentaje aumenta significativamente entre los hogares cuyo nucleo es la pareja (23,6%),
especialmente cuando se trata de pareja con hijos y otros miembros (34,3%). De hecho, este es un
problema mas frecuente en las familias de composicion extensa, independientemente de cudl sea
su nUcleo (28,8%). También es un problema mas frecuente en los hogares con menores de 14 afios
(23,8%).

Para el calculo del Indice de Calidad de Vida, la falta de espacio se define de un modo més complejo
estableciéndose umbrales diferentes dependiendo del nimero de miembros. Asi, se considera falta
de espacio cuando no se dispone de 14 m2 para los cuatro primeros convivientes y de 10 m2 a partir
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del quinto. Segun este criterio, mas restrictivo, el porcentaje de familias con problemas por falta de
espacio se reduce al 8,2%.

¢Cudl es el importe mensual del gasto total en vivienda, ya sea vivienda de alquiler
o hipoteca de vivienda propia?

Y 26,4% Hasta200€

Media: 368,3 €

Base: Muestra total (1.087 casos)

El importe medio mensual del gasto en vivienda es de 368,3 euros, ya sea vivienda de alquiler o
hipoteca de vivienda propia.

Los hogares que tienen un gasto en vivienda mas alto, mas de 500 euros, representan el 23,2%
globalmente, pero se incrementan considerablemente entre las familias monoparentales encabezadas
por una mujer y con otros miembros (34,4%), parejas con hijo/a/s y otros miembros y parejas solo con
su/s hijo/as.

Porcentaje de ingresos del hogar destinados a vivienda

Y 36,4% Menosdel30%

Del 30 al 40%

Media: 47,1%

Base: Muestra total (1.087 casos)
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Para comprobar de una forma mas exacta el impacto del gasto en vivienda en la economia familiar, es
necesario establecer su relaciéon con los ingresos del conjunto del hogar. Globalmente, de media, las
familias atendidas por Cruz Roja dedican el 47,1% de los ingresos al pago de la vivienda, siete puntos
por encima del umbral que establece la tasa de sobrecarga del coste de la vivienda?' (40%). Casi cuatro
de cada diez familias sufren sobrecarga por el coste de la vivienda (39,1%).

Centrando el andlisis en las familias en una situacion mas desfavorable, aguellas que le dedican a la
vivienda mas del 60% de sus ingresos, que globalmente representan el 20,4%, se observa cémo esta
situacion es mas frecuente entre las familias monoparentales compuestas exclusivamente por una
madre y su/s hijo/a/s (26,0%).

Mas alla del tipo de familia, hay otros rasgos especificos de los hogares que también establecen
diferencias considerables. Soportan una elevada sobrecarga por el coste de la vivienda los hogares
cuyo principal sustentador es una mujer (23,0%) y los hogares con menores de 14 afios (22,3%),
aunque la situacion mas grave se produce en las familias en las que todos los miembros activos estan
desempleados (33,1%).

La casa que alquila Lilian, por 500%, es antigua, no tiene buena iluminacion, lo que implica que tenga
mas gastos en electricidad. Lo mismo sucede cuando las casas no tienen buen aislamiento; cuando
hace mucho frio, cualquier sistema de calefaccion que se emplee tardara mas en mantener el calory,
por tanto, producira mayor gasto.

Es una vivienda antigua, que han tratado de remodelar y han remodelado el salény la
cocina, pero todo el resto es de azulejo oscuro marrén medio movido que no sirve para
nada, no tiene la altura, son puertas bajas, son antiguas y tiene la tuberia del agua que
viene por fuera. Pagamos 500 euros, aparte de servicios.” (Lilian, GF familias extensas,
Sevilla)

No me creian cuando decia a la gente el frio que hacia en mi casa. Le hice un video a mis
hijas donde se veia el bafio lo helado que estaba, no estoy mintiendo. Vinieron de Cruz
Roja para mirarme las ventanas, me dieron aislante, pero nada, sigue el frio. Nos pasa
muchas veces, por ejemplo, estamos en el sofa con la mantilla, y mi hija me dice: ‘mama,
tengo hambre’y me quedo asi, mirando a la nifia, para que se le quite el hambre, porque
solo pensar salir del comedor a la cocina... jVamos, que a la nifia ni se le ocurra decir que
tiene hambre!” (Encarnacion, GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

21.  https://www.oecd.org/els/family/HC1-2-Housing-costs-over-income.pdf
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¢Cudl es su grado de satisfaccién global con su vivienda?

P 49,3% satisfaccion alta o muy alto (7-10)

Media: 6,2%

Base: Muestra total (1.087 casos)

El 16,1% de las familias muestra una insatisfaccion total con su vivienda (puntuaciones inferiores a los
5 puntos), que agregado al 34,6% que muestran una satisfaccion media, sobrepasan la mitad de la
muestra (50,7%). La satisfaccion media con la vivienda de las familias atendidas por Cruz Roja es de 6,2
en una escala quevade 0a 10.

El perfil de las familias que muestran una menor satisfaccion es el de las familias monoparentales
encabezadas por un padre (29,9%).

También existe una relacion entre el riesgo de pobreza o exclusion y la opinién sobre la vivienda: entre
las familias con carencia material severa la insatisfaccion aumenta hasta el 21,6% y, algo menos, un
19,1% entre los hogares en una situacion de pobreza relativa.

Algunas personas participantes en los grupos focales eran beneficiarias de vivienda de proteccion
oficial y se sienten agradecidas por tener cubierta esta necesidad basica, abonando precios de alquiler
asumibles. Sin embargo, algunas manifiestan la dificultad que hay para acceder a estas y las largas
listas de espera. También se menciona que algunas de las viviendas concedidas presentan deficiencias
por desgaste o por ser antiguas y que la Administracion publica tarda mucho tiempo en solucionarlas,
acabando por solventarlas la propia familia.

Yo me inscribi en 2018 y nunca me llamaron, le salieron a dos compaferas vecinas, y
pagan muy poco y son unos pisos espectaculares, porque yo he ido, son de 4 habitaciones
y pagan unos 100-200 euros.” (Celeste, GF familias extensas, Sevilla)
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) El perfil de las familias que muestran una menor
satisfaccion es el de las familias monoparentales
encabezadas por un padre (29,9%)

Tamara: yo vivo en un piso de proteccién y esta bien, vivo enfrente del parque.

Juana: si esa zona esta muy bien, es que dependiendo de la zona son peores o mejores.
Esas son mas nuevas. Nosotros, por ejemplo, que somos de [nombra otra comunidad de
viviendas de proteccién social], esas tienen casi 30 afios, son construcciones antiguas, hay
algunas que tienen humedad, la mia gracias a dios no, pero es un bajo y es una castafia
de vivienda, no hay calefaccion, el frio esta por todos lados, entonces, o tienes doble
ventana o te aguantas con mantas tapaos enteros y ahora con la subida de la luz peor
todavia. Es un rollo de vivienda, ademas es que las tuberias yo no sé de qué materiales
son, pero ultimamente casi apenas corre el agua.

Encarnacién: a mi me la dieron sin puertas, eso lo tuve que poner yo. Fui a una tienda de
segunda mano y poco a poco las compré, de mes en mes. Me dijeron ‘si te quieres meter
te metes, si no pues te esperas’.” (GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

Muchas de personas querrian cambiar de vivienda, para independizarse de la familia extensa,

para obtener mas espacio para cada miembro de la familia, para resolver conflictos o para tener
mejores condiciones en iluminacion, ventilacion o calefaccion. Sin embargo, todas ven este deseo
casi imposible: los precios del alquiler también han aumentado desde la pandemia, los propietarios
exigen mas requisitos y las condiciones econémicas y laborales de las personas son extremadamente
precarias, no pudiendo demostrar ingresos regulares. Las mujeres que integran hogares
monoparentales afirman, ademas, que son las mas discriminadas cuando buscan una vivienda en
alquiler. Existe la idea de que las mujeres solas con hijos/as no pueden asumir este gastoy que el
hecho de que haya menores de edad las podria proteger frente a un desahucio. Algunas se ven
obligadas a decir que son casadas.

Aroa: al estar sola con mis dos hijos se piensan que vas a ser ‘okupa’, que vas a abusar
porque eres mujer y tienes hijos. Ese es el principal problema que tienen las mujeres
cuando tienen hijos. Yo aprendi a no decirlo, porque me di cuenta de que los espantaba,
decia que tenia una pareja.

Fabiola: yo también he mentido en ocasiones, digo que tengo marido y que esta trabajando
para que me alquilen el piso, aunque no tengo pareja. Piden muchas cosas, contrato de
trabajo, movimientos bancarios... yo en ese momento tuve suerte porque tenia trabajo.”
(GF familias monoparentales, Malaga)
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6.3. Seguridad econémica

Con respecto a la seguridad econdémica, son dos los indicadores que intervienen en la construccion
del ICV. Uno de ellos es uno de los items con los que se calcula la Privacion Material Severa que hemos
analizado en el capitulo dedicado al riesgo de pobrezay exclusién social: la incapacidad para hacer
frente a un gasto imprevisto de 750 euros con recursos propios. Recordemos que el 91,5% de las
familias participantes en el estudio no podria hacer frente a un imprevisto de esta cuantia.

El segundo indicador esta relacionado con el retraso en el pago de recibos de suministros del hogar.
El 32,4% de las familias se han retrasado en el pago de algiin suministro del hogar, siendo un 6,9% las
que les ha ocurrido solamente una vez y un 25,5% las que se han retrasado dos o mas veces.

En los Gltimos 12 meses ;tuvo algun retraso en el pago de recibos de agua, gas, calefaccion,
electricidad, comunidad, etc?

¥ 67,4% No

Base: Muestra total (1.087 casos)

En los grupos focales quedo claro que el incremento de los precios de los suministros del hogar esta
ahogando a las familias, sobre todo cuando tienen nifios y nifias. Muchas se preguntan como van a
asumir este gasto.

iEsto es para tirarte por el balcén! Se pasa frio en casa, en tu propia casa, es lo que toca...
Este afio mas, es peor porque ha subido el precio de la luz ;Cédmo lo vamos a pagar? Ha sido
desde la subida, antes no pagamos tanto. Yo pagaba hace 3 o 4 afios 120 de luz, y el ultimo
recibo fue de 340 euros... (Tamara, GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)
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Es un piso antiguo, la calefaccidon va aparte, la luz, el agua y el gas. Este mes me vino 81
euros de gas sin yo utilizar el agua caliente, porque son los meses de verano. Yo solo
utilizo el agua caliente para la ducha porque la vitro va con luz y me costé 80 euros. La luz
es igual, carisima, el afio pasado pagaba 50 y este afio 100. He estado 6 meses trabajando
en un plan de empleo y ya he terminado, ahora cobro 460€ de paro y ahora no sé qué
hacer con el alquiler. (Blanca, GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

El aumento de los precios, especialmente de Ia electricidad y el gas, lleva a las familias a emplear
estrategias de racionamiento del uso. Cuando esto no es posible, por ejemplo, en viviendas en las que
hay nifios o nifas pequefios/as, en los que se precisa mantener la casa caliente en invierno para que
no se enfermen, algunas familias dejan de pagar la electricidad o el gas, incurriendo en morosidad.
Para evitar una morosidad que ocasione el corte total del suministro, las personas van pagando
irregularmente las facturas: un mes pagan el alquiler, en el siguiente pagan la electricidad y en el
siguiente algin otro gasto de primera necesidad.

Recortando “como los toreros”, quitas de un lado y pones del otro, si un mes no pagas el
alquiler, das de comer a los nifios y al mes siguiente, si tienes un poquito mas, pagas el
alquiler. (Juana, GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

La vivienda son 500€ y el agua y la luz aparte, a veces pagamos solo casa, no pagamos la
luz ni el agua y a veces nos cortan la luz, hasta que mi hermano paga. También tengo tres
nifios y ahora los nifios estan en un colegio internado y solo vienen los fines de semana.
Estoy buscando trabajo. El duefio dice que quiere mas, pero nosotros no podemos mas,
porque algunos meses no podemos pagar. (Salha, GF familias monoparentales, Malaga)

6.4. Comparacion con el ICV de poblaciéon general

La comparacion de los indicadores obtenidos en el estudio (referidos a las familias atendidas por Cruz
Roja) con los que publica en INE para la poblacion general en el ambito estatal, permite analizarlos
desde una perspectiva que refleja de una forma mas clara la situacion de estas familias en relacion
con su calidad de vida.

En el caso de esta primera dimension (también en la segunda, como ya veremos) esta comparacion
se complementa con los indicadores de riesgo de pobreza y exclusion social, analizados en el capitulo
anterior, ya que comparten algunas de las medidas con las que se construyen.

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 1

INE 2021 CRE 2022 Diferencia

Total dimensién 1: Condiciones materiales 99,88 66,78

de vida -33,1

-100 (Ol

Base: Muestra total (1.087 casos)
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Antes de entrar en los datos, incluimos una pequefia aclaracion que servira para todas las
representaciones graficas de dimensiones e indicadores: junto a la tabla que muestra los valores
obtenidos en la dimension por la poblacion general (INE 2021) y por las familias atendidas por Cruz
Roja (CRE 2022), aparece un grafico con la diferencia entre ambos. Esta diferencia puede ser negativa,
es decir, una peor situacion de las familias atendidas por Cruz Roja, como es el caso de la Dimension
1, 0 positiva. Como veremos mas adelante, en aquellos casos en los que la situacion sea mejor entre
las familias atendidas por Cruz Roja la barra del grafico sera positiva (hacia la derecha) y de color rojo.

El valor que obtienen las familias analizadas en la dimension Condiciones Materiales de Vida es de
66,78 puntos, 33,1 puntos inferior al que obtiene la poblacién general espafiola. Es decir, mientras
que, en términos globales las familias espafiolas, con 99,88 puntos, han experimentado una pérdida
respecto a 2008% de 0,12 puntos en sus Condiciones Materiales de Vida, las familias atendidas por
Cruz Roja se sitlan 33,2 puntos por debajo del punto de partida global.

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 1
1. Condiciones econémicas (1.1)

INE 2021 CRE 2022

Diferencia
111. Renta mediana 15.892 12.000 .3.892€
Nz Poblacnenriesgodepobreza 77 gy
1.1.4. Desigualdad SENTIDO (-) 6,2 6,2
1.1.5. Satisfaccién alta o muy alta con la 515 3
situacién econémica del hogar ! -20,5

Base: Muestra total (1.087 casos)
Se utiliza el mismo dato que en la poblacién general

Tomando las variables independientes del primer grupo especifico (condiciones econémicas) se
pueden ver las diferencias especificas que arrastran a un menor valor del indicador entre las familias
atendidas por Cruz Roja™:

*. En la tabla aparecen indicadores de sentido positivo y negativo. Usando estos indicadores como ejemplo, recordamos el significado de “sentido”: la Renta Mediana es un
indicador de sentido positivo, es decir, cuanto mayor es la renta mejor es la situacién y, por tanto, influye positivamente en la calidad de vida. Sin embargo, la Poblacién en
Riesgo de Pobreza Relativa tiene un sentido negativo, es decir, cuanto mayor su valor peor es la situacién, afectando negativamente en la calidad de vida. Para la lectura
del gréfico no es necesario tener en cuenta el sentido. Asf, siempre que la situacién de las familias atendidas por CRE es peor aparece en negativo (barra negra, hacia la
izquierda) y siempre que es mejor aparece en positivo (barra roja, hacia la derecha)

22. 2008 es elinicio de la serie realizada por el INE. En este inicio de |a serie todas las dimensiones partian de 100 puntos
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* La renta mediana entre las familias entrevistadas es de 12.000 euros anuales, casi 4.000 euros
inferior a la registrada entre la poblacion general (15.892 euros).

* El riesgo de pobreza relativa, como ya se vio en el capitulo de vulnerabilidad, afecta a ocho de cada
diez (85,7%) mientras que entre la poblacion general es el 21,7%, inferior en 64 puntos porcentuales.

* La desigualdad, como la pobreza, es un indicador relativo que utiliza los ingresos de los hogares.
Es la relacion entre la renta media obtenida por el 20% de la poblacién con la renta mas alta
(quintil mas alto), en relacion a la renta media obtenida por el 20% de la poblacion con la renta
mas baja (quintil mas bajo). Si utilizamos exclusivamente la renta de nuestra muestra mediriamos
la desigualdad interna a este conjunto de hogares (es de 4,2% inferior a la desigualdad que hay
en el conjunto del pais). Esto muestra una poblacion con unos niveles de renta bajos y bastante
uniformes. Consideramos que el valor de esta desigualdad interna de los ingresos de la muestra
esta lejos de representar la desigualdad en la que viven estos hogaresy, al igual que para el
calculo del umbral de pobreza, hemos optado por mantener fijo este indicador.

* Por Ultimo, la satisfaccion con la situacion econdémica del hogar es alta o muy alta para el 31,0% de
las familias atendidas, mientras que entre la poblaciéon general es algo mas de la mitad (51,5%). A
pesar de que la diferencia con la poblacién es considerable, alin parece una satisfaccion elevada
teniendo en cuenta la elevadisima proporcion de hogares que esta en riesgo de pobreza relativa
y que practicamente todos estan en riesgo de pobreza y exclusion social (recordemos que su tasa
AROPE llega al 90,2%).

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 1
1. Condiciones materiales (1.2)

INE 2021 CRE 2022

Diferencia
1.2.1. Dificultades medias/altas para llegar
a fin de mes SENTIDO(-) 216 93,4 7,8
1.2.2. Carencia material severa SENTIDO (-) 7.3 59,2 -51,9
1.2.3. Poblacion que vive en hogares con
determinadas deficiencias en la vivienda 19,7 21,4 1,7
SENTIDO (-)
1.2.4. Poblacién con falta de espacio en la
vivienda SENTIDO (-) 64 8,2 18
1.2.5. Poblacién con gasto elevado en
vivienda SENTIDO(-) 29 391 292
1.2.6. Satisfaccion alta o muy alta con la 79 493 226

vivienda

Base: Muestra total (1.087 casos)
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Todas las variables especificas que tienen que ver con las condiciones materiales también presentan
valores inferiores entre las familias atendidas por Cruz Roja que los que se registran para la poblacion
general. Las diferencias mas abultadas se dan en:

* Las dificultades para llegar a fin de mes afectan practicamente a todas las familias (93,4%, frente al
21,6% en poblacion general).

¢ La Carencia Material Severa afecta al 59,2% de las familias, frente al 7,3% en la poblacién general.

* El gasto elevado en vivienda afecta al 39,1% de las familias, mientras que la tasa para el conjunto de
los hogares espafioles es del 9,9%.

Sin embargo, la falta de espacio en la vivienda??, y los hogares con deficiencias en sus viviendas
obtienen parametros mucho mas cercanos a los de la poblacion general (diferencias inferiores a los
dos puntos porcentuales). En el caso de la vivienda el problema mas acuciante es el alto porcentaje
de familias para las que es un gasto elevado. En las dificultades para pagar la vivienda radica
probablemente la menor satisfaccion con la vivienda entre las familias atendidas por CRE (49,3%,
mientras que alcanza un 71,9% entre el total de los hogares espafioles).

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 1
1. Seguridad econdmica (1.3)

INE 2021 CRE 2022

Diferencia
1.3.2. Incapacidad de hacer frente a gastos B
econémicos imprevistos SENTIDO (-) 334 1,5 581
1.3.3. Retrasos en los pagos SENTIDO (-) 4.4 32,4 -18

Base: Muestra total (1.087 casos)

En el Ultimo parametro de esta dimension, la seguridad econdmica, la situacion de las familias
atendidas por Cruz Roja es mucho mas desfavorable que la del conjunto de la poblacion espafiola: la
incapacidad para hacer frente a gastos econémicos imprevistos es 58,1 puntos porcentuales mayory
los retrasos en los pagos de los suministros 18 puntos.

Por tanto, en los tres pardmetros de la primera dimensién del indice de Calidad de Vida, las
Condiciones Materiales de Vida, las familias atendidas por Cruz Roja estan una situacion mucho mas
vulnerable, sus condiciones econémicas, sus condiciones materiales y su seguridad econdmica son
mucho mas precarias que las del conjunto de los hogares espafioles.

23. En INE el criterio es de habitaciones por habitante. No se dispone de esta informacién, asi que se ha aplicado el criterio que aplica el certificado de idoneidad de la
vivienda (metros cuadrados por persona: al menos 14 metros si hay de dos a cuatro convivientes (y 10 metros cuadrados a partir del quinto),
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La segunda dimension del Indicador de Calidad de Vida esta directamente relacionada con el trabajo.
En la construccion del modelo intervienen ocho variables que se clasifican en dos parametros:

* Uno denominado “Cantidad” integrando cuatro variables genéricas sobre la situacion laboral: tasa de
empleo, tasa de paro, tasa de paro de larga duracién y empleo involuntario a tiempo parcial.

* Otro relacionado con la “Calidad” del empleo, que se construye con: salarios bajos, jornadas largas y
muy largas, trabajo temporal y satisfaccion con el trabajo.

En este capitulo se analizan todas las variables relacionadas con el ambito laboral que intervienen
en el indicador de calidad, referidas al informante y también a cada uno de los miembros del hogar.
Ademas, se han incluido otras que permiten conocer con mayor profundidad la situacion laboral de
las familias atendidas por Cruz Roja.

7.1. Situacion laboral. Parametro “Cantidad”

Para el analisis de la situacion laboral contamos con informacion sobre todos y cada uno de los
miembros de la familia, pero antes de abordar la situacién del conjunto, es necesario detenerse en la
situacion de quien, segin manifiesta la persona encuestada, tiene el papel de principal sustentador/a
del hogar. En la mayoria de los casos ambos papeles recaen en la misma persona: en el 70,7% de los
casos, la persona entrevistada, o lo que es lo mismo, la persona de la familia que mantiene el contacto
directo con Cruz Roja es también la principal sustentadora del hogar.

Situacion laboral actual de la persona entrevistada y sustentadora principal

34,7%

Asalariado/a 46,7%
31,8%
Parado/a 271%

. . . 17,2% 9,3%
Trabaja en economia sumergida 13,3% ’ ’
(sin contrato, ni empelador/a...) 13,3%

Dedicado/a a labores del hogar, al 1,9% 271%
. o 43% 31,8%
cuidado de nifios/as u otras personas
. . 3%
Trabajador/a por cuenta propia 3".)7%

. 2,5% 63,7%

Estudiante 0,8%
0
Incapacitado/a permanentemente 2,1% S1%
para trabajar 2,4%
. . 0,8%
Jubilado/a o retirado/a 1,8%

Entrevistado/a Principal sustentador/a

Base: Muestra total (1.087 casos)

p WG] VOLVER AL INDICE >>
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En el grafico se observan claramente las diferencias entre ambos perfiles: entre las personas
sustentadoras del hogar desciende la inactividad, incrementandose, sobre todo, la proporcion de
personas ocupadas.

Tomando la situacion de la principal sustentadora de la familia, las personas en situaciéon de
inactividad representan un 9,3%, siendo lo mas frecuente la dedicacion plena a los cuidados y labores
domeésticas (4,3%).

La mayoria de las personas principales sustentadoras de la familia son, por tanto, poblacion activa,
estando un 63,7% ocupada y un 27,1% desempleada. El porcentaje de personas sustentadoras
desempleadas aumenta significativamente cuando se trata de mujeres (31,5%) y especialmente en
familias monoparentales encabezadas por una mujer (40,5%). También es mas frecuente que la
persona principal sustentadora del hogar esté desempleada en los hogares que estan en riesgo de
pobreza (30,8%).

Entre la poblacion empleada, la situacion mas frecuente es tener un empleo por cuenta ajena
(asalariado/a), lo que representa el 46,7% sobre el total. Aun asi, el empleo sumergido tiene una
presencia excesivamente elevada: el 13,3% esta en esta situacion.

La tasa de desempleo, es decir la proporcion de personas sin empleo entre todas las activas, es del
29,8% si tomamos a la persona principal sustentadora del hogary del 38,4% en el caso de tomar la
persona entrevistada (en el conjunto del pais esta tasa no alcanzo el 14% en ninguno de los trimestres
de 2022%).

Algunas participantes en los grupos focales mencionan tener mas oportunidades de encontrar empleo
por ser mujeres, en comparacion con los hombres, pero se refieren fundamentalmente a trabajar en
limpieza por horas y sin contrato laboral. Esto permite obtener unos minimos ingresos, que solventan
parte de las necesidades basicas o urgentes. Ademas, se trata de trabajos que les permiten conciliar
con las responsabilidades familiares.

Mi marido es discapacitado y ha ido a una empresa de albaiiileria y ha dicho: ‘quiero
trabajar, aunque sea barriendo’y no lo han cogido, en cambio, yo voy a un matrimonio
mayor, aunque sea para limpiar y consigo.” Juana, GF familias extensas, Cuidad Real).

El desempleo masculino ha obligado a efectuar cambios en los roles y responsabilidades en los
hogares mas vulnerables. Cuando son las mujeres las que encuentran empleo, sus parejas masculinas
deben asumir tareas reproductivas, como sucede a Leo, padre de un nifio pequefio, cuya pareja
trabaja en otra ciudad.

24. Segun la Encuesta de Poblacién Activa (INE) las tasas de desempleo en los cuatro trimestres de 2022 fueron: 13,65 (17); 12,48 (2T); 12,67 (3T)y 12,87 (4T).
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En mi caso, vivo solo con mi nifio, mi esposa trabaja en Madrid, yo practicamente vivo
solo en el piso y yo soy el ama de casa ahora, lo llevo al colegio, etc. Todo depende de la
forma que te hayan educado tus padres, porque nosotros fuimos tres hermanos, y mi
padre no fue machista, siempre nos decia “este dia se quedan con su mamay le ayudan
en todo”. Entonces, a mi no se me ha hecho raro estar aqui, cocinar, porque yo le cocino a
mi nifio todas las mafianas, yo le preparo la comida, no me da vergulienza decirlo, porque
las circunstancias me han obligado a hacerlo. Yo trato de decirle a mi nifio que él puede
hacer todo lo que hacen las mujeres, le intent6 ensefar estas cosas.” (Leo, GF familias con
ninos y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

Sin embargo, algunas mujeres comentan que, pese a pequefios cambios, ellas siguen asumiendo gran
parte de las tareas reproductivas y de cuidados. Esto puede suponer un obstaculo para encontrar un
empleo a jornada completa y estable, asi como para mejorar su capacitacion a través de la formacion.

Encarnacién: no me ha quedado otra que hacer las cosas de la casa, porque él siempre
esta trabajando.

Elena: hoy dia ya trabajan la mujer y el hombre, pero luego en la casa siempre, no sé
cémo se la apafian, pero la mujer siempre acaba haciendo mas. En mi casa, por ejemplo,
trabajan mi hija y su marido, pero ella siempre hace mas.”

Volviendo a los resultados de la encuesta y tomando como referencia la situaciéon de la persona

que es la principal sustentadora del hogar, la tasa de desempleo mas elevada se da en las familias
monoparentales compuesta exclusivamente por una mujer y su/s hijo/a/s (45,5%), mientras que,
cuando este tipo de nucleo forma parte de una familia extensa la tasa de desempleo desciende hasta
el 14,6% (la mas baja de todos los tipos de familia).

Mas alla de que en algunos casos esa familia extensa que incluye un nicleo monoparental
encabezado por una mujer pueda tener como sustentador principal un miembro ajeno al nucleo, lo
cierto es que esta estrategia que podriamos denominar de “fusion” implica una importante ayuda para
aminorar uno de los principales problemas de estas mujeres para acceder al empleo: la conciliacion.

Las mujeres participantes en la fase cualitativa mostraron que, uno de los factores que explica

la formacion de familias extensas, al menos en parte, se relaciona con el origen del nicleo
monoparental, una separacion o divorcio —en algunos casos también por violencia de género-, y con
el hecho de que sus exparejas no abonan la pension de alimentos o lo hacen de manera irregular
(violencia econdmica).

Noelia: el padre de mi hija no quiere saber nada de ella, lleva 7 meses sin verla, no aporta

nada econédmicamente.

Fabiola: a mi me pasa lo mismo.” (GF familias monoparentales, Malaga)

> 7 VOLVER AL INDICE >>



CONDICIONES LABORALES (Dimension 2)

La tasa de desempleo es del 29,8% si tomamos a

la persona principal sustentadora del hogar y del
38,4% en el caso de tomar la persona entrevistada

Comparando los hogares en pobreza relativa y aguellos que no lo estan, se hace evidente que el
empleo de la persona que ejerce de principal sustentadora del hogar no es una situacion suficiente
para salir de la pobreza relativa (la tasa de desempleo es del 33,9%), pero si necesaria (entre las
familias que no estan en situacion de pobreza esta tasa se reduce a un 3,5%).

Familias con convivientes
activos

40,6% Uno

Algun
activo:
Tres 95,4%
Media: 1,7%
Familias con convivientes
ocupados
41,7% Uno
Algun
ocupado:
Tres 70%

Media: 1,1%

Base: Muestra total (1.087 casos)
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Familias con convivientes
inactivos

34,7% Uno
Algun
inactivo:
Tres 55.7%
Media: 0,8%
Familias con convivientes
desocupados
29% Uno
Algun
desocupado:
Tres 453%

Media: 0,7%
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Ampliando el foco a todos los miembros de la familia, observamos que practicamente en la totalidad
de las familias analizadas hay algiin miembro activo (95,4%), siendo, de media, por hogar casi dos
los miembros activos (1,7%). Por otro lado, en mas de la mitad hay alguna persona inactiva (55,7%),
siendo, en este caso, de media, casi uno por hogar (0,8%).

Respecto a las personas ocupadas, en siete de cada diez familias (70,0%) hay alguna persona ocupada
y por hogar, de media, hay 1,1% persona ocupada. Por otro lado, en casi la mitad de las familias hay
alguna persona desocupada (45,3%), 0,7% por hogar, de media.

Composicion del hogar segiin ocupacién de los convivientes

Todos los activos ocupados 50,1%
Todos los activos desempleados 25,4%

Algun activo desempleado 19,9%

Todos son inactivos 4,65%

Base: Muestra total (1.087 casos)

Simplificando, la variedad de combinaciones en funcién de la actividad y ocupaciéon de todos los
miembros de la familia, tenemos cuatro tipos de hogares:

* Todos los activos estan ocupados, que es la situacion mas frecuente (50,1%) y en principio la mas
favorable. Este tipo de hogares es mas frecuente entre las familias migrantes (53,6%) y en las que
tienen nifios/as (52,1%).

¢ La situacion opuesta, la mas desfavorable: todos los miembros activos estan desempleados que se
da en una cuarta parte de los hogares (25,4%). En esta situacion llegan a estar el 36% de las familias
no migrantes y el 41,3% de las familias monoparentales formadas sélo por una madre y su/s hijo/a/s.

* Eltercer grupo lo forman las familias en las que conviven activos ocupados y desempleados, que
representan un 19,9% del total. Este tipo de hogares es mas frecuente cuando el nlcleo esta
formado por una pareja (24,9%) y cuando se trata de familias de composicion extensa (28,9%).
También hay otras circunstancias asociadas a este tipo de hogar: que sea un hombre el principal
sustentador del hogar (23,9%), que la persona sustentadora tenga estudios superiores (28,3%), que
sea un hogar con nucleo pareja (24,9%) o de composicion extensa (28,9%) y también en los hogares
sin menores de 18 afios (27,6%).

¢ Sicalculamos la proporcion de familias con algin miembro desempleado sobre aquellas en las
que hay algin miembro activo, replicando el calculo de la tasa de desempleo, obtendriamos una
tasa familiar del 47,5% (tasa de familias con algin desempleado sobre todas las activas, valor que
incluiremos en el calculo de la dimensidn).
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e Por dltimo, en el 4,6% restante de familias, todos los miembros son inactivos. Esta es una situacion
que es significativamente mas frecuente en las familias monoparentales encabezadas por una mujer
(8,8%) y en los hogares con carencia material severa (6,2%).

7.2. Calidad de trabajo

En el parametro laboral que se denomina “Calidad” intervienen elementos relacionados con las
condiciones del trabajo, desde el salario o el tipo de contrato, hasta la duracion de la jornada o la existencia
y remuneracion de horas extras.

Antes de entrar en los detalles de cada una de estas variables, es necesario sefialar que en los grupos
focales la precariedad de las condiciones laborales aparece como un tema muy importante. Ademas

de los bajos salarios, parece habitual haber experimentado ausencia de contratacion formal, asf como
cotizaciones fraudulentas (altas en la Seguridad Social por menos horas de las realmente trabajadas).
Todo ello repercute negativamente en la vida laboral de las personas, que acaban teniendo menos afos
cotizados de los que realmente han trabajado.

Elisa: malisimas condiciones... Yo no me puedo dar el lujo de decir ‘no’, porque tengo que
pagar el alquiler, la ropa del nifio, los zapatos, el uniforme, no puedo. A lo que me salga
digo ‘si’, de todo lo que me vaya saliendo asi me paguen 8 euros yo digo ‘si".

Camilo: yo no he podido trabajar porque no tenia el permiso, pero ahora, el lunes pasado
empecé en el campo y alli no hacen contrato y no me han dado de alta y la paga depende
de la produccion. (GF familias extensas, Sevilla)

Dada de alta te meten ‘chanchullos’, te dicen: ‘ahora te voy a dar de alta dos horas y,
aunque yo te pague las siete, te cotizo por menos’ realmente estoy cotizando solo dos
horas. Y luego llevas 20 afios trabajados, pero realmente solo 5 afios cotizados.” (Juana, GF
familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

Salario mensual

Persona encuestada 30,9% 38%
Su_steptador/a 17.9% 423%
principal

) Media

Base: Estan trabajando (553 casos)
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31% VAVAXE S
39,7% 847,88 €

Tipo de contrato o relacién laboral

Persona encuestada 59% 41%

Sustentador/a

principal 66,2% 33,8%

Base: Asalariados (369 casos)
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El salario medio es de algo mas de 700 euros mensuales entre las personas que componen la muestra
y de casi 850 entre las principales sustentadoras del hogar. Entre estas ultimas, cuatro de cada

diez cobran mas de 1.000 euros (39,7%) y representan un 17,9% quienes no llegan a los 500 euros
mensuales.

El porcentaje de asalariados con contrato indefinido es del 59,0% entre las personas informantes y del
66,2% entre los principales sustentadores.

La tasa de salarios bajos, que indica la poblacion cuyo salario esta por debajo de los 2/3 del salario
bruto por hora?, es de 89,6% entre las familias atendidas por Cruz Roja.

En los discursos generados en los grupos focales surgen diversos motivos que obstaculizan el acceso
de estas personas a empleos de calidad e, incluso, en algunos casos al mercado laboral formal. Entre los
principales se encuentran las dificultades para conciliar el trabajo con las responsabilidades familiares
de cuidado; la discriminacion laboral (por sexo, edad, procedencia, etnia y discapacidad); el bajo nivel
formativo o el no reconocimiento de la formacion de origen (en el caso de personas migradas).

Donde vivimos es de dos habitaciones, pagamos 400 euros y estoy alquilado también,
pero hasta el momento me han ayudado mis hermanos, porque yo no puedo trabajar
como el nifo esta pequefio y tiene Sindrome de Down, entonces, casi no puedo trabajar,
a veces trabajo, pero es dificil. Estamos con mi hermana, nos apoyamos entre nosotros,
si ella no puede yo le llevo a su nifio o ella cuida del mio. Yo por eso no trabajo en otro
sitio porque me tocaria ir todos los dias y yo los martes no puedo porque me toca que
tener que llevar a mi nifio a las terapias y de repente me dan la cita los jueves.” (Camilo,
GF familias extensas, Sevilla)

Ahora mismo no estoy trabajando, soy maestra, pero no ejerzo porque no he opositado,
como me vino todo lo que me vino, la verdad es que lo dejé todo un poco de lado. Y

he echado curriculums en guarderias, en todos lados, he buscado de todo, camarera,
limpiadora, es que me da igual en lo que sea, pero me echa para atras el tema de la

nifa, porque al ser tan pequefia, no sé qué hacer con ella por las tardes. Es complicado
encontrar un trabajo acorde a tu vida. En Cruz Roja me han ayudado a encontrar trabajo, te
informan de las ofertas que hay, pero son jornadas completas o jornadas que no se ajustan
a mi situacion. A dia de hoy me siento un poco desubicada, necesito trabajar para sentirme
bien, asi que estoy buscando trabajo donde sea, pero si, por ejemplo, tu sueldo es de 800
euros, y tienes que pagar una canguro, para eso te quedas tu cuidando a tu nifia. Yo he
rechazado trabajos por eso.” (Andrea, GF familias monoparentales, Malaga)

25. Segun la Encuesta Anual de Estructura Salarial del INE (2020) el salario bruto mediano anual por hora en Espafia son 20.920,12 euros. Para calcular el porcentaje de
poblacién a partir de su salario mensual, se ha establecido el umbral a partir de dividir el salario bruto mediano entre los 12 meses del afio, (1.743 euros al mes) y
calcular los dos tercios, resultando un umbral de 1.162 euros.
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CONDICIONES LABORALES (Dimensién 2)

Otras personas han tenido experiencias de discriminacion laboral por ser gitanas o migrantes, lo que
las ha relegado a trabajos sumergidos, de pocas horas, temporales y con muy bajos salarios.

Juana: yo he estado en un programa de barrendera y la encargada dijo: ‘quiero cuatro
personas para barrer, pero no quiero gitanos'y solo quedamos las payas. Eso no lo dicen
delante de ti, se lo dicen al encargado. Si coges confianza con el encargado, él te va a decir:
‘nos dijeron gitanos no'.

Tamara: y en cualquier sitio para trabajar en una casa, yo fui a un anuncio que pusieron
para limpiar cuatro horas. Fui a la casa, la chica por WhatsApp encantadora, super buena,
cuando me vio ya no le gusté. Tiene que ser alguien que te conozca, yo aqui no conozco a
nadie.” (GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

Me presento en cualquier una agencia y no me dan trabajo por ir con bastéon. Una vez,

en una agencia, en la sala donde yo estaba esperando, habia otro sefior, un espafol, que
comenz6 a hablar de nosotros los inmigrantes, me senti muy mal, porque dijo que todos
los inmigrantes vienen aqui a buscar trabajo y vienen a quitar el puesto de trabajo. Somos
inmigrantes, pero somos honestos, honrados, pagamos la luz, pagamos el agua, venimos
a hacer los trabajos que a veces ni lo propios espafioles quieren hacer. Yo no ofendo a los
espafoles, porque me siento agradecida con este pais, pero hay gente que es imprudente
y comienzan a atacarnos a nosotros los latinos y nosotros no tenemos culpa de estar aqui
porque somos pobres.” (Alejandra, GF familias extensas, Sevilla)

Muchas personas migrantes no encuentran empleos dignos porgue no pueden homologar sus
titulaciones de origen en Espafia, o que las obliga a aceptar empleos de baja cualificacion, que son
generalmente los mas precarios.

Yo tengo titulos en Argentina, pero no me sirven aqui porque no los puedo homologar,
sale muy caro. Empecé a hacer cursos de formacioén aqui en Espaiia, hice uno para
trabajar en supermercados, en logistica, y también tengo varios cursos de competencias
digitales, estudio inglés y aleman en la escuela de idiomas... Me voy formando todo lo
que puedo. Y ahora estoy con la formacion de Cruz Roja, que tiene un poco mas de peso.
Yo dejé un trabajo que tenia que ganaba 400 euros en limpieza, aunque era fijo, pero
me ofrecieron esto y tuve que decidir. Me arriesgué y decidi quedarme con este curso de
Cruz Roja, porque es una formacion bastante buena. Y de ahi yo espero poder resurgir
un poco y tener mas experiencia. Asi mi curriculo ya no es extranjero.” (Aroa, GF familias
monoparentales, Malaga)

Todo esto da lugar a una reproduccion de las condiciones de desigualdad en las familias: algunas
provienen de familias de origen que también han experimentado la pobreza y estan viendo cémo ésta
se transmite a sus propios hijos e hijas.
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Yo me paro a pensar en el futuro, veo el pasado, el pasado que yo tuve con mi madre, de
alumbrarte con un candil, de llevarte a la cama una bolsa caliente, de acostarte a las 9
de la noche porque ya no habia luz... por mucho avance, que haya mas, vamos cada vez
para atras. La persona ahora mismo puede vivir mas o menos bien, yo por la noche me
da mucho por pensar, yo me vine de un pueblo muy pequeiiito, en el que ahi la gente
siempre vive bien, porque comen de lo suyo, o sea de su huerta.” (Encarnacion, GF familias
con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

¢Trabaja a tiempo completo o parcial? ¢Trabaja a tiempo parcial de forma
voluntaria o involuntaria?

Persona encuestada 50,2% 49,8% Persona encuestada 1,8% 82,9% 5,3%
SL{steptador/a 60,6% 39,4% St{steptador/a 12% 87%
principal principal

Base: Estan trabajando (553 casos) Base: Trabajan a tiempo parcial (262 casos)

El 60,6% de las personas que son las principales sustentadoras del hogar trabajan a tiempo completo.

Ese porcentaje varia significativamente en funcion de si el principal sustentador es un hombre o una
mujer. Entre ellos el 69,9% trabajan a tiempo completo y el 30,1% a tiempo parcial, mientras que
entre ellas esos porcentajes son del 50,6% y 49,4%% respectivamente. Ademas, el porcentaje de
principales sustentadores que trabajan a tiempo parcial aumenta significativamente entre los hogares
monoparentales de madre sélo con hijos (52,4%), en situacion de pobreza (45,3%) y en los que tienen
carencia material severa (53,2%).

En general las jornadas a tiempo parcial son involuntarias, si nos detenemos en la persona principal
sustentadora del hogar la incidencia llega al 87%. Este porcentaje aumenta significativamente entres
los hogares con carencia material severa (92,8%) y en los hogares sin nifios menores de 14 afios
(96,1%).

Tomando a todos los miembros del hogar, el 82,6% de quienes trabajan a tiempo parcial lo esta de
forma involuntaria.
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CONDICIONES LABORALES (Dimension 2)

En una semana estandar, nimero de horas que trabaja normalmente

0,5%

Persona encuestada 38,7% 9,9% 432% 7,8%

0,4%
Sustentador/a

principal Ry °7*% 55% 7.2%

) Media

Las personas que ejercen como principales sustentadoras del hogar trabajan, de media, 32 horas
semanales.

Atendiendo al sexo de los principales sustentadores existen diferencias significativas, el 63,5% de
hombres trabajan 40 horas semanales (registrandose una media de 34 horas semanales) frente al
41,7% de las mujeres (media de 29 horas).

En cuanto a las horas extras pagadas, solo declaran realizarlas el 2,7%.

Grado de satisfaccién con el trabajo propio y con el trabajo del resto de los miembros de la familia

49,2% 49,7%
27% 28,9%
23,8%

21,4%

Media: 5,8% Media: 6%

Base: Estan trabajando (553 casos) Base: Alguin otro miembro trabaja (472 casos)
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Al referirse al grado de satisfaccion con su propio trabajo y el del resto de miembros del hogar, las
personas entrevistadas reflejan una satisfaccion similar, en una escala de 0 a 10, la satisfaccion media
es de 5,8 puntos para el trabajo propio y 6,0 para el trabajo de otros miembros de la familia. Mas de Ia
mitad muestra una satisfaccion baja o media: 50,8% para el trabajo propio y 50,3% para el del resto de
la familia.

En los hogares con situacion de pobreza es significativamente mas elevado el porcentaje de quienes
se muestran insatisfechos: 28,2% con el trabajo propio y 28,1% con el de otros familiares (superiores,
4,4 puntos y 6,6 puntos a los registrados globalmente).

7.3. Comparacion con el ICV de poblacion general

Las familias atendidas por Cruz Roja obtienen en la dimensién “Trabajo” 72,31 puntos, 27,5 puntos
menos que los obtenidos por la poblacion general. Pero, si contemplamos la situacion laboral de
todos los miembros de la familia el valor en esta dimension ain empeora mas descendiendo hasta los
67,62 puntos.

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 2

Diferencia Diferencia
INE CRE CRE
2021 2022 2022 fam
Total dimensién 2: Trabajo 99,79% 72,31% 67,62% -27,5% -32-2%

Base: Muestra total (1.087 casos)

El primer parametro de esta dimension, el denominado “Cantidad” esta compuesto por cuatro
componentes: la tasa de empleo, la tasa de paro, la tasa de paro de larga duracion y el empleo
involuntario a tiempo parcial. De los cuatro, la tasa de empleo (porcentaje de ocupados respecto a la
poblacion de 16 y mas afios) es el Unico similar al registrado entre el conjunto de la poblacion: 51,0% y
49,9%
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Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 2

2. Cantidad (2.1)

INE CRE CRE

2021 2022 2022 fam
2.1.1. Tasa de empleo 499% 51% 70%
2Lz 1ae (d)e paro 148%  384%  47,5%
JiTmdepeseet v mex 2%
2.1.4. Empleo involuntario a 52.4% 82,9% 82,6%

tiempo parcial SENTIDO (-)

Base: Muestra total (1.087 casos)

CONDICIONES LABORALES (Dimension 2)

Diferencia

011%

-23,6%

-1,7%

-30,5%

Diferencia

@ 201%

-32,7%

-16,1%

-30,2%

El resto de los indicadores de las familias atendidas por Cruz Roja reflejan una situacion claramente

desfavorable:

* La tasa de paro es del 38,4%, 23,6 puntos superior a la registrada en 2021 entre todos los
ciudadanos espafioles (14,8%). Si tuviéramos en cuenta el hogar en su conjunto esto ascenderia al
47,5% (en el 47,5% de las familias hay algin conviviente parado).

* La tasa de desempleo de larga duracion (17,9%) es 11,7 puntos superior a la del conjunto de la
poblacion general (6,2%). En el 22,3% de las familias existe algin parado de larga duracion.

* Al 82,9% de quienes tienen contrato a tiempo parcial les gustaria trabajar a tiempo completo,
cuando en el conjunto de la poblacidn ese porcentaje es el 52,4% (30,5 puntos menos). Si ampliamos
a todos los hogares con algin miembro con un contrato a tiempo parcial (base diferente), el empleo

involuntario a tiempo parcial es del 82,6%.

>
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Las familias atendidas por Cruz Roja obtienen en la
dimensién “Trabajo” 72,31 puntos, 27,5 puntos menos
que los obtenidos por la poblacién general. Pero,

si contemplamos la situacién laboral de todos los
miembros de la familia el valor en esta dimensién aun
empeora mas descendiendo hasta los 67,62 puntos
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Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 2

2. Calidad (2.2)

INE CRE CRE

2021 2022 2022 fam
2.2.1. Salarios bajos
SENTIDO (-) 16,6% 89,6% 100%
2.2.2. Jornadas largas y muy
largas SENTIDO (-) 471% 0,5% 0,7%
2.2.3. Trabajo temporal
SENTIDO (-) 251% 41% 40,7%
2.2.4. Satisfaccion alta o 732% 492% 497%

muy alta con el trabajo

Base: Muestra total (1.087 casos)

Diferencia

-73%

@ s66%

-15,9%

-24%

Diferencia

-83,4%

@ 46,4%

-15,6%

-23,5%

En la Calidad del Trabajo, segundo parametro de la Dimension 2, sélo las jornadas largas o muy
largas (trabajar mas de 40 horas semanales) ofrecen datos tedricamente mas positivos en las familias
atendidas por Cruz Roja que en la poblacion general: sélo un 0,5% de las personas encuestadas
trabajan mas de 40 horas semanales (el 0,7% de los hogares, si tomamos en cuenta a todos los
miembros del hogar); esta tasa llega al 47,1% entre la poblacion general. Es decir, en los hogares
atendidos por Cruz Roja las jornadas largas no suponen un problema. Como hemos visto en el
parametro anterior una de las caracteristicas mas negativas de los trabajos desarrollados por los
miembros de estas familias es la excesiva incidencia de las jornadas cortas (de media trabajan 29
horas a la semanay un 38,7% trabaja como maximo 20 horas) que esta intimamente relacionada con
la grave situacion respecto a los salarios. .

El resto de los indicadores muestran que sus empleos son de una calidad muy inferior a los que posee

la poblacién general:

* EI89,6% de las personas encuestadas tienen salarios bajos, fendmeno que encontramos en todos
los hogares con asalariados. La tasa para la poblacion espafiola es del 16,6%.

* Eltrabajo temporal afecta al 41,0% de las personas encuestadas, mientras que en poblacion general
esta tasa es del 25,1%. Si ampliamos este indicador a toda la familia, en el 40,7% de los hogares con

personas asalariadas, alguna tiene un contrato temporal.

* La satisfaccion alta con el trabajo también es muy inferior entre las familias atendidas por Cruz Roja
(el 49,2% entre las personas encuestadas y el 49,7% cuando se refieren al conjunto de empleos del

hogar), frente al 73,2% registrado en la poblacion general.
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En materia de percepcion de la salud, algunas de las personas participantes en los grupos

focales sefialan problematicas que influyen en una calidad de vida deficitaria. Las afecciones mas
representadas son hipertension, dolores crénicos o ansiedad. Algunas de estas dolencias derivan

de habitos de vida perjudiciales, como la falta de descanso, el estrés o la mala alimentacion, o estan
relacionadas con trabajos precarios, de baja cualificacion y jornadas intensas, asi como con la tension
generada por el desempleo. De igual modo, las incapacitaciones que producen suponen, en algunos
casos, una barrera para el acceso o mantenimiento del empleo.

Yo estoy hipertensa. Tomo pastillas, un tratamiento para la tensién. Yo noto también que me
enfado por todo...y mal humor.” (Tamara, GF familias con nifios/as de 0 a 10 afios, Cuidad Real)

Cuando te pasan muchas cosas, el cuerpo va a ir rechazando... Yo estuve dos semanas
con pérdida liquido en la rodilla, hasta que me vio el traumatélogo y ya puedo caminar,
porque no podia por la pérdida de liquido que tenia. No tengo bono bus, entonces, me
paseaba toda Sevilla.” (Daniela, GF familias extensas, Sevilla)

Mas vale que no me enferme porque si no... Antes del COVID trabajaba muchisimo de
lunes a lunes, no paraba, porque dia que no se trabajaba, era un dia que no se comia

y me dio un ictus, hace un afio ya. Estuve 15 dias internada y mis hijos se quedaron
solos y ahi fue cuando me di cuenta de que tenia que parar un poco. Ahi empezamos

a administrarnos mejor, también tuve el miedo de que se llevaran a mis hijos, porque
mis hijos se quedaron solos en la casa, uno tenia 14y el otro tenia 6. Unos amigos iban
a verlos en la noche, pero uno de ellos ya cocinaba, el mas chico iba al colegio.” (Aroa, GF
familias monoparentales, Malaga)

Las respuestas a la encuesta nos permiten dimensionar estos problemas de salud a través de la
percepcion que tienen las personas entrevistadas: tres cuartas partes (76,5%) afirma que su salud es
buena, el 18,0% sefialan que es regular y sélo un 5,5% la califica como mala o muy mala. La percepcion
de "mala salud” aumenta significativamente entre las personas de mas edad: el 13,6% de las que
tienen entre 56 a 65 afios.

) Las afecciones mas representadas son hipertension,
dolores crénicos o ansiedad. Algunas de estas
dolencias derivan de habitos de vida perjudiciales,
como la falta de descanso, el estrés o la mala
alimentacion, o estan relacionadas con trabajos
precarios, de baja cualificacion y jornadas intensas, asi
como con la tensién generada por el desempleo
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SALUD (Dimensién 3)

Actualmente, ;diria que su estado de salud es muy bueno, bueno, regular, malo o muy malo?

¥ 37,5% Muybueno

Base: Muestra total (1.087 casos)

La salud “muy buena” (37,5%) es significativamente superior entre los hombres (43,1% frente al
35,1% de las mujeres) y entre quienes tienen hasta 35 afios (=44,1%). Hombres y jovenes son
segmentos de poblacién que habitualmente tienen visiones mas positivas de su estado de salud; sin
embargo, quienes afirman en mayor medida que tienen un estado de salud “muy bueno” son los que
pertenecen a hogares que no estan en pobreza relativa (53,5%).

Mas alla de la percepcion de la salud, para el calculo de esta dimension de Calidad de Vida es
necesario conocer la prevalencia de enfermedades cronicas y de limitaciones para mantener un
comportamiento activo, circunstancias que impactan de forma directa en la salud. Una de cada diez
personas encuestadas padece alguna enfermedad crénica (10,7%) y en una proporcion similar sefialan
que hay algin miembro del hogar con enfermedades crénicas (9,7%).

Tomando las familias que tienen uno 0 mas miembros en esa situacion, la tasa de cronicidad entre las
familias de Cruz Roja serfa del 19,4%.
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¢Usted o algiin miembro de su hogar tiene alguna enfermedad o problema de salud crénicos?

Loty 19,4%
9,7%

0,
80,6% 806%

2222222222222224

Base: Muestra total (1.087 casos)

Por segmentos, aparte del esperado aumento de la cronicidad en funcion de la edad (llega a ser del
26,2% entre las personas entrevistadas de 56 a 65 afios), es mas elevada en las familias extensas
(27,5%) y alin mas en las compuestas por una madre, su/s hijo/a/s y otros miembros (33,3%).

¢Usted o algin miembro de su hogar tiene algun problema (enfermedad, discapacidad, edad
avanzada) que requieran de cuidados especiales?

5% 14%

9,5%

86%
86%

2222222222222224

Base: Muestra total (1.087 casos)
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SALUD (Dimensidn 3)

En este caso, en el 14,0% de las familias hay alguna persona que requiere cuidados especiales, en un
5,1% se trata de la persona encuestada y, en un 9,5% de otro miembro del hogar.

También en este caso, la prevalencia aumenta entre las personas que han participado en la
investigacion que tienen mas edad (alcanzando un 16,9% entre las personas de 56 a 65 afios), en
las familias extensas (20,4%) y, ain mas en las formadas partiendo de un nlcleo monoparental
encabezado por una mujer (26,4%).

Durante los ultimos seis meses ;en qué medida usted o algin miembro de su hogar se ha visto limitado/a
a debido de un problema de salud para realizar las actividades que la gente habitualmente hace?

Persona encuestada 5% 10,1% 84,9%

Otro miembro

del hogar 5% 71% 87,9%

Base: Muestra total (1.087 casos)

Finalmente, respecto a las limitaciones para realizar actividades cotidianas, representan un 15,1%
quienes las experimentan y un 12,1% quienes afirman que afectan a otro miembro de la familia.
Tomando la familia de modo conjunto, en un 20% de las mismas hay algiin miembro con dificultades
para la realizacion de tareas cotidianas.

Las familias extensas son las que presentan un porcentaje mas elevado con algiin miembro con
limitaciones (27,1%) y es alin mayor cuando estas familias extensas se forman alrededor de un nucleo
monoparental encabezado por una mujer (33,6%).

) Dos tercios de familias atendidas por Cruz Roja han
necesitado asistencia médica en los ultimos 12 meses,
en el 63,7% de los casos para la persona encuestada
y en el 67,2% para otro miembro del hogar. En el caso
de las mujeres encuestadas, el porcentaje aumenta
significativamente hasta el 66,5%, y también entre
quienes tienen de 46 a 55 anos (69,4%)
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Durante los ultimos 12 meses alguna vez ha/han necesitado asistencia médica (excepto dentista)

Persona encuestada

Otro miembro
del hogar

Base: Muestra total (1.087 casos)

63,7% 36,3%
67,2% 32,8%

N

¥

A

A

A

v

¢Han recibido dicha asistencia médica cada vez que realmente la han necesitado?

Persona encuestada

Otro miembro
del hogar

99,6% 0,4%

99,3% 0,7%

Base: Han necesitado asistencia médica: Persona entrevistada: (672 casos). Otro miembro del hogar (722 casos).

¢Cual ha sido la causa principal por la que no ha

recibido esa asistencia médica?

PERSONA ENCUESTADA

OTRO MIEMBRO DEL HOGAR

Quise esperar a ver si el problema
mejoraba por si solo (2 casos)

Otras razones (p. ej. derivadas del
coronavirus) (1 caso)

9 88

Estaba en lista de espera o no tenia el
volante (1 caso)

Otras razones (p. ej. derivadas del
coronavirus) (4 casos)
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Dos tercios de familias atendidas por Cruz Roja han necesitado asistencia médica en los Ultimos 12
meses, en el 63,7% de los casos para la persona encuestada y en el 67,2% para otro miembro del
hogar. En el caso de las mujeres encuestadas, el porcentaje aumenta significativamente hasta el
66,5%, y también entre quienes tienen de 46 a 55 afos (69,4%), las personas nacidas en Espafia (72%)
y los hogares con carencia material severa (68,1%).

En la inmensa mayoria de los casos la asistencia se recibi6 sin problemas, tan sélo un 0,4% entre
las personas encuestadas y un 0,7% entre los otros miembros del hogar no la recibieron. De modo
conjunto, en un 1,0% de los hogares han tenido algun problema para recibir la asistencia médica
necesaria.

A pesar de declarar problemas para recibir asistencia sanitaria en una proporcion tan minoritaria, en
los grupos focales algunas personas relatan dificultades de acceso que, en ocasiones suponen un
grave riesgo para la salud. Por ejemplo, Aroa, que migré de Argentina con sus hijos siendo menores
de edad, pudo conseguir un empleo en el cual le dieron de alta en la Seguridad Social y obtuvo la
tarjeta sanitaria por esta circunstancia. Sin embargo, no ha logrado que incluyan a sus hijos bajo este
procedimiento. Podra tramitar la tarjeta sanitaria de sus hijos por otras vias, requiriendo el apoyo de
los Servicios Sociales, pero lleva mucho tiempo llamando para solicitar una cita.

Ahora estoy peleando para que me ingresen en la Seguridad Social, que tampoco me
los he ingresado. Piden muchos papeles, las citas te la dan para 3 meses... Tengo cita
telefénica con la trabajadora social, porque no te dan cita presencial, para que me los
ingresen a ambos a la seguridad social.” (Aroa, GF familias monoparentales, Malaga)

Lilian forma parte de una familia extensa, integrada por su marido, su hija, su yerno y sus nietos/as.
Una de las nietas tiene un problema de salud, cuyo tratamiento incluye una medicacion que requiere
autorizacion de la inspeccion sanitaria para ser cubierta por la sanidad publica. Para ello, debe hacer
unas gestiones que Lilian y su familia desconocen. La trabajadora social de los Servicios Sociales
comunitarios les dijo que se encargarfa de esto, asi como de otras ayudas, como la de alimentos.
Durante unos meses, la trabajadora social estuvo de baja y quien la sustituyd no continu¢ con los
procedimientos, ocasionando serias dificultades en la familia para afrontar el tratamiento de la nifia
durante ese tiempo.

Mi nieta que tiene un hemangioma canceroso y esta tomando un tratamiento de
quimioterapia oral, todas las semanas hay que pedir el medicamento y pagar, porque no
te lo dan gratis, cuesta 252 euros. Me toc6 una muy buena la asistenta y me dijo: ‘vamos
a trabajar mucho en tu caso’, me dio la tarjeta de Carrefour y cuando tuve otra cita, no
estaba ella y me atendié otra que no tenia ni siquiera tenia en el ordenador archivado
donde vivo, no tenia ningiin documento, fue una pérdida de tiempo. Pasaron los meses,
recibi una llamada de mi asistenta y me dieron la ayuda para recoger el alimento, pero
de ahi ya no mas, porque yo llamo para ver lo de mi nieta, que también tiene ahora una
vacuna que cuesta 100 y algo que tienen que ponerle. Mi esposo ya no tiene la jornada
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completa, tiene media jornada; con el tratamiento que tiene mi nieta tenemos que estar
24 horas los siete dias de la semana, porque es un tratamiento fuerte que le puede causar
paradas respiratorias y a todo eso también yo estuve sin trabajo, porque mi mama tuvo
una enfermedad que estuve batallando con ella afio y medio y no podia trabajar, pero
ahora tengo que hacer los cursos para trabajar.” (Lilian, GF familias extensas, Sevilla)

Dentro de la dimensién de salud se incluyen algunas cuestiones objetivas como el Indice de Masa
Corporal (IMC) obtenido mediante la relacion entre la estatura y el peso. Este indice incluye cuatro
categorias: obesidad, sobrepeso, normalidad y bajo peso.

Talla / estatura Peso indice de masa corporal

4,9% 7% 10,6%

% CERED 15,1%

34,8%
0
27,3% LR
Media: 170cm Media: 72,4 Kg Media IMC: 26,2
¥ No contesta ® Ns/Nc ¥ Ns/Nc
P Del60a180cm > De 66 a 80 Kg. 9 Sobrepeso
> Bajo peso

Base: Muestra total (1.087 casos)

) En cuanto al consumo de sustancias adictivas, en el
15,7% de las familias hay algin fumador, en el 4,4%
alguien consume alcohol a diario y en el 0,3% algun
otro tipo de sustancias
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Trabajando con la talla y el peso, obtenemos un IMC medio para la poblacién encuestada, de 26,2%,
valor que se sitla en el rango del sobrepeso (entre 25% y 29,9%). De hecho, solo un tercio obtiene
valores encuadrados en el peso normal (33,2%). EI 39,4% padece sobrepeso y el 15,1% obesidad, lo
que agregado representa un 54,5%.

Segun el sexo, la proporcién que obtiene un IMC normal es mas elevada entre las mujeres (38,4%),

mientras que encontramos tasas mas altas de sobrepeso y de obesidad entre los hombres (48,8% y
18,8% respectivamente)

Sin embargo, la diferencia mas pronunciada se produce en funcion del nivel de estudios, de manera
que presentan un IMC normal el 54,2% de quienes tienen un nivel formativo superior, es decir, mas de
la mitad.El valor agregado de sobrepeso y obesidad es solo del 38,5% entre las personas con un nivel
de estudios superior, frente al 65,7% registrado entre quienes tienen menor nivel de estudios.

¢Podria decirme si actualmente usted y algiin otro miembro del hogar a diario...

... fuma?
5,3% ... consume bebidas
alcohdlicas? .
... consume otro tipo de
12,7% . s .
sustancias adictivas?
1,7%
Total hogar: . Total hogar: . Total hogar:
15,7% 36%  44% 01%  0,3%

0,3%

Base: Muestra total (1.087 casos)
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En cuanto al consumo de sustancias adictivas, en el 15,7% de las familias hay algin fumador,

en el 4,4% alguien consume alcohol a diario y en el 0,3% algun otro tipo de sustancias. El ultimo
determinante de salud analizado es el ejercicio fisico, para el que se recoge tanto la actividad asociada
a sus tareas cotidianas, como la realizada en el tiempo libre.

¢Cual de estas posibilidades describe mejor su actividad principal en el centro de trabajo,
centro de ensefianza, hogar (labores domésticas/teletrabajo?

De pie la mayor parte de la jornada sin efectuar grandes 22 5%
desplazamientos o esfuerzos G
Realizando tareas que requieren gran esfuerzo fisico 29,6%

Caminando, llevando algun peso, efectuando

0,
desplazamientos frecuentes Uz

Sentado/a la mayor parte de la jornada 14,9%
No sabe 4%

No contesta 2,3%

Base: Muestra total (1.087 casos)

Comenzando por las tareas cotidianas, el 46,3% de personas desarrollan actividades que requieren
ejercicio fisico de forma regular, bien porque su actividad principal requiere un gran esfuerzo fisico
(29,6%), bien porque realiza desplazamientos frecuentes (16,7%). El resto (53,7%) se dividen entre
quienes estan de pie la mayor parte del tiempo, pero sin realizar grandes desplazamientos o esfuerzos
(32,5%) y las personas que permanecen sentadas la mayor parte de la jornada (14,9%). Este Ultimo
porcentaje, que refleja claramente una actividad sedentaria, aumenta significativamente entre las
mujeres (16,5%) y entre quienes tienen de 56 a 65 afios (28,2%).

¢Cual de estas posibilidades describe mejor la frecuencia con la que realiza alguna
actividad fisica en su tiempo libre?

No hago ejercicio. El tiempo libre lo ocupo de forma casi
X . . 50,4%

completamente sedentaria (leer, ver la TV, ir al cine, etc.)

Hago alguna actividad fisica o deportiva ocasional (caminar 28.29%

o pasear, bicicleta, jardineria, gimnasia suave, actividades...) o0

Hago actividad fisica varias veces al mes (deportes,

10,
gimnasia, correr, natacion, ciclismo, juegos de equipo, etc) 3:8%
Hago entrenamiento deportivo o fisico 11%
varias veces a la semana ik
No sabe 5,3%
No contesta 1,3%

Base: Muestra total (1.087 casos)
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En cuanto al tiempo libre, la mitad de las personas que componen la muestra sefialan que no realizan
gjercicio (50,4%) y cuatro de cada diez hacen alguna actividad fisica o deportiva ocasional (38,2%). Sélo
el 3,8% desarrollan actividades fisicas de forma regular y un 1,1% entrenamiento deportivo o fisico, lo
que agregado representa una tasa de ejercicio fisico regular del 4,9%. Quienes no hacen ejercicio fisico
representan un 53,1% entre las mujeres y un 53,7% entre quienes tienen menor nivel formativo.

¢Hay algin miembro de su familia que permanezca...

... sentado la mayor parte del tiempo que ... |la mayor parte de su tiempo libre
trabaja o estudia sin hacer ejercicio? sin hacer ejercicio?
85,4% No 95% No

Base: Muestra total (1.087 casos)

Consultados sobre el ejercicio fisico que realizan los otros miembros de su familia, el 14,6%
permanecen sentados la mayor parte del tiempo que trabajan o estudiany el 5,0% pasan la mayor
parte de su tiempo libre sin hacer ejercicio. Estos porcentajes aumentan significativamente en los
hogares monoparentales encabezados por una madre con hijos y otros miembros (23,8% vy 13,3%
respectivamente) y en los hogares con familias de origen espafiol (19,5% y 8%).

8.1. Comparacion con el ICV de poblacion general

El valor del indicador ICV de la dimension de Salud entre las personas entrevistadas es de 103,38
y, para el conjunto de estas familias atendidas por Cruz Roja es de 101,40, mientras que, entre la
poblacion general, el indicador es levemente inferior (100,66).

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 3

INE CRE CRE Diferencia Diferencia
2021 2022 2022 fam
27% 0,7%
Total dimensién 3: Salud 10066% 10338% 101,40% 027% 1o7%

Base: Muestra total (1.087 casos)
Se utiliza el mismo dato que la poblacion general
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A simple vista, el valor es ligeramente mas positivo, tanto a nivel individual, como familiar. Sin embargo,
es necesario tener en cuenta el tipo de familias que estamos analizando y, sobre todo una de sus
caracteristicas basicas: su juventud. Recordemos que, como consecuencia de la definicién de partida,
solo en el 6,4% de las familias hay algin miembro de mas de 65 afios y, teniendo en cuenta la edad

es un factor clave en todos los parametros de salud y que estamos comparando con el conjunto de

la poblacién espafiola, muy envejecida, los menos de 3 puntos de diferencia, en realidad, apuntan a
que si pudiéramos establecer una comparacion con las familias espafiolas definidas con las mismas
caracteristicas, las atendidas por Cruz Roja estarian en una situacion de salud claramente mas
desfavorable.

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 3
3. Resultados (3.1)

Diferencia Diferencia
INE CRE CRE
2021 2022 2022 fam
3.1.1. Esperanza de vida al 831% 831% 831%
nacer
J3saudadopecida 2 7eek  Tes
y ® 53% ® 53%

g'é's:r?g%b(l.l)ldad cronica 381% 107%  19,4%

@ 27,4% @ 187%
3.1.5. Personas con
limitaciones en la actividad

diaria en los ultimos 6

27,9% 15,1% 20% @ 25%
4O 70
meses SENTIDO (-)

® 795%

Base: Muestra total (1.087 casos)
Se utiliza el mismo dato que la poblacion general

Analizando las diferencias detalladas de cada uno de los indicadores, el primero que interviene es la
esperanza de vida al nacer. Este es un indicador global, que establece el promedio de afios que viviria
un grupo de personas nacidas el mismo afio si los movimientos de la tasa de mortalidad de una region
concreta se mantuvieran constantes. Es un indicador dificil de medir y totalmente imposible para

una muestra concreta Como es nuestro caso, por esta razon, para el calculo de nuestros indicadores
asumimos que la esperanza de vida al nacer sera la misma que la calculada para el conjunto de la
poblacion espafiola, aun cuando sabemos que los niveles socioecondmicos y educativos desempefian
un papel importante en la esperanza de vida.

Ademas de este indicador, el cuadro incluye otros tres:

* La salud auto percibida que es el porcentaje que considera tener una salud buena o muy buena,
es soélo cinco puntos mejor que en la poblacion general y recordemos que todas las personas
entrevistadas en nuestra muestra son menores de 65 afios.
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* La morbilidad crénica es del 10,7% entre los entrevistados y alcanza el 19,4% a nivel familiar,
mientras que entre la poblacion general esta tasa llega al 38,1%. Diferencia que se explica por la
incidencia de personas mayores en la poblacion general.

° EI15,1% tiene limitaciones en la actividad diaria que familiarmente asciende al 20,0%. Esta tasa
en la poblacion es del 27,9%. Como en el caso anterior, ha de tenerse en cuenta que el impacto
de la presencia de personas mayores en la poblacién general, que no se da entre las personas

entrevistadas.

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 3

3. Acceso a cuidados sanitarios / determinantes de salud (3.2 / 3.3)

INE CRE CRE ‘ ‘
2021 2022 2022 fam Diferencia
3.2.1. Necesidades no
satisfechas de cuidados 2,8% 0,4% 1% ® 24%
meédicos SENTIDO (-)
3.3.1. indice de masa
corporal (de sobrepeso y 54,5 54,5% 54,5%
obesidad) SENTIDO (-)
3.3.2. Fumadores diarios o o o
SENTIDO () 221% 12,7% 15,7% ® os%
3.3.3. Ejercicio fisico regular 259% 4,9% 4,9% 21%

Base: Muestra total (1.087 casos)

Se utiliza el mismo dato que la poblacién general

Diferencia

0 1.8%

®6s%

-21%

En los cuatro indicadores de Salud restantes, las diferencias se concentran en la proporcion de
fumadores diarios y, sobre todo, en el ejercicio fisico regular.

El indicador familiar de fumadores es de 15,7 puntos, mejor que en la poblacion espafiola (6,4 puntos

inferior).

Por ultimo, el ejercicio fisico regular es el Unico indicador en el que las familias atendidas por Cruz Roja
estan en una peor situacion que la poblacion general: s6lo un 4,9% realiza ejercicio fisico regularmente

en su tiempo libre?, mientras que globalmente esta circunstancia se da en el 25,9%.

26. No se dispone de informacién suficiente para calcular el tiempo de ejercicio regular del resto de convivientes y por extension, del conjunto del hogar. Motivo por el que

usamos el mismo dato.
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La educacion de los hijos e hijas es un tema que, como claramente se evidencio en los focus group,
preocupa a las familias, porque se entiende como el factor de proteccion, que podria revertir la
reproduccion de la pobreza y de la desigualdad en la que viven sus progenitores y, en algunos casos, sus
abuelos y abuelas (principalmente en las familias extensas). Sin embargo, para que la educacion cumpla
con esta funcion, los chicos y chicas deben tener cubiertas las necesidades educativas en cuando a
libros, utiles escolares, transporte, digitalizacion y acceso a actividades extraescolares que suponen un
apoyo educativo y de socializacion. Esta Ultima es la que en el futuro se puede convertir en el capital
social necesario para la movilidad social. La socializacion de los nifios y nifias tiene lugar en el barrio y en
la escuela. Los centros educativos organizan actividades escolares y extraescolares para dar a conocer el
entorno o el patrimonio y suelen ser una oportunidad para la interaccion entre pares.

A pesar de la importancia que las familias conceden a la educacion y las preocupaciones que surgen
alrededor de ella, la dimensién Educacion tal y como esta disefiada en el Indicador de Calidad de Vida
se limita a medir cinco indicadores y ninguno de ellos se refiere a las actividades educativas de nifios
y nifias. Esta dimensién contempla la proporcion de la poblacién con nivel superior de estudios y esa
misma proporcion, pero calculada exclusivamente entre la poblacion adulta (de 25 a 64 afios) y entre
la poblacién joven (de 18 a 24 afios), ademas incluye el abandono temprano de la educacion y, por
ultimo, las personas adultas que han recibido formacion durante las Ultimas cuatro semanas.

¢Cual es el nivel mas alto de estudios finalizados de...?

Persona encuestada 19,4% 34,8% 36,3% M 0,3%

Sustentador/a principal 19,1% 36,3% 35,3%m 0,2%

) Grado universitario

Base: Muestra total (1.087 casos)

Las personas encuestadas y las que ejercen como sustentadoras principales del hogar tienen un nivel
formativo similar: casi uno de cada diez tiene estudios superiores (9,5% y 9,2%, respectivamente), un
36,3% vy 35,3%, respectivamente, estudios secundarios, un 34,8% y un 36,3% respectivamente estudios
primarios. Por ultimo, dos de cada diez carecen de estudios (19,4% y 19,1% respectivamente).

El porcentaje de quienes no tienen estudios aumenta significativamente entre los hombres (31,2%
entre las personas encuestadas y 25,2% entre quienes son sustentadores principales). Probablemente
relacionado con esta diferencia de género, el porcentaje es mayor en los nucleos formados por una
pareja (21,6%), ya que en este tipo de nucleos es mas frecuente que el responsable del hogar sea un
hombre. También hay una mayor proporcion de sustentadores sin estudios en los hogares con riesgo
de hacinamiento (24,2%), en situacion de pobreza (22,1%) o con carencia material severa (24,2%).
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Poblacién con nivel superior

16% 16% 16,2%
: l : l : l
Sobre total Sobre 18-24 afos Sobre 25-64 anos

> Personas encuestadas P Total miembros del hogar

Base: Muestra total (1.087 casos)

El principal indicador que participa en la dimension de nivel formativo es el porcentaje de quienes
tienen un nivel de estudios universitario o superior, en tres versiones, dependiendo de la base con la
que se calcula.

Entre las personas encuestadas, como vimos anteriormente, el porcentaje de quienes tienen estudios
superiores es del 9,5% en el total, 9,3% entre quienes tienen de 18 a 24 afios y 9,6% entre quienes
tienen de 25 a 64 afios. Contemplando al hogar en su conjunto estas tasas son mas altas del 16,0% en
el total (algin miembro con un nivel superior de formacion de cualquier edad), exactamente el mismo
valor si lo calculamos entre los hogares que tienen miembros de 18 a 24 afios y un 16,2% cuando nos
centramos en los que tienen miembros de 25 a 64 afios.

Han realizado durante las Gltimas cuatro semanas algun tipo de estudios o formacién incluida en los
planes oficiales de estudios

16,1% 16%

56% 5,4%
¥ Personas encuestadas
¥ Total miembros del hogar
Sobre total Sobre 24-64 anos

Base: Muestra total (1.087 casos)
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Entre las personas encuestadas, el 5,6% realizaron formacion reglada las Ultimas cuatro semanas,
porcentaje que alcanza el 16,1% si tenemos en cuenta a cualquier miembro del hogar.

Tomando exclusivamente a quienes tienen de 25 a 64 afos, esta tasa es muy similar: 5,4% entre las
personas encuestadas y 16,0% entre todas las personas que componen el hogar de esas edades.

Por Ultimo, la tasa de abandono, que es el porcentaje de quienes tienen de 18 a 24 afios con sdlo
estudios primarios o secundarios y que no han recibido formacion durante las ultimas 4 semanas, es
del 46,3% entre las personas encuestadas y afecta al 86,7% de los hogares si tomamos a todos los
miembros de esas edades.

9.1. Comparacioén con el ICV de poblacién general

En materia de educacion, la situacion de las familias atendidas por Cruz Roja segun el calculo del
indicador de calidad de vida se sitla en 86,97 y sube ligeramente (87,24) en el indicador familiar. Esto
quiere decir que en esta dimension obtienen 22,1y 21,8 puntos menos que la poblacién espafiola
(109,06).

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 4
4. Competencias y habilidades / formacién continua (4.1 / 4.2)

INE CRE CRE
2021 2022 2022 fam Diferencia Diferencia
4.1.1. Poblacién con nivel o o o
superior 371% 9,5% 16% -27,6% -21,1%
4.1.2. Poblacién adulta
(de 25 a 64 afios) con nivel 40,7% 9,6% 16% -31,1% -24,7%
superior
4.1.3. Poblacién joven (de
18 a 24 afos) con nivel 19,5% 9,3% 16,2% -10,2% -3,3%

superior

4.1.4. Abandono temprano

de la educacién-formacion 229 7349
en la poblacién de 18 a 24 13,3% 46,3% 86,7% 33% 734%
anos SENTIDO (-)

4.2.1. Personas de 25 a 64

afios que han recibido }
formacién durante las 14,4% 5,4% 16% 9% | 1,6%

ultimas 4 semanas

enidmcs 10906% 86,97% 87,24% 221% 21,8%

Base: Muestra total (1.087 casos)
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La considerable diferencia negativa esta ocasionada por una situacion desfavorable en todas las
variables intervinientes:

* Entre la poblacidn general, el porcentaje de quienes tienen un nivel superior de formacion es del
37,1%, 27,6 puntos superior al registrado entre las personas encuestadas (9,5%) y 21,1 puntos mas
que el porcentaje de familias con algin miembro de ese nivel formativo (16,0%).

* Lo mismo ocurre con el porcentaje cuando se toman como base los otros tramos de edad utilizados:

40,7% entre los de 25 a 64 afios y 19,5% entre los de 18 a 24 afos en poblacion general. El primero

supera en 31,1y 24,7 puntos a las tasas registradas en el estudio de Cruz Roja (individual y familiar) y el

segundo en 10,2 y 3,3 puntos, respectivamente.

El abandono temprano de la educacion, que entre las personas encuestadas es del 46,3% y que

afecta al 86,7% de las familias, en poblacion general es de 13,3%, 33 puntos y 73,4 puntos inferior,

respectivamente.

Por ultimo, el 14,4% de la poblacion general de 25 a 64 afios ha recibido formacién durante las Ultimas

4 semanas, mientras que ese porcentaje es de 5,4% entre las personas que componen la muestra, (9

puntos inferior) aungue si tenemos en cuenta las familias en las que algdn miembro ha recibido esa

formacion, se registra un porcentaje muy similar incluso algo superior (16,0%).
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La quinta dimension de ICV esta formada por dos parametros: el ocio, por un lado, y las relaciones
sociales, por otro. Cada uno integra las siguientes variables:

* Ocio: la satisfaccion con el tiempo libre disponible y la asistencia a eventos culturales y deportivos.

* Relaciones Sociales: frecuencia de las reuniones con amigos, la satisfaccion con las relaciones
personales, el escudo que supone tener familiares, amigos o vecinos a los que pedir ayuda, tener
alguien con quien hablar de temas personales y la confianza en los demas para la medicion de las
relaciones sociales.

El primer aspecto abordado es la satisfaccion con el tiempo libre del que la persona dispone para
hacer lo que le gusta. Para cuantificar esta percepcion, se utilizé una escala de 0 a 10 puntos en la que
0 equivale a nada satisfechoy 10 a muy satisfecho.

¢Cudl es su grado de satisfaccién global con el tiempo que dispone para hacer lo que le gusta?

) 50,6% satisfaccion alta o muy alta (7-10)

Media: 6%

Base: Muestra total (1.087 casos)

La satisfaccion media con el tiempo libre es de 6 puntos. La mitad de las personas que componen la
muestra sefiald niveles altos de satisfaccion con su tiempo libre (50,6%), mientras que dos de cada
diez muestran una baja satisfaccion -por debajo del cinco puntos- (19,2%) y tres de cada diez valoran
su satisfaccion con puntuaciones intermedias (30,2%).

En funcion de las caracteristicas sociodemograficas de la persona encuestada, la satisfaccion
desciende entre quienes tienen menor nivel de estudios, aumentando significativamente el porcentaje
de insatisfechos al 22,5%. Ademas, hay una caracteristica familiar concreta que genera una variacion
considerable: |a existencia de menores de edad en el hogar. En los hogares con nifios o nifias (menos
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de 14 afios) el 48,2% muestran una satisfaccion alta, pero esta evaluacion asciende al 56,5% cuando
no hay nifios o nifias en el hogar. Esto mismo ocurre si ampliamos el foco a los hogares con y sin
menores de 18 afios, siendo doce puntos porcentuales mayor la satisfaccion en los hogares sin
miembros menores de 18 afios (60,5% frente a 48,6% respectivamente).

Por otro lado, existe una correlacion entre las situaciones de mayor vulnerabilidad y una menor
satisfaccion con el tiempo libre, siendo la mas grave la pobreza relativa. Cuando la familia esta en
esta situacion, la satisfaccion baja o muy baja con el tiempo libre asciende al 22,6% (frente al 19,2%
total) y la alta 0 muy alta se reduce a un 18,8%, 5,3 puntos inferior al valor que obtiene en el total
de las familias. Lo mismo ocurre en las familias en situacion de carencia material severa: 23,4% de
satisfaccion bajay 19,5% alta o muy alta.

En cuanto a su tiempo libre, digame por favor si en los tltimos 12 meses...

1%

Ha presentado en directo acontecimientos deportivos 0,3% | 3,7% 91,7%

1,2%

Ha ido a ver espectaculos en directo tales como obras de
) 0, 0, 0,
teatro, conciertos, 6pera, espectaculos de ballet o danza 0,5% | 4/6% 89,9%
0,9%
Ha visitado lugares de interés cultural tales como
0, 0,
monumentos histéricos, museos, galerias de arte, 0.1% [ 58% E LR

yacimientos arqueolégicos, etc.

) Con amigos

Base: Muestra total (1.087 casos)

Respecto a la practica de actividades de tiempo libre durante el Ultimo afio como presenciar
acontecimientos deportivos, acudir a espectaculos o visitar lugares de interés cultural, la situacion
absolutamente mayoritaria es no haber tenido la oportunidad de realizarlos (cerca del 90% en cada
una de estas actividades), lo que en gran parte se debe a la situacion econémica. Esta carencia
aumenta de un modo significativo entre quienes tienen menor nivel de estudios (94,6%, 94,0% y
93,7% respectivamente), los hogares en pobreza relativa (92,9%, 91,5% y 91,4%) y, aln mas, entre
los que tienen carencia materia severa (94,6%, 94,3% vy 93,8%). En el caso concreto de la asistencia
a espectaculos, entre quienes son de origen extranjero destaca significativamente el porcentaje de
quienes nunca lo hacen (92,3%).

Respecto al tipo de familia, la Unica diferencia significativa se produce respecto a la visita a lugares de
interés cultural entre las familias monoparentales compuestas exclusivamente por una madre con
su/s hijo/a/s: el 94,0% de estas familias no ha realizado una visita de este tipo en el tltimo afo.
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Agrupando los tres tipos de actividades, el 16,6% ha asistido a algin evento culturales o deportivo
durante el dltimo afio.

El indice de calidad de vida no tiene en cuenta especificamente la participacion de los escolares en
actividades culturales y deportivas, sin embargo, en opinidn de las personas que intervinieron en los
grupos focales, este tema genera una alta preocupacion entre las familias. Este tipo de actividades
comportan un gasto, deben abonar el transporte o las entradas a los espacios culturales o de ocio. Las
familias participantes en los grupos focales comentan que, a veces, tienen que descartar que sus hijos/
as acudan a dichas actividades y que, como generalmente éstas se desarrollan en horario escolar, los
nifios/as se quedan en sus casas o si acuden al centro escolar, tienen que estar toda la mafiana en la
biblioteca o en otras clases. Esto les averglienza, tanto el dia de la excursiéon, como en los dias siguientes,
en los que se comenta la experiencia de la clase durante la mismay ellos y ellas quedan al margen. Cruz
Roja Juventud organiza actividades de ocio en familia, con gratuidad del transporte o de las entradas.
Estas son muy valoradas por las familias porque cubren una necesidad importante en la infancia,

que es la del ocio saludable. Aparte de estas posibilidades, las familias manifiestan tener limitado el
acceso al ocio infantil. La mayoria acude a los parques que tienen cerca de sus viviendas, siendo éste
practicamente el Unico espacio de dispersion infantil. Las personas adultas de las familias tienen que
acompafiar a los nifios y nifias a dichos parques hasta cierta edad, y permanecer con ellos/as algunas
horas. Para ello, deben contar con tiempo, algo que es complicado en las familias monoparentales en las
que la persona sustentadora (generalmente la madre) trabaja. Respecto a las actividades extraescolares,
que suelen ser deportivas, de musica o baile, pese a ser municipales en la mayoria de los casos, suponen
un coste. La matricula de algunas puede ser barata, como la de futbol, pero a veces se pide a las familias
que se hagan cargo del equipo deportivo, lo que lo hace incompatible con el presupuesto familiar. En
definitiva, las actividades de ocio y el tiempo libre saludables para los nifios, nifias y adolescentes en
situacion de vulnerabilidad suele ser un derecho restringido.

Leo: yo, que soy extranjero, eres nuevo en la ciudad, sin trabajo, estas en tu casa y te quedas
ahi porque no puedes, si sales te gastas en lo que sea 20 euros, son 20 euros que después te
van a hacer falta para otra cosa. Te limitas en esas cosas. Y los nifios también, solo pueden ir
a la plazoleta, no hay otra cosa.

Juana: al parque, y como lo estas sacando del barrio para los chicos eso es una excursion. La
nifa el otro dia me dice: ‘mama tenemos una excursién al museo'. Ellos estan tan contentos
por ir al museo, salen del barrio, salen de su rutina y para ellos eso es un mundo.

Tamara: como cuando los llevaron al Manzanares [se refiere a una excursién organizada por
Cruz Rojal.

Blanca: el mio esa noche no durmié.

Juana: en el colegio se pagan y si pagas van y si no pagas no pueden ir, les da igual, tu hija se
queda en tu casa.

Encarnacion: y si estas haciendo algo, no lo hagas, porque te tienes que quedar con tu hija
porque no puedes pagar la excursion. Ese problema tenemos con los chicos: ‘¢Por qué me
tengo que quedar aqui si van todos mis companeros?’
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Blanca: y luego, cémo van todos los nifios cuentan la experiencia: ‘que yo no he podido ir
mama4, han dicho que se lo han pasado bien'. La mia también quiere nataciéon y estamos a
ver, pero no podemos.

Tamara: el mio quiere futbol y es barato, porque con familia numerosa son 30 euros, pero
ahora claro, cémprale la equipacion, que son 120€.” (GF familias con nifios y nifias de 0 a 10
afios, Ciudad Real)

Noelia: yo las veo y me las deseo para tener 10 minutos para mi en la noche. Es que tengo
nifias muy chicas, demasiado no puedo pedir. No soporto ir al parque, voy porque no me
queda otra y me da pena, pero es importante porque les encanta y se cansan, ademas.

Aroa: mafiana vamos con Cruz Roja a Isla Magica, son cosas que ellos no conocen.

Noelia: esa es una oportunidad, el poder ir con nuestros hijos a un lugar asi, ya que no
podemos por la situacién econémica que tenemos.” (GF familias monoparentales, Malaga)

Las dos actividades/relaciones sociales que la mayoria realiza con una frecuencia alta son las que
se enmarcan en el interior de la familia: las comidas en el hogar en familia (82,0% diariamente) y las
charlas con familiares en el hogar (78,5% diariamente).

Y en cuanto a sus relaciones, normalmente ;con qué frecuencia...?

Hace las comidas del hogar en familia 82% 7,3% 11%

Charla con familiares y/o miembros del hogar 78,5% 8,1% 3,7%

Sale a comer o cenar con miembros del hogar 2% 2,3% 17,9%

Se reuine con familiares, que no sean miembros
de su hogar

10% 18,3% 16%

Se reline con amigos, que no sean miembros de

su hogar 9,3% 20,2%

Participa en redes sociales (por ejemplo
Facebook, Twitter, etc.)

42,9% 21,3% 2,5%

) Varias veces al mes (pero no semanal)

) Una vez al mes ) Al menos una vez al ano ( pero menos de una vez al mes) ) Nunca

Base: Muestra total (1.087 casos)
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) Las dos actividades/relaciones sociales que la
mayoria realiza con una frecuencia alta son las que se
enmarcan en el interior de la familia: las comidas en el
hogar en familia (82,0% diariamente) y las charlas con
familiares en el hogar (78,5% diariamente)

En un segundo nivel, aparecen las redes sociales: mas de cuatro de cada diez participan en ellas
diariamente (42,9%), el 21,3% semanalmente y el 8,3% varias veces al mes. Aungue su uso esta muy
extendido, es considerable la proporcion que nunca se relaciona a través de ellas (23,0%).

Las actividades sociales fuera del hogar son mucho menos frecuentes. El 57,4% nunca salen a comer o
cenar con miembros del hogar, el 26,0% nunca se retinen con familiares que no sean miembros de su
hogary el 22,7% nunca se relinen con amigos. Ademas, el porcentaje de quienes hacen diariamente
cada una de ellas no pasa del 10%, ni del 20,2% quienes lo hacen semanalmente. Para estas familias,
el hogar se configura claramente como el epicentro de sus relaciones sociales.

Las familias monoparentales, de nuevo, presentan diferencias significativas. Cuando se trata de

una familia compuesta exclusivamente por una madre y su/s hijo/a/s es aln mayor la proporcion
que come a diario en familia (87,5%) y también quienes nunca salen a comer o a cenar fuera de

casa (63,6%). Mientras que, cuando se trata de un nucleo familiar compuesto por un padre y su/s
hijo/a/s, descienden las comidas familiares diarias (70,4%) y se incrementan los que nunca charlan
con familiares en el hogar (13,6%), las que nunca se rednen con familiares que no pertenecen al
hogar (39,3%) y las que nunca participa en redes sociales (34,9%). Estas diferencias entre los hogares
monoparentales dependiendo de quien los encabece, parecen apuntar a que los padres reducen
sus relaciones, tanto en el seno del hogar, como fuera, mientras que, entre las madres, las relaciones
internas se intensifican y mantienen las externas a niveles similares al resto de familias, limitando sélo
aquellas que implican un gasto (comer fuera).

Mas alla de estas diferencias en los hogares monoparentales, el tipo de familia no parece tener una
influencia excesivamente grande sobre las relaciones sociales, siendo la situacion de vulnerabilidad
econdmica del hogar la que parece afectar de un modo mas evidente: si nos detenemos en los
hogares en situacion de pobreza relativa siempre es menor la proporcién que mantiene todas y cada
una de las relaciones testadas. En las relaciones en el seno del hogar, entre miembros de la familia, las
diferencias, aunque significativas no son excesivamente grandes (4 puntos menos que las familias que
no estan en una situacion de pobreza respecto a las charlas familiares y 6,2 puntos menos respecto a
la comida familiar).

Sin embargo, las diferencias se disparan cuando nos referimos a relaciones con personas no
pertenecientes al hogar (17 puntos inferior en el caso de las reuniones con amigos y 18 puntos en las
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relaciones con otros familiares) y ain mas cuando tratamos de la Unica relacion que lleva aparejado
un coste econdémico (31 puntos de diferencia: la proporciéon que ha realizado una comida fuera del
hogar en el Ultimo afio se reduce a un 40,2%, mientras que supone un 70,7% en los hogares que no
estan pobreza relativa). También es considerable la diferencia respecto a la participacion en redes
sociales (10 puntos inferior en los hogares que estan en una situacion de pobreza relativa). Es decir,
las situaciones mas vulnerables econdmicamente llevan aparejadas en muchas ocasiones situaciones
de recorte de interacciones sociales y aislamiento que, indudablemente, implican un deterioro de la
calidad de vida de estas familias.

En el ndice de Calidad de Vida se utiliza como indicador de las relaciones la proporcién que, como
minimo, se reline semanalmente con amigos: globalmente, las familias atendidas por Cruz Roja que
mantienen relaciones con amigos con esa frecuencia es del 29,5%, una tasa muy baja y claramente
interrelacionada con la elevada tasa de pobreza de estas familias (entre las que no estan en una
situacion tan vulnerable el 43,2% se reline con amigos con esta frecuencia).

¢Cual es su grado de satisfaccion global con sus relaciones personales?

) 68,2% Satisfaccion alta o muy alta (7-10)

Media: 7%

Base: Muestra total (1.087 casos)

El grado de satisfaccion con sus relaciones personales es, de media, de 7 puntos en una escala de 0 a
10, siendo mayorfa (68,2%) quienes muestran una satisfaccion alta o muy alta. Solo el 9,4% se muestra
claramente insatisfecho, con valoraciones inferiores a los 5 puntos.

Manifiestan una satisfaccion mas alta los hombres (el 73,8% alta 0 muy alta, frente al 65,8% entre las
mujeres), quienes tienen estudios secundarios (75,5%) y las personas integradas en una familia cuyo
nucleo es una pareja (72,7%). Por el contrario, en las familias monoparentales formadas Unicamente
por una madre y su/s hijo/a/s se reduce significativamente el porcentaje de quienes muestran el grado
mas alto de satisfaccion (60,5%).
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Si la precariedad de la situacion econdmica familiar es uno de los condicionantes mas claros de las
relaciones, también lo es de la satisfaccion con ellas: en los hogares en pobreza relativa la satisfaccion
alta o muy alta se reduce a un 62,6%, mientras que llega al 84,3% entre los que no estan en esta
situacion.

Para comprobar la existencia de redes de apoyo sélidas que pudieran actuar como amortiguadores en
momentos dificiles, indagamos sobre la existencia de personas, fuera del hogar, a quien pedir ayuda,
sobre el perfil de las personas a la que se recurre para hablar de temas personales y, por ultimo,
sobre la confianza que se deposita sobre los demas.

¢Podria pedir ayuda, si la necesitase, a familares, amigos o vecinos?
(que no sean miembros del hogar)

82,9% si

Base: Muestra total (1.087 casos)

Ocho de cada diez aseguran que podrian pedir ayuda, si o necesitasen, a familiares, amigos o vecinos
que no sean de su hogar (82,9%), siendo mayor esta opcion entre las mujeres (84,8%, frente al 78,3%
entre los hombres).

Como hemos visto en variables anteriores, un bajo nivel de estudios y la situacion de pobreza llevan
asociados una pérdida de apoyos: el 78,2% de quienes tienen menor nivel formativo y el 79,5%

de las familias en situacion de pobreza relativa tienen a alguien a quien pedir ayuda, porcentajes
significativamente inferiores a registrado entre el total (82,9%).

Uno de los aspectos que surgieron en los grupos focales fue el deterior de las relaciones de apoyo
vecinales: la situacion de vulnerabilidad social de las familias puede causar verglienza en estas y ser un
motivo para No tener una interaccion mas abierta en el vecindario.
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Cuando quiere o necesita hablar de temas personales
¢con quién suele hacerlo?

® 66,8% Con miembros de mi hogar

Base: Muestra total (1.087 casos)

Mas alla de que se cuente o no con apoyo externo, la fuerza de los lazos familiares dentro del hogar
es muy fuerte: el 66,8% afirma que, para tratar temas personales elige a miembros de su hogar. A este
respecto, los porcentajes mas elevados de quienes se apoyan en la familia son los de los hombres
(78,7% frente al 61,8% de las mujeres), las personas con menor nivel de estudios (71,7%) y las
personas migrantes (69,8%) en ambos casos con respecto al 66,8% total.

En funcién de las caracteristicas de la familia, los integrantes de familias extensas suelen apoyarse mas
en miembros de su hogar (75,2%) que las personas de familias nucleares (64,1%). Dependiendo del
nucleo, es en los compuestos por parejas en los que esta opcidon es mas numerosa (78,8%), mientras
que en los compuestos por una madre y su/s hijo/a/s es menos habitual (38,8%).

El indicador que participa en la construccion del IMC es la tasa de quienes no recurren a nadie para
hablar de temas personales. Esta circunstancia, que se da en el 9,2% de las familias, asciende hasta el
18,7% en las familias monoparentales encabezadas por un hombre y a un 14,5% en las encabezadas
por una mujer sin otros miembros (cuando hay otros miembros se reduce al 6,6%).

Los grupos focales nos permitieron acercarnos a una circunstancia muy especifica de algunas de las
mujeres participantes que habian sido victimas de violencia de género. Si bien el clima familiar mejora
cuando mujeres victimas de violencia de género se separan de los agresores, el hecho de que estos
continlen amenazandolas o intentando manipularlas, impide que su calidad de vida pueda mejorar.
Estas mujeres deben desplegar estrategias de proteccion hacia ellas y sus hijos/as, lo que puede
implicar cambios de domicilio, de barrio o de ciudad, que pueden dificultar el contacto con su red de
apoyo, sus ingresos pueden verse disminuidos y afrontan obstaculos para conciliar la vida familiar y
laboral o para encontrar empleo. Todo ello, hace que se sientan “atrapadas”.
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La violencia de género no se detiene siempre con la separacion del agresor, muchas veces se saltan
las 6rdenes de alejamiento, hostigan a familiares y amigos de las mujeres, no pagan las pensiones
de los hijos y entorpecen la relacion de estos con la madre o dejan deudas a nombre de ellas. Las
mujeres victimas de violencia de género afrontan, ademas del impacto que esta violencia tiene sobre
ellas y sus hijos e hijas, la judicializacion de su vida y las dificultades respecto a la vivienda.

Yo estoy aqui sola en Cérdoba, eso lo llevo un poco mal... Estuve en la casa de acogida de
Granada, me localiz6, me fui a Sevilla a vivir con mi madre y en Sevilla vino a buscarme,
me tuvieron que meter en otra casa de acogida en la que también me localiz6, y me
mandaron a esta de Malaga, y aqui también me localizé, y sali de la casa, porque ya hacia
mas traslados con la nifa... es demasiado, el tema de los colegios. Llevo desde enero

que lo dejamos, desde marzo me mandaron aqui y ya llevo muchos meses, y yo tampoco
puedo ver a mi familia porque ellos no lo pueden saber, por si él amenazara a mi familia.
Se me han muerto familiares y no he podido ir al entierro, no he podido ir a ningin lado,
no puedo ver a mi familia, no me puedo mover, no puedo ir a ningln lado, pero tampoco
me lo ponen facil. ;Qué hago? Estoy encarcelada.” (Ana, GF familia monoparental, Malaga)

Yo en Argentina tenia mi trabajo, estaba muy bien, ;por qué soy yo la que me tengo que
ir en lugar de é1?” (Aroa, GF familia monoparental, Malaga)

Con respecto a la confianza en los demas, Ultima condicion interviniente en el indicador para la
dimension de calidad relacionada con el ocio y las relaciones sociales, la confianza es generalizada
cuando se refieren a los miembros de su hogar (media de 9,3 puntos, en una escala de 0 a 10 puntos
y un 96,6% que emite evaluaciones de “‘mucha confianza”).

¢Diria usted que puede confiar en otras personas?

En la mayor parte de las personas 15,6% 31,1% 53,3% Media: 6,4%
En las personas de su hogar 1,2% 96,6% Media: 9,3%

2,2%

Base: Muestra total (1.087 casos)
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La valoracion cambia sustancialmente cuando se sustituye a las personas de su hogar por “la mayor
parte de las personas”, la media se queda en 6,4 puntos y sélo el 53,3% expresa una confianza alta
(este es el valor que interviene en la construccion del ICV), en tanto que el porcentaje de quienes
expresan poca/media confianza asciende al 46,7%.

Para cerrar el andlisis sobre las relaciones personales en el ambito familiar, se profundizé sobre Ia
existencia de conflictos en el seno del hogar. En los grupos, las personas participantes compartieron
la incidencia en la calidad de vida familiar de conflictos de muy variada naturaleza: una situacion de
restricciones econémicas puede crear un clima de tension familiar, que puede afectar a los nifios y
nifias y generar un estrés prolongado en los progenitores?’; las madres, en hogares monoparentales,
subrayan sentirse estresadas y carecer de espacios propios de respiro; en las familias extensas
aparecen conflictos por la confusion de roles en el ejercicio de la crianza...

A ver, yo por ejemplo el trato con mis padres es muy bueno, pero tenemos roces y a mi
algo que me cuesta mucho mas es el tema de la educacién de mis hijas. Si es una critica
constructiva esta muy bien, pero al final cada nifio es un mundo y yo intento hacerlo de la
mejor manera posible. Y a veces si mi hija es mas nerviosa de lo normal ya esta la critica de
que mi hija es una nifia que lo rompe todo... Y claro, pues a ti como madre te duele y aparte
no te gusta la manera que tienen a veces de regafar, yo no la comparto. A veces son muy
brutos a la hora de regafiar, y yo a mi hija la trato con otros tipos de palabras, por ejemplo.
En eso hay un poco de roce y te tienes que aguantar, porque al final ;qué vas a hacer?
Encima estas en su casa y es de agradecer. (Noelia, GF familias monoparentales, Malaga)

En condiciones de vulnerabilidad social, el clima familiar dentro del hogar puede estar condicionado
por la tension fruto de las dificultades materiales, el estrés laboral o por la falta de empleo, la ausencia
de espacios propios u otros factores personales.

Juana: yo estoy hipertensa, tomo pastillas, un tratamiento para la tensién. Es que no
llegas con todo...

Tamara: yo lo noto también en que me enfado por todo...

Juana:y el mal humor...” (GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

En hogares formados por parejas, puede haber un mejor reparto de tareas y responsabilidades (con

la salvedad de que las tareas reproductivas y de cuidados recaen principalmente en las mujeres)

pero también podrian verse tensionados ante el desempleo y la falta de ingresos. En los hogares
monoparentales, el o la progenitora sustentadora asume una sobrecarga, que puede conllevar estrés
y ansiedad, que puede repercutir en la crianza. En los hogares formados por familias extensas, el clima
de cooperacion y apoyo puede dar lugar a conflictos y tensiones cuando hay hacinamiento y falta de
espacios propios para cada miembro o para cada unidad familiar.

27. N°22-Llacrianza en la Primera Infancia - Cruz Roja
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Yo personalmente, mi experiencia es complicada. Vivimos ocho en la misma casa. Yo
tengo dos nifias. Hay mucho choque. Obviamente te tienes que callar porque estas en
una casa que no es la tuya. Yo venia acostumbrada de vivir sola seis afios y tuve que venir
a casa de mi madre embarazada y con una nifia ya. O sea, para mi fue un poco caos, la
verdad. Pero bueno, no me queda otra, es lo que hay ahora mismo... Yo intento, lo mas
pronto posible, poder irme. Pero entre el alquiler y que no recibo ayuda de nada, tengo
las dos nifias, y todo mi dinero va para ellas y para las deudas que me ha dejado el padre
de la nifia (a mi nombre), que estoy intentando ya terminar de pagarlas. Tengo que hacer
malabares, pero voy intentando gestionarlo gracias a que vivo en casa de mis padres, si
no, no podria pagarlas. Pero es verdad que la convivencia es complicada, y cuando tienes
hijos, mas. No es lo mismo que estar solo.” (Noelia, GF familia monoparental, Malaga)

Familias nucleares que son parte de hogares extensos desearian tener su propio hogar para tener
intimidad y mayor control sobre la economia y la crianza, pero afrontan obstaculos importantes: no
cuentan con empleo estable para poder demostrar unos ingresos regulares, que les permitan alquilar
una nueva vivienda.

El deseo de tener una casa propia esta en la base de una negativa percepcion sobre la calidad de vida
de estas personas.

Es complicado. Yo vivo con mi madre y dos hijos, estoy loca por irme, pero es que no hay
forma. Es que ya ni siquiera el tema es conseguir dinero, porque a lo mejor incluso puedes
conseguir el dinero, pero te piden una cantidad de cosas para alquilar un piso, y por lo
menos dos o tres meses de depésito, y la némina.” (Sonia, GF familia monoparental, Malaga)

Otro elemento que afecta al clima familiar en las unidades familiares nucleares, que integran hogares
extensos, es la confusion de roles que puede tener lugar cuando hay varias figuras adultas, que
ejercen funciones de cuidado con los nifios y nifias. Esto podria dar lugar a conflictos por diferencias
en pautas de crianza y a un aumento del deseo de las familias nucleares de independizarse de este
entorno familiar extenso.

Yo con mi familia, con mi padre, mi madre, mi hermana y mi nifia y quiero mi
independencia, estar con mi nifia en mi casa, pero es siper complicado sin una nédmina,
sin un ingreso minimo. Pero, en realidad, mi familia, la verdad es que me estan ayudando
un montén. Es muy complicado, porque ya ellos estan dentro de la educaciéon de mi

nifia y a mi me gustaria que fuese todo de mi, pero también lo agradezco, porque es
verdad que me ayudan muchisimo. Yo, en realidad, estoy a gusto, porque me ayudan una
barbaridad a nivel econémico y con la nifia y todo, pero es verdad que me gustaria mas
estar en una casa sola. Te ves con 30 afios, que no tienes trabajo, que no tienes cémo
mantener casi a tu hija, que te la estd manteniendo tu familia y duele, cuesta mucho.”
(Andrea, GF familia monoparental, Malaga)
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OCIO Y RELACIONES SOCIALES (Dimension 5)

El clima familiar depende de cuestiones relacionadas con el bienestar econémico, la organizacion

y el funcionamiento familiar, las relaciones interpersonales y los apoyos familiares y sociales. En Ia
mayoria de los casos, son estas redes las que ayudan a solventar carencias en los ndcleos familiares,
previniendo la exclusion social. El apoyo familiar es uno de los factores principales de afrontamiento
de los aspectos perjudiciales que afectan a la CDV familiar (Galicia, 2018).

10.1. Comparacion con el ICV de poblacion general

La dimension de Ocio y Relaciones Sociales considera aspectos muy personales que son
practicamente imposibles de responder poniéndose en el lugar de una persona distinta a la
entrevistada, ya que le atafien intimamente. Este es el motivo por el que, para esta dimension, ha sido
imposible realizar un calculo ampliando el espectro a todo el ambito familiar.

El indicador de esta dimensién es de 84,54 puntos en el ambito de las familias de Cruz Roja, valor que
se sitla 14,6 puntos por debajo del obtenido por la poblacion espafiola en general.

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 5
5. Ocio/Relaciones sociales (5.1 /5.2)

INE CRE

2021 2022 Diferencia
5.1.1. Satisfaccién alta o muy alta con el tiempo disponible 63,5% 50,6% -12,9%
5.1.2. Asistencia a eventos culturales y deportivos 33,8% 16,6% -17,2%
5.2.1. Frecuencia alta de las reuniones con amigos 68,3% 29,5% -38,8%
2.e2|.§.oiaatlies§accién alta o muy alta con las relaciones 89,6% 68,2% 21,4%
5.2.3. Tener familiares, amigos o vecinos a los que pedir 89,3% 82,9% -6,4%
ayuda
5.2.4. Tener alguien con quien hablar de temas personales  94,5% 90,8% -3,7%
5.2.5. Confianza alta o muy alta en los demas 59,8% 53,3% -6,5%
Total dimensién 5: Ocio y relaciones sociales 9914% 84,54% -14,6%

Base: Muestra total (1.087 casos)
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) El indicador de esta dimension es
de 84,54 puntos en el ambito de
las familias de Cruz Roja, valor que
se situa 14,6 puntos por debajo del
obtenido por la poblacion espanola
en general

Todas las variables intervinientes muestran una considerable diferencia entre el conjunto de la
poblacion espafiola y la atendida por Cruz Roja (siempre inferior), aun asf los parametros que mas
contribuyen a esta diferencia global son: la frecuencia alta de reuniones con amigos (casi 39 puntos
menos entre los usuarios de Cruz Roja), la satisfaccion alta o muy alta con las relaciones personales
(21,4 puntos inferior en el caso de la poblacién atendida por CRE), la menor asistencia a eventos
culturales o deportivos en el Ultimo afio (17,2 puntos inferior) y la menor satisfaccion con el tiempo
disponible (la tasa de satisfaccion alta o muy alta es 12,9 puntos inferior).
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Son cuatro los aspectos que incluye el modelo ICV relacionados con la seguridad fisica y personal:

la tasa de homicidios, la tasa de criminalidad, la percepcién de crimen, la violencia y el vandalismo

en la zona de residencia, y la percepcion de seguridad. Los dos primeros son tasas objetivas que
debemos mantener, las familias analizadas residen en todas las provincias espafiolas y, por tanto,
comparten totalmente con la poblacidn general estas tasas. Los otros dos aspectos, que dependen de
la percepcidn subjetiva de las personas entrevistadas, se incluyeron en el cuestionario y nos permiten
obtener un valor especifico en esta dimension para las familias atendidas por Cruz Roja.

11.1. Vandalismo y delincuencia
La percepcion de problemas de delincuencia o vandalismo en la zona en la que viven es baja, sélo un

9,3% afirma que en su zona existen este tipo de problemas.

¢Tiene su vivienda problemas de delincuencia o vandalismo en la zona?

Base: Muestra total (1.087 casos)

Esta opinidn es practicamente idéntica, independientemente de cémo clasifiquemos a la familia,
exclusivamente se produce una variacion que la estadistica sefiala como significativa en los hogares
con carencia material severa. En el 12,3% de este tipo de hogares se afirma que existen este tipo de
problemas. También las personas participantes en los focus group opinaron que las zonas en las que
residen suelen ser seguras y generalmente tranquilas.

11.2. Percepcion de seguridad

En una escala con cuatro categorias, que va de muy seguro a muy inseguro, se consulté por la
percepcion sobre la seguridad al caminar a solas por la noche en la zona en la que viven y por la que
sienten cuando lo hace otro miembro de su hogar.
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SEGURIDAD FISICA Y PERSONAL (Dimensién 6)

Seguridad en la zona en la que vive

Propia 53,4% 31,8% 10% RV

Otro miembro del hogar 49% 33,5% 1,9%

) muy inseguro/a

Base: Muestra total (1.087 casos)

El porcentaje sobre la percepcion de seguridad es muy similar ya sea propia o de otro miembro
familiar. Aproximadamente la mitad de las personas informantes se sienten muy seguras (53,4% al ser
ellos los que caminan a solas y el 49,0% cuando lo hace un familiar) y un tercio afirma estar bastante
segura (31,8% vy 33,5% respectivamente). Agregando ambos porcentajes obtenemos el indicador
necesario para el calculo del ICV, que es del 85,2% en el caso de la seguridad propia y del 82,2%
cuando se refieren a la de otro miembro del hogar. O, dicho de otro modo, del 85,2% que se sienten
muy o bastante seguras, sélo un 3,0% sienten menos seguridad cuando piensan en otros miembros
del hogar.

Ninguna de las cuestiones relacionadas con la seguridad fisica o personal presenta diferencias
resefiables entre los distintos segmentos y tipos de familias.
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11.3. Comparacioén con el ICV de poblaciéon general

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 6.
6. Seguridad fisica y personal (6.1)

Iz%% gngz Izr(‘)% Diferencia Diferencia
6.1.1. Tasa de homicidios 0,6% 0,6% 0,6%
6.1.1. Tasa de criminalidad 41,4% 41,4% 41,4%
6.1.2. Percepcion de crimen, o o o o 0
violencia, vandalismo en la zona 14,19 9,3% 9,3% @ 45% @ 48%
6.1.3. Percepcién de (bastante o
mucha seg%ridad) ( 78,3% 85,2% 82,2% @ 9% ®39%
Total dimensién 6: 101.36% 10513% 1

36% 13%  103,99% ®38% 026%

Seguridad fisica y personal

Base: Muestra total (1.087 casos)
Se utiliza el mismo dato que en la poblacién general

La dimension de Seguridad Fisica y Personal en su indicador resumen obtiene 105,13 puntos, es decir
3,8 puntos mas favorable que el valor que obtiene en la poblacién general.

El calculo para el conjunto de la familia también arroja un valor mas elevado, aunque la diferencia es
menor (2,6 puntos mas que el obtenido en la poblacion general).
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La séptima dimension, denominada Gobernanza y Derechos basicos, se subdivide en dos parametros:
uno, Instituciones y Servicios Publicos, que aglutina la confianza hacia el sistema politico, el judicial y en
la policiay, otro que mide la participacion ciudadana en actividades politicas.

Antes de comenzar por los resultados del primero de los paréametros, es importante sefialar que, en
las dindmicas de los grupos focales, las instituciones y servicios publicos que considera el ICV se han
mostrado mucho mas irrelevantes para las personas participantes que otro tipo de instituciones mas
cercanas a la atencion social. De hecho, los discursos se centran en este tipo de servicios, surgiendo
una considerable variedad de criticas a su funcionamiento: la mayoria de los y las participantes

en los grupos focales opina que es muy dificil acceder a dichos servicios, principalmente desde la
pandemia. Las citas solo pueden otorgarse via telefénica y para conseguir que atiendan las llamadas
pueden pasar varios dias. Posteriormente, la cita obtenida puede tener lugar semanas después.
Muchas personas que solicitan ayuda a servicios sociales (tanto publicos como gestionados por
entidades del Tercer Sector) lo hacen cuando su situacion se ha tornado insostenible o cuando

hay una urgencia, porque previamente intentan solventar sus problematicas mediante sus propias
estrategias o redes familiares y sociales. Las dificultades de acceso a los recursos y servicios sociales
son incompatibles con la urgencia social y este es uno de los motivos por los cuales algunas personas
estan decepcionadas con la atencion social. Por otro lado, muchas de las ayudas sociales a las

que acceden las personas en situacion de riesgo o vulnerabilidad son puntuales, de emergencia o

de escasa entidad, como las de alimentos o de transporte. Ayudas mas estables, como el Ingreso
Minimo Vital (IMV), becas de formacion, becas de comedor escolar, ludotecas, etc., suelen revestir
mayor complejidad en la tramitacion y exigir mas requisitos, que pueden ser excluyentes de varios
casos. La mayoria de las personas participantes en los grupos focales ha sido o es beneficiaria

de ayudas de emergencia. Se trata fundamentalmente del bono transporte, la bonificacion en los
pagos de suministros del hogar, ropa, materiales escolares para los hijos e hijas, pafiales, tarjetas de
supermercado, ayudas econdémicas puntuales para abonar algin mes de retraso en el alquiler. Tres
de las mujeres son beneficiarias de viviendas de proteccion oficial y una mujer percibia la Renta Activa
de Insercion especifica para mujeres victimas de violencia de género, que tiene una duracion de tres
afios; anteriormente, estuvo en una casa de acogida. En este sentido, se puede decir que las ayudas
sociales no cubren todas las necesidades de las personas en riesgo de pobreza y solo mejoran la
calidad de vida de algunas de ellas.

Ademas, algunas personas muestran descontento con algunas ayudas, como la de alimentos. Juana
comenta que, a veces, recibe alimentos que estan a punto de caducar.

A mi alguna vez me han dado un carro a punto caducar, te dan verdura que esta a
punto de caducar que ya no la pueden poner en el mostrador, porque la gente no la va
a comprar. La carne te la dan congelada porque esta a dos dias de que pase de fecha”.
(Juana, GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)
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GOBERNANZA Y DERECHOS BASICOS (Dimensién 7)

Otras personas comentan que beneficiarse de unay otra ayuda social depende de la o el profesional
que se le asigne. Seglin su percepcion, algunos/as trabajadores/as sociales parecen tener mayor
disposicién en ayudar, mejor trato y mas empatia hacia los problemas de las personas demandantes,
que otros/as. Una mayor disposicion a escuchar y empatizar contribuye a una blsqueda mas activa de
soluciones a los problemas de las personas demandantes.

El afio pasado me tocé una asistenta que me cito una vez, me pido lo papeles y no me
volvié a llamar, la llamaba yo y venia a buscarla y no habia respuesta, intenté que me
consiguieran otra asistenta, que la necesitaba por la situacion en la que estaba en

ese momento, porque mi esposo estaba parado y yo estaba trabajando, pero no tenia
papeles, me pagaban 5 euros la hora y no me alcanzaba, y nada, tuve que venir a Cruz
Roja. Ya cuando me cambiaron de asistenta, a dia de hoy no me puedo quejar, ella, desde
que empez6 hasta dia de hoy, me ha ayudado con todo lo que he necesitado.” (Sofia, GF
familias extensas, Sevilla)

La denegacion de rentas o ayudas sociales mas estables esta relacionada con la ausencia de

algunos requisitos. El principal es el empadronamiento, documento del que pueden carecer muchas
personas migradas debido a la dificultad que tienen para demostrar una residencia fija o por no
figurar en los contratos de alquiler de viviendas. Otro es el haber estado percibiendo unos ingresos
que superan determinado monto, en el ejercicio fiscal inmediatamente anterior. Este es uno de los
motivos de denegacion del Ingreso Minimo Vital, pese a que el afio en curso, la persona se encuentre
desempleada y sin ningun tipo de ingreso.

Tamara: me deniegan el Ingreso Minimo Vital porque trabajé el afio pasado y estuve dos
afos, superé supuestamente en 6 meses los ingresos de la renta de la familia y ya no tengo
derecho a comer, como en 2021 trabajaba, en el 2022 ya no tengo derecho a comer. Me
cuentan los ingresos del afio pasado, y este afio ;Con qué como?

Juana: es que lo hacen mal, te tributan los ingresos del afio pasado y los de este afio ;Qué?
Para comer tienes que esperar al afio que viene y ;Qué le doy de comer a mis hijos?”

Otro de los motivos de exclusion de ayudas sociales puede ser la situacion de irregularidad
administrativa. En algunas comunidades auténomas existen ayudas accesibles para personas
migradas que tengan esta situacion, pero en otras son inexistentes.

Salha: estoy sin papeles y para cualquier ayuda que se solicita se necesitan los papeles.

Aroa: este es un gran problema que tenemos, yo, por ejemplo, hay muchas ayudas que
no puedo percibir, porque mi hijo es argentino y no puedo tener los papeles porque en
extranjeria me dicen que si no tengo una nédmina minima de 500 euros para mantener a
mis hijos no me dan el DNI, y yo tengo otro hijo que si es espafiol, nacido aqui con padre
espafol, que el padre lo abandoné y tampoco recibo ayuda por el hijo espafiol. Luego, a
mi otro hijo, que es argentino, no le dan los papeles por el empadronamiento.

VOLVER AL INDICE >>



Boletin sobre vulnerabilidad social | Calidad de vida de las familias vulnerables atendidas por Cruz Roja

El empadronamiento es uno de los papeles principales que piden para las ayudas, para
tener tu asistente social y poder, por lo menos, recibir una bolsa de alimentos. Ese es el
papel mas importante que una persona tiene que tener para empezar a tener ayuda. Yo
si estoy empadronada, pero porque la persona donde yo vivo me ayuda con eso. Pero no
cualquier persona te empadrona. O sea, supuestamente es una obligacion que donde tu
alquiles te empadrones, porque tienes un contrato... Pero hay muchos duefios que no
quieren que te empadrones en ese lugar. (Salha, GF familias monoparentales, Malaga)

La burocracia exigida para acceder a algunas ayudas sociales, las largas listas de esperay la evaluacion
que se hace por parte de los vy las profesionales del trabajo social a las personas demandantes hacen
que éstas se sientan juzgadas por solicitarlas. Algunas personas, principalmente mujeres, hablan de
un cuestionamiento sobre la veracidad de su demanda o de sus historias de riesgo de pobreza, lo que
crea una brecha entre ellas y los o las trabajadores sociales.

Creo que los trabajadores sociales podrian ser mas empaticos y estudiar mas los casos. A
mi me juzgan, me dicen que yo puedo salir de esa lista de ayuda, pero yo tengo clarisimo
que no quiero abusar, no quiero ayudas, pero necesito esas ayudas por lo menos para mis
nifnos.” (Aroa, GF familias monoparentales, Malaga)

Tamara: nosotros no vamos por gusto. ;TU piensas que a mi me da gusto ir a una asistente
a contarle que lo estoy pasando mal? Si no me hiciera falta no iria...

Cloe: es que vas a echar una ayuda y te da miedo, porque la echas y te la deniegan siempre
;para qué voy a ir a echarla?” (GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

12.1. Instituciones y servicios publicos

Volviendo a las medidas a incluir en el indicador de esta dimensién, en este parametro analizamos la
confianza depositada en el sistema politico, en el sistema judicial y en la policia utilizandose una escala
de 0 a 10 puntos, en la que 0 es nada de confianza y 10 mucha.

¢Cuanto confia personalmente en cada una de las siguientes instituciones?

Sistema politico 49,6% 18,1% 27,8% 4,5% Media: 4,2%
Sistema judicial 29,8% 21,2% 44,46% 4,6% Media: 5,6%

Policia 14,8% 13,8% 68,9% 2,5% Media: 7,2%

Base: Muestra total (1.087 casos)
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De los tres, el Sistema politico es el que genera menos confianza, la mitad sefialan poca confianza
con valoraciones inferiores a 5 (49,6%), con una media que no alcanza los cinco puntos (4,2), Unica
institucion de las tres evaluadas que “suspende”.

El segundo lugar, con una confianza media de 5,6 puntos, o ocupa el Sistema judicial, en el cual tres
de cada diez sefialan tener poca o ninguna confianza (29,8%).

Por ultimo, la institucion que goza de mayor confianza es la policia: practicamente siete de cada diez
dicen confiar mucho en ella (68,9%) y obtiene una media de 7,2 puntos.

Tener poca confianza en el Sistema politico es mas frecuente entre quienes tienen entre 46 y 55 afios
(55,2%) y entre las familias monoparentales formadas exclusivamente por una madre con su/s hijo/a/s
(56,3%). No obstante, el segmento en el que aumenta de una forma mucho mas pronunciada la
desconfianza es entre las personas de origen espafiol (63,8%).

12.2. Participacion politica

En cuanto a la participacion politica de las personas que residen en hogares de familias atendidos por
Cruz Roja, es practicamente inexistente. Tan solo un 1,1% ha participado en alguna actividad de esta
indole.

En los Ultimos 12 meses, ¢ha participado en actividades de partidos politicos, en una manifestacion,
en peticiones escritas a politicos o a medios de comunicacién, etc?

9 98,9% No

Base: Muestra total (1.087 casos)

A pesar de que la diferencia no implica un cambio sustancial, el 1,1% del total general pasa a ser casi
de un 3% (2,9%) entre los hogares que no estan en una situacion de pobreza relativa
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12.3. Comparacion con el ICV de poblaciéon general

En Gobernanza y derechos basicos, las familias atendidas por Cruz Roja obtienen 153,48 puntos, un
valor mucho mas positivo que el que obtiene la poblacién espafiola en su conjunto. El origen de esta
abultada diferencia es la elevada confianza que muestran en estas familias hacia las instituciones y los

servicios publicos.

De cualquier modo, en este caso es preciso también matizar varios aspectos:

* EI'INE no ha actualizado los datos de este indicador desde el afio 2013, por tanto, hay una distancia
de 9 afios entre los datos que obliga a ser cautelosos en la comparacion.

* Elindicador se centra en la confianza en el sistema politico, el judicial y en la policia, sin incluir de
forma expresa la confianza o valoracion de otros servicios publicos, especialmente los servicios
sociales, que juegan un papel basico en la calidad de vida de estas familias. Las carencias de los
servicios sociales, de las que se habla largo y tendido en los grupos focales, suponen un claro
menoscabo de los derechos basicos que, sin embargo, obvia esta dimension del Indicador de Calidad

de Vida.

* El dato sobre participacion, Unico basado en la accion (y no en la opinion) refleja una mayor pasividad

de las familias atendidas por Cruz Roja en la vida publica.

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 7.
7. Instituciones y servicios publicos / participaciéon ciudadana (7.1 / 7.2)

INE * CRE
2022

7:1.1. Conflar]z_a alta o muy altaen el 37% 27,8%
sistema politico
7.1.2. Confianza alta o muy alta en el o o
sistema judicial 8.3% 44,4%
';.l.lifi;&gonf ianza alta o muy altaenla 36,5% 68,9%
7.2.1. Participacion en actividades politicas  7,9% 1,1%
Total dimensién 7: Gobernanza 100% 153,48%

y derechos basicos

Base: Muestra total (1.087 casos)
*Datos sin actualizar desde 2013 (valor base 100)
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Los aspectos del entorno y el medioambiente que intervienen en la calidad de vida de la ciudadania se
clasifican en dos parametros, uno que se centra en la contaminacion y los ruidos y, otro, con el acceso
a zonas verdes y de recreo (medido a través de la satisfaccién expresada).

13.1. Contaminacion, ruidos

¢Tiene su vivienda alguno de los problemas siguientes?

Ruidos producidos por los vecinos o procedentes del exterior

0, 0,
(trafico, negocios, fabricas colindantes, etc) 1123 89,5%

Contaminacion, suciedad, u otros problemas medioambientales

. 6,8% 93,2%
en la zona (humos, malos olores, aguas residuales, etc) ! 20

Base: Muestra total (1.087 casos)

Una de cada diez familias atendidas por Cruz Roja sufre ruidos en el entorno de su vivienda (10,5%)
y el 6,8% tiene algun tipo de problema de contaminacién o ambiental. Ambos problemas se dan con
mayor frecuencia en las familias en situacion de pobreza relativa (12,0% y 8,2% respectivamente) y
también en Ias que tienen carencia material severa (13,3% vy 8,6% respectivamente).

13.2. Areas recreativas, zonas verdes y calidad de la zona

La satisfaccion con las areas recreativas o verdes de la zona en la que viven y, en general, con la
calidad de la zona en la que viven es elevada. De hecho, como minimo tres cuartas partes expresa una
satisfaccion alta o muy alta y las valoraciones medias se sitUan cercanas a los 7,5 puntos.

Grado de satisfaccion con...

...las areas recreativas o verdes ...la calidad de la zona
de la zona en la que vive en la que vive
75% 79,2%
18,3%
15,5%

6,7% Media: 7,4% 54% Media: 7,6%

Base: Muestra total (1.087 casos)

> 129 VOLVER AL INDICE >>
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La satisfaccion baja, aunque no deja de ser minoritaria, se incrementa entre los hogares en situacion
de pobreza: el 8,4% al referirse a las areas recreativas y zonas verdes y el 6,5% a la calidad de la zona
en la que viven; y también entre aquellas personas encuestadas que tienen menor nivel de estudios
(9% y 7,3% respectivamente).

13.3. Comparacion con el ICV de poblaciéon general

La mayoritaria falta de percepcién de problemas ambientales vy la elevada satisfaccion expresada hace
que esta dimension obtenga un valor global 5,7 puntos superior en las familias atendidas por Cruz
Roja que en la poblacion general (107,83 en las familias de Cruz Roja'y 102,16 en el conjunto de la
poblacion espafiola).

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 8.
8. Contaminacion, ruidos / acceso a zonas verdes y de recreo / entorno ambiental (8.1/8.2/ 8.3)

INE CRE ) )

201 2022 Diferencia
8.1.1. Poblacién que sufre problemas de contaminacion y
otros problemas ambientales SENTIDO (-) 11.8% 6,8% @ 5%
8.1.2. Poblacién que sufre problemas de ruidos producidos 219% 10,5% - 4%

por vecinos o del exterior SENTIDO (-)

8.1.3.Media ponderada con | apoblaciéon de la
concentracion media anual de PM10 municipios >50.000 20,4% 20,4%
habitantes (ug/m3) SENTIDO (-)

8.2.1. Satisfaccion alta o muy alta con las zonas verdes y 15%
areas recreativas 60% 75% - s
8.3.1. Satisfaccién alta o muy alta con el entorno en el que 70.8% 79.2% @ s.4%
vive ' ’ ’
Total dimensién 8: Entorno y medioambiente 10216%  107,83% ®s57%

Base: Muestra total (1.087 casos)
Se utiliza el mismo dato que en la poblacién general.

Las mayores diferencias se registran en:

* La proporcion que muestra una satisfaccion alta o muy alta con el entorno en el que vive (15 puntos
mayor entre las familias analizadas que en la poblacion general)

* Las familias que declaran tener problemas de ruidos en su vivienda, 11 puntos porcentuales inferior
en los hogares de Cruz Roja que entre la poblacion espafiola.
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La Ultima de las dimensiones que intervienen en el Indicador de Calidad de Vida es la Experiencia
General de la Vida. El modelo utiliza tres aspectos para construir el indicador: la satisfaccion global con
la vida, los sentimientos y las emociones y la evaluacion del sentido y propdésito de la vida.

¢Cudl es su grado de satisfaccién global con su vida en la actualidad?

> 38,6% satisfaccion alta o muy alta (7-10)

Media: 5,7%

Base: Muestra total (1.087 casos)

Seis de cada diez entrevistados expresan una satisfaccion global con su vida baja o media. De media,
en una escala de 0 a 10 puntos, la satisfaccion general es de 5,7 puntos.

La proporcion que afirma tener una satisfaccion baja aumenta significativamente entre quienes tienen
menor nivel de estudios (41,5%) y en las familias monoparentales (31,5%), llegando al 35,4% cuando
estan compuestas sélo por una madre y su/s hijo/a/s. También las situaciones de pobreza relativa

y carencia material severa se asocian a una mayor presencia de insatisfaccion con la vida (31,7% y
35,7%, respectivamente).

14.1. Sentimientos y emociones

En el desarrollo de las dinamicas grupales los aspectos emocionales y los problemas relacionados con

la salud mental tuvieron cierto protagonismo. Varias de las personas participantes han mencionado

tener preocupaciones por la situacion econdmica y el desempleo, lo que las ha llevado a tener ansiedad

o depresién, que no han sido diagnosticadas ni tratadas debido a diversos motivos: el desconocimiento
sobre el funcionamiento del sistema de salud publica (en el caso de personas migradas); las largas listas de
espera para especialistas y la dificultad de los servicios de salud publicos para tratar problematicas de salud
mental, que derivan de situaciones de pobreza y vulnerabilidad social y que son tratados, generalmente,
con farmacologia. Algunas personas estaban siendo atendidas por servicios psicolégicos de Cruz Roja.
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Hoy me desvelé, no dejaba de darle vueltas a la cabeza por los problemas econémicos,
la situaciéon en la que estamos, también con el padre de la nifia... Aqui, en Cruz Roja
recibimos también asistencia psicologica.” (Marissa, GF familias extensas, Sevilla)

Las mujeres hablan de manera mas abierta sobre los problemas que tienen en salud mental, a causa
de la situacion socioeconémica, cuando se encuentran en espacios seguros junto a otras mujeres,
pero comentan que sobre esto no pueden hablar en sus hogares porque no se las escucha o porque
no quieren preocupar a sus seres queridos. De este modo, asumen una mayor carga mental de los
problemas familiares.

Marissa: en la casa no me puedo expresar ni nada porque mi esposo...

Daniela: yo tampoco hablo, con las que hablo son mis hijas y ellas tienen sus problemas y
yo no voy a estar encima de ellas y ellas se dan cuenta y me dicen: ‘mama ;te pasa algo?
Y yo les digo que no.

Alejandra: a mi me mandaron a urgencias...

Celeste: yo voy a la psicéloga y conversando me dijo: ‘;Qué es lo que tienes ti?' Y le
comencé a contar mi situaciéon y me dijo: ‘tienes que saber llevarlo, porque ahora
practicamente es su rutina de la vida’, y me dieron una ampolla, porque habia dias que
no podia dormir de la tension.” (GF familias extensas, Sevilla)

Otra de las situaciones que requieren acompafiamiento psicolégico se da entre mujeres que han sido
victimas de violencia de género. Estas dicen seguir precisando atencion para ellas, pero especialmente
para sus hijos e hijas, que han sido también victimas. Estas mujeres integran familias monoparentales
en muchos casos, debido a que sus exparejas no pasan regularmente la pensién de alimentos, por lo
que experimentan una sobrecarga de trabajo y mas dificultades que las habidas en otros hogares. A
esto se afiade que algunas precisan apoyo en la crianza.

Ana: yo ahora he pedido un psicélogo para mi hija. Crece y crece y la cosa va a peor. Tiene
5 afios, pero parece que tiene mas, a lo mejor en la casa le digo: ‘eso no se hace’y me
responde ‘te callas o te encierro’, 0 a lo mejor me cogia del cuello... Ella tiene miedo por la
noche, piensa que nos van a secuestrar.

Aroa: a mis hijos también les afecté psicolégicamente, fueron al psicélogo durante dos
afos por ser yo victima de violencia de género y ahora estdn mucho mejor.” (GF familias
monoparentales, Malaga)

El sistema publico de salud debe incorporar la perspectiva de la vulnerabilidad social, que
permita al personal sanitario comprender la relacion entre el riesgo de pobreza, el estrés, la ansiedad
y determinadas enfermedades fisicas o psicoldgicas. De igual modo, este sistema debe reforzar la
atencion en materia de salud laboral, teniendo en cuenta la intensidad, precariedad y dureza de
determinados empleos en los que se insertan las personas en situacion de vulnerabilidad social.
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Durante las cuatro ultimas semanas, ;con qué frecuencia...?

Se sinti6 feliz 16,1% 47,6% 30%E 2%

Se sinti6é calmado/a y tranquilo/a 10,6% 41% 39,2% m 3%
Estuvo especialmente tenso/a 29% 12,7% 46% 14,9%
Se sinti6 tan bajo/a de moral que nada -

podia animarlo/a 2,9% T,7% 48,4% 15,7% 21,2%
Se sintié desanimado/a y deprimido/a 27% 12,5% 48,3% 15,5%

) Sélo alguna vez

Base: Muestra total (1.087 casos)

El porcentaje agrupado de quienes se sintieron durante las Ultimas semanas felices y tranquilos/as
siempre o casi siempre, es mayoritario entre las personas que viven en hogares atendidos por Cruz
Roja (63,7% y 51,6%, respectivamente) - el primero de ellos es el que utiliza el ICV como indicador de
sentimientos positivos-. Respecto a los tres sentimientos negativos, si agrupamos todas las respuestas
que muestran haberlos experimentado con relativa frecuencia durante las ultimas cuatro semanas
(siempre + casi siempre + algunas veces) obtenemos que los han sufrido entre el 61,6% que estuvo
especialmente tenso y el 63,5% que sitid desanimo o depresion. Entre los hombres es mas elevado el
porcentaje que se siente siempre feliz (21,2% vs. 14% entre las mujeres) y también tranquilos (16,2%
frente al 8,3% de las mujeres). También se sienten siempre felices en mayor medida quienes tienen un
nivel de estudios superior (26,2% respecto del 16,1% total).

Por el contrario, aumenta la frecuencia con la que se experimentan sentimientos negativos en los
hogares monoparentales compuestos exclusivamente por una madre y su/s hijo/a/s y en los hogares en
situacion de pobreza relativa.

¢Algan miembro de su hogar ha tenido en el dltimo Total hogar: personas encuestadas siempre o
mes problemas de animo, ha estado triste, nervioso casi siempre + otros miembros Ultimo mes
o especialmente tenso/a?

87,3% No
27% si

Base: Muestra total (1.087 casos)
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Para atender al conjunto del hogar, ademas de la frecuencia expresada por los miembros informantes,
se consulté sobre si habfan notado que algun otro miembro del hogar haya tenido en el Ultimo

mes problemas de animo, tristeza, nervios... algo que afirmo el 12,7%. Este dato permite hacer una
aproximacion estimada a la incidencia en el conjunto del hogar, que serfa del 27,0% si agregamos a los
informantes que experimentan siempre o casi siempre sentimientos negativos.

En los hogares con nucleo pareja, aumenta al 14,4% el porcentaje de otros miembros con
sentimientos negativos, especialmente en las familias formadas por pareja sélo con hijos (14,8%).
También se produce un incremento entre los hogares en situacion de pobreza relativa (13,9%).

¢Hasta qué punto diria usted que la convivencia en su hogar globalmente, para todos sus miembros
es feliz o infeliz?

P 92,5% Feliz (7-10)

Media: 8,3%

Base: Muestra total (1.087 casos)

Con respecto a la convivencia en el hogar, el 92,5% la consideran feliz con puntuaciones de 7 a 10,
mientras que el 5,9% lo valoran de forma intermedia y sélo el 1,6% por debajo de 5, de manera que la
media registrada es muy elevada: 8,3 puntos.

Entre los distintos tipos de familia, cabe destacar el porcentaje de quienes mas felices se sienten entre
los hogares sin pobreza (99,2%) frente al 91,1% registrado en los hogares en situacion de pobreza.

) Entre los distintos tipos de familia, cabe destacar el
porcentaje de quienes mas felices se sienten entre los
hogares sin pobreza (99,2%) frente al 91,1% registrado
en los hogares en situacion de pobreza
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14.2. Sentido y propdsito de la vida

Para medir el sentido y proposito de la vida preguntamos por la medida en la que merece la pena lo
que hace cada uno en su vida, utilizando la misma escala de 0 a 10 en la que 0 es nada 'y 10 mucho.

En general, ;en qué medida piensa que lo que hace en su vida merece la pena?

P 93,3% Mucho (7-10)

Media: 8,7%

Base: Muestra total (1.087 casos)

En este caso, la gran mayoria considera que lo que hacen en su vida merece la pena (93,3%), el 5,2%
valora con puntuaciones de “algo” y sélo el 1,5% entiende que lo que hacen no tiene sentido.

Cabe destacar el aumento de quienes sefialan poco o nada entre los hogares sin nifios (2,7%), en
situacion de pobreza (2,0%) y con carencia material severa (2,3%), que, aunque es también minoritario,
es significativamente superior al 1,5% registrado entre el total.
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14.3. Comparacion con el ICV de poblacion general

Con respecto a los indicadores que tienen que ver con la experiencia general en la vida, los datos
reflejan una peor situacion para las familias atendidas por Cruz Roja (98,52) que para la poblacion
general (104,40), aunque es preciso matizar también en este caso, que el INE no actualiza estos datos

desde el afio 2018.

Indicador de Calidad de Vida (IMCV) dimensién 9.
9. Satisfaccion global con la vida / sentimientos y emociones / sentido y propésito de la via (9.1 /9.2 /9.3)

INE* CRE
2022
9.1.1. Satisfaccién global de la vida 74.,7% 38,6% -36,1%
9.2.1. Sentimientos positivos 71,5% 63,7% -7,8%
9.3.1. Evaluacién del sentido y propésito de la vida 76,2% 93,3% @ 17,1%
Total dimensién 9: Experiencia general de la vida 104,40% 98,52% -5,9%

Base: Muestra total (1.087 casos)
*Datos sin actualizar desde 2018

La principal diferencia se produce en el indicador de la satisfaccion global con la vida, que marca un 38,6%
entre quienes pertenecen a familias atendidas por Cruz Rojay un 74,7% entre la poblacion general. También,
aunqgue en menor medida, es desfavorable el indicador que refleja los sentimientos positivos, 63,7% entre las
familias atendidas por Cruz Rojay 71,5% en poblacion general.

La evaluacion del sentido y propdsito de la vida es la Unica variable en la que el indicador registrado entre las
familias atendidas por Cruz Roja (93,3%) es superior al que se registra entre la poblacion general (76,2%).
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Este capitulo muestra, a modo de resumen, todos los valores registrados para cada una de las
dimensiones y el indicador general de ICV, que es un promedio de todos ellos.

Téngase en cuenta, como se ha ido indicando particularmente en cada caso, por un lado, que se

trata de colectivos diferentes, la muestra y disefio de este estudio tiene como contexto la familia y su
situacion, incorporando siempre que ha sido posible la informacion del resto de convivientes. Mientras
que los datos del INE con los que se compara se extraen de encuestas oficiales dirigidas al propio
individuo. Y, por otro lado, que la muestra de familias atendidas por Cruz Roja, por la condicion de
familias con hijos de hasta 25 afios que conforman el universo, excluye a las personas mayores de 65
afios. Esto afecta a algunos de los indicadores (por ejemplo, los de salud), con los que el factor edad
esta estrechamente vinculado.

En cualquier caso, el andlisis comparativo sirve para poner en relacién un indicador sintético sobre
las condiciones de vida de la poblacion general con respecto al mismo indicador entre las familias
atendidas por Cruz Roja. Asi, a partir de los datos recabados en la encuesta disefiada para crear este
Boletin, el ICV de las familias atendidas por Cruz Roja es 97,66 (96,15 si se toma la informacion de
todos los convivientes). Teniendo en cuenta que el Ultimo dato publicado por el INE para el conjunto
de la poblacion espafiola es 101,83, y siendo este dato 4,2 puntos superior a su homoénimo en las
familias atendidas por Cruz Roja (5,7 en el calculo del ICV familiar), es evidente que la calidad de

vida de las familias atendidas por Cruz Roja es inferior a la del conjunto de la poblacion, segun la
combinacion de todos los parametros y dimensiones que intervienen en el indicador.
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EL INDICADOR MULTIDIMENSIONAL DE CALIDAD DE VIDA (ICV)

Indicador Multidimensional de Calidad de Vida (IMCV)

INE CRE CRE 2022
2021 2022 FAM Diferencia Diferencia
11' ;Z\c:il:giciones materiales 999% 66,8% 66,8% 331%
2. Trabajo 99,8% 72,3% 67,6% -27,5% -32,2%
3.Salud 100,7%  103,4%  101,4% 027% | 0,7%
4. Educacion 109,1% 87% 87,2% -22,1% -21,8%
5. Ocio y relaciones sociales 991% 84,5% 84,5% -14,6%
6. Seguridad fisica y personal 101,4% 105,1% 104% ®38% 0 26%
zé(;i‘(’:;:manza y derechos 100% 1535%  153,5% G s:5%
8. Entorno y medioambiente 102,2% 107,8% 107,8% ®57%
9. Experiencia generalde lavida 104,4% 98,5% 98,5% -5,9%
GLOBAL 101,83%  97,66% 96,82% -4,2% -5%

Base: Muestra total (1.087 casos)
No se puede calcular, aplicamos el de la persona.

Esta peor calidad de vida de las familias atendidas por Cruz Roja se manifiesta de forma muy clara
en algunas dimensiones de crucial importancia: Condiciones materiales de vida (33,1 puntos menos),
trabajo (27,5 puntos menos), educacion (22,1 puntos menos), ocio y relaciones sociales (14,6 puntos
menos), experiencia general de la vida (5,9 puntos menos) y también salud, que aunque presenta

un indicador 2,7 puntos superior, el hecho de no contar con mayores de 65 afios (factor de un peso
determinante en salud) relativiza la realidad de esta diferencia, mostrando un indicador equivalente
cuando no interviene el segmento que mas puede disminuirlo.

El analisis muestra una situacion menos preocupante en otras dimensiones, aparentemente menos
importantes en cuanto a necesidades basicas: seguridad fisica y personal, y entorno y medioambiente,
aunqgue deben tenerse en cuenta en la comparacion, todos los matices sefialados previamente.

En el caso de la gobernanza y derechos basicos, la abultada diferencia muestra claramente que este
ambito, tal y como es definido por el indicador, esta alejado de su esfera motivacional.
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Para que esta dimension reflejara mejor la situacion de estas familias habrfa que incluir los servicios
relacionados con la proteccién social, con un elevado impacto en la calidad de vida de las familias
vulnerables.

IMCV

9. Experiencia general de la vida 1. Condiciones materiales de vida

8. Entorno y medioambiente
2. Trabajo

107,8%

) 103,4%

7. Gobernanza y derechos basicos o

3. Salud

105,1%

6. Seguridad fisica y personal
4. Educacion

5. Ocio y relaciones sociales

9 CRE2022 FAM
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) Las expectativas para las familias atendidas por Cruz
Roja son mayoritariamente de mejora, especialmente
en las dos dimensiones mas determinantes: la situaciéon
econdémica (81,1%) y la laboral (81,5%)

Hasta aqui hemos elaborado un pormenorizado andlisis de la calidad de vida de las familias atendidas
por Cruz Roja, tratando especificamente cada una de las dimensiones que la componen y comparando
su situacion con la reflejada en el ICV para el conjunto de la poblacion espafiola, sobre todo en las
dimensiones Condiciones Materiales de Vida y Trabajo. En este capitulo completamos ese analisis con
las expectativas que tienen sobre el futuro. En general, la opinion personal sobre la propia calidad

de vida esta muy relacionada con las perspectivas de futuro que se tienen. Algunas personas son
optimistas pensando que poco a poco podran ir cubriendo sus necesidades y las de sus familias. Para
ello, consideran fundamental encontrar un empleo digno. Sin embargo, otras se muestran pesimistas
al respecto, vaticinando una mayor desigualdad social en el futuro.

Primero al nifio, para que se vaya adaptando un poco, que yo pueda encontrar un
trabajo, porque solo mi esposa trabaja y asume todos los gatos, vamos poco a poco. (Leo,
GF familias extensas, Cuidad Real)

Ahora mismo todavia tengo muchas deudas, no tengo dinero, estoy todo el rato
preocupada porque no llego, me encantaria poder ahorrar y no puedo, me encantaria
irme a un sitio con mis hijas... Tengo ayuda, pero no tengo ese confort que me gustaria.
Pero bueno, lo tendré, yo pienso que pronto. (Noelia, GF familias monoparentales, Malaga)

Los ricos van a ser mas ricos y los pobres mas pobres, familias humildes tendran problemas
de sanidad y educacién. (Leo, GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

Con mas deudas y menos trabajo. (Angélica, GF familias extensas, Sevilla)

En general, las expectativas para las familias atendidas por Cruz Roja son mayoritariamente de mejora,
especialmente en las dos dimensiones mas determinantes: la situacion econdémica (81,1%) y la laboral
(81,5%). Teniendo en cuenta la situacion desfavorable de partida, este dato refleja una potente y
positiva perspectiva de cambio, aunque es considerable la proporcion que cree que se mantendran
igual o empeoraran son el 17,2% y el 14,9%, respectivamente.
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En su opinién, en el préximo afo y pensando en el conjunto de su hogar
¢{como cree que evolucionara cada uno de estos aspectos?

La situaciéon econémica 81,1% 10,7% 55% 2,7%
La situacion laboral (el trabajo) 81,5% N2% 47% 2,7%
La salud o, 9 o,
70,1% 254% 29% 1,6%

La educacién 68,7% 282% 15% 17%
La calidad del ocio y las relaciones sociales 65,3% 309% 18% 21%
La percepcion de seguridad (vandalismo, 56.4% 36% BT 19%
temor a pasear de noche) 20 g 1270
La confianza en las instituciones publicas 53,6% 34,2% 8% 4.2%
La participacion politica 50,3% 34,9% 93% 5,4%
Las condiciones medioambientales del 575% - o "
entorno en el que vive =2 34,6% BN 157
Los sentimientos positivos hacia la vida

70,7% 25,8% 19% 1,6%

Base: Muestra total (1.087 casos)

La expectativa de mejora también es mayoritaria, aunque en menor medida, para otras dimensiones
como los sentimientos positivos hacia la vida (70,7%), la salud (70,1%), la educacion (68,7%) y la
calidad del ocio y las relaciones sociales (65,3%). Aunque cabe sefialar una apreciable proporcion que
considera que estos aspectos permaneceran igual el proximo afio (oscila entre el 25,4% y el 30,9%).
Los aspectos para los cuales se espera una evolucion menos optimista, con mas de dos de cada cinco
opinando que se mantendran igual o empeoraran, son la participacion politica (44,2%), la confianza
en las instituciones publicas (42,2%), la seguridad (41,7%), y las condiciones medioambientales del
entorno en el que viven (40,9%).

Entre los distintos tipos de familia, se producen las siguientes diferencias:

* El porcentaje de familias compuestas por un solo nucleo sin otros miembros que consideran que la
situacion econdmica y la laboral empeoraran (6,6% y 5,8% respectivamente), es significativamente
superior al 5,5% y 4,7% registrados respectivamente en el total.

* Entre las familias compuestas por parejas con hijos y otros miembros se observan unas expectativas
de mejora significativamente superiores al total en cuatro materias:
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* La salud: ocho de cada diez creen que mejorara en el proximo afio (79,2%) frente al 70,1% total.
* la seguridad: siete de cada diez opinan lo mismo de (69,7%) frente al 56,4% total.

* La confianza en las instituciones publicas: 66,6% respecto al 53,6% total

* La participacion politica: 62,3% frente al 50,3% total.

* Entre los hogares en situacion de pobreza relativa, aumenta el porcentaje de quienes consideran
que en el proximo afilo empeorara la situacion econdémica (6,4%), el trabajo (5,5%), la seguridad
(6,7%), la confianza en las instituciones (9,1%), la participacion politica (10,3%) y las condiciones
medioambientales (7,1%).

* Sin embargo, entre los hogares con carencia material severa se perciben unas expectativas mas
optimistas. Entre ellos destaca el porcentaje de quienes consideran que mejorara la educacion
(72,7%), la calidad del ocio y las relaciones (70,4%), la seguridad (59,3%), la confianza en las
instituciones (57,5%), la participacion politica (54,1%), las condiciones medioambientales del entorno
(61,0%) y los sentimientos positivos hacia la vida (74,5%).

16.1. Valoracion de la atencidén por parte de Cruz Roja Espafiola (CRE)

Para terminar, este apartado, basado exclusivamente en la informacion recogida en las dinamicas
grupales recoge las principales reflexiones y aportaciones sobre la intervencion de Cruz Roja. En
general, las personas participantes en los grupos focales hacen una valoracion positiva de Cruz Roja,
de los servicios que presta y de su personal, tanto contratado como voluntario. La entidad desarrolla
una amplia variedad de proyectos, que cubren un amplio espectro de necesidades.

A mi las veces que me han ayudado con el niio me han dado meriendas, alimentos,
tarjetas, bonobus, cuando lo he necesitado me lo han dado, ahi tengo que decir que ha sido
muy bueno. Mi hijo va a los talleres que hacen aqui, porque no quiero dejarlo en casa, se
agobia. (Sofia, GF familias extensas, Sevilla)

El afio pasado vine para que me ayudaran con algunos cursos, para que me ayudaran con alguna
bolsa de empleo... Si, me llamaron para un curso de limpieza y de jardineria y solicité algo de
alimentos también hace 15 dias. (Leo, GF familias con nifios y nifias de 0 a 10 afios, Ciudad Real)

No obstante, también mencionan cierta tardanza en la primera atencion, que atribuyen a la demanda
creciente de necesidades debido a la pandemia y la actual crisis econdmica y energética. Consideran
que se deberian ampliar los recursos humanos y también los materiales.

Son tantas las personas las que vienen a pedir algun tipo de ayuda, que tienes que
esperar, porque hay una lista de espera. Habria que ampliar el personal y mas nucleos,
mas centros de Cruz Roja, en diferentes partes de la ciudad, para que sea mas accesible a
las personas. (Oscar, GF familias monoparentales, Mélaga)
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Dimensian 1. Condiciones materiales de vida

1.1. Condiciones econémicas
1.1.1. Renta mediana
Mediana de la renta total de los hogares.
1.1.2. Poblacién en riesgo de pobreza relativa segun distintos umbrales
% de hogares que tienen una renta inferior al 60% de la mediana.
1.1.4. Desigualdad (S80/520)
Cociente entre los ingresos totales del 20% de las personas con ingresos mas elevados (percentil 80 o
quintil superior en la distribucion de la renta) y los ingresos totales del 20% de la poblacién con menos
ingresos (percentil 20 o quintil inferior).
1.1.5. Satisfaccién con la situacion econémica del hogar
9% que muestra una satisfaccion alta o muy alta con la situaciéon econémica del hogar.

1.2. Condiciones materiales
1.2.1. Dificultades para llegar a fin de mes
% de hogares que declaran tener dificultades para llegar a fin de mes.
1.2.2. Carencia materia
% de hogares que declara dificultades en al menos cuatro elementos de los nueve que lo forman.
1.2.3. Poblacién que vive en hogares con determinadas deficiencias en la vivienda
% que tiene goteras, humedades en paredes, suelos, techos o cimientos o podredumbre en suelos,
marcos de ventanas o puertas.
1.2.4. Poblacién con falta de espacio en la vivienda
% de hogares con falta de espacio. El INE aplica el criterio de habitaciones por habitante. En el estudio
no se dispone de esta informacion, asi que se ha aplicado el criterio que aplica el certificado de
idoneidad de la vivienda (metros cuadrados por persona: al menos 14 metros si hay de dos a cuatro
convivientes y 10 metros cuadrados a partir del quinto).
1.2.5. Poblacién con gasto elevado en vivienda
% que dedica mas del 40% de sus ingresos al coste de la vivienda.
1.2.6. Satisfaccion con la vivienda
% que muestra una satisfaccion alta o muy alta con su vivienda.

1.3. Seguridad econémica
1.3.2. Incapacidad de hacer frente a gastos econémicos imprevistos
% de hogares que no tiene capacidad para hacer frente a un gasto imprevisto de 750€ con sus
Propios recursos.
1.3.3. Retrasos en los pagos
% hogares que ha tenido algun retraso en el pago de los recibos de agua, gas, calefaccion, electricidad,
comunidad...
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Dimensidn . Trabajo

2.1. Cantidad
2.1.1. Tasa de empleo
% de ocupados respecto a la poblacion de 16 y mas afios.
2.1.2. Tasa de paro
% de personas sin empleo entre todas las activas.
2.1.3. Tasa de paro de larga duracion (porcentaje sobre | apoblacién activa)
% de personas sin empleo entre todas las activas que llevan 12 meses como minimo en esa situacion.
2.1.4. Empleo involuntario a tiempo parcial
% que, teniendo un empleo a tiempo parcial, desearfa tener uno a tiempo completo.

2.2. Calidad
2.2.1. Salarios bajos
% cuyo salerio esta por debajo de los 2/3 del salario bruto por hora.
2.2.2. Jornadas largas
% que trabaja mas de 40 horas semanales.
2.2.3. Trabajo temporal
% que tiene un contrato temporal.
2.2.4. Satisfaccion con el trabajo
% que muestra una satisfaccion alta o muy alta con el trabajo.

Dimensidn 3. Salud

3.1. Resultados
3.1.1. Esperanza de vida al nacer
Numero medio de afios que se espera que un individuo viva desde el momento de su nacimiento, si
se mantiene el patron de la mortalidad del periodo observado.
3.1.3. Salud auto percibida
% que considera tener una salud buena o muy buena.
3.1.4. Morbilidad crénica
% de personas con enfermedades o problemas de salud de larga duracion.
3.1.5. Personas con limitaciones en la actividad diaria en los ultimos 6 meses
% que se ha visto limitado en la actividad diaria en los ultimos 6 meses debido a un problema de
salud.
3.1.5. Personas con limitaciones en la actividad diaria en los ultimos 6 meses
% que se ha visto limitado en la actividad diaria en los Ultimos 6 meses debido a un problema de salud.

3.2. Acceso a cuidados sanitarios
3.2.1. Necesidades no satisfechas de cuidados médicos
9% que no ha recibido asistencia médica siempre que | aha necesitado.
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3.3. Determinantes de salud

3.3.1. Indice de masa corporal

Relacion entre el peso del individuo (expresado en kilogramos) y el cuadrado de la altura (expresada
en metros).

3.3.2. Fumadores diarios

% que fuma a diario.

3.3.3. Ejercicio fisico regular y sedentarismo en el tiempo libre

% que realiza actividad fisica en su tiempo libre varias veces al mes o con mayor frecuencia.

Dimensian 4. Educacion

4.1. Competencias y habilidades
4.1.1. Nivel de formacion alcanzado por la poblacion total
% de la poblacion con formacion universitaria.
4.1.2. Poblacion adulta (25-64 afios) con nivel educativo superior
% de la poblacién con una edad entre 25y 64 afios que tiene formacion universitaria.
4.1.3. Nivel de formacion alcanzado por la poblaciéon joven (de 18 a 24 afos)
% de la poblacion con una edad entre 18 y 24 afios que tiene formacion universitaria.
4.1.4. Abandono temprano de la educacién-formacion en la poblacién de 18 a 24 afios
% de la poblacion con una edad entre 18 y 24 afios con estudios primarios o secundarios y que no ha
recibido formacion durante las ultimas 4 semanas.

4.2. Formacion continua
4.2.1. Personas de 25 a 64 aios que han recibido formacién durante las ultimas 4 semanas
% de la poblaciéon con una edad entre 25y 65 afios que recibié formacion durante las Ultimas 4
semanas.

Dimension 5. cio y relaciones sociales

5.1. Ocio
5.1.1. Satisfaccién con el tiempo disponible
% que muestra una satisfaccion alta 0 muy alta con el tiempo que dispone para hacer lo que le gusta.
5.1.2. Asistencia a eventos culturales y deportivos
% que ha asistido a alglin evento cultural o deportivo en el Ultimo afio.

5.2. Relaciones sociales
5.2.1. Frecuencia de las reuniones con amigos, familiares o compafieros
% que, como minimo, se reline semanalmente con amigos.
5.2.2. Satisfaccién con las relaciones personales
% que muestra una satisfaccion alta o muy alta con sus relaciones personales.

> 150 VOLVER AL INDICE >>



DEFINICION DE LAS DIMENSIONES DEL INDICADOR MULTIDIMENSIONAL DE CALIDAD DE VIDA (ICV)

5.2.4. Tener alguien con quien hablar de temas personales

9% que recurre a alguien cuando necesita hablar de temas personales.

5.2.5. Confianza en los demas

% que muestra una confianza alta o0 muy alta en la mayor parte de las personas.

Dimensidn 6. Sequridad fisicay persond

6.1. Seguridad fisica y personal
6.1.1.1 Homicidios
NUmero de homicidios dolosos y asesinatos consumados por cada 100.000 habitantes.
6.1.1.2 Criminalidad
Numero de delitos y faltas por cada mil habitantes.
6.1.2. Delincuencia o vandalismo en la zona
% que afirma que hay delincuencia o vandalismo en la zona en la que reside.
6.1.3. Percepcion de seguridad (al pasear solo de noche)
% que afirma sentirse muy o bastante seguro/a caminando a solas de noche en la zona en la que vive.

Dimension 7. Gobernanza y derechos hsicos

7.1. Instituciones y servicios publicos
7.1.1. Confianza en el sistema politico
% que afirma tener una confianza alta o muy alta en el sistema politico.
7.1.2. Confianza en el sistema judicial
% que afirma tener una confianza alta o muy alta en el sistema judicial.
7.1.3. Confianza en la policia
% que afirma tener una confianza alta o muy alta en la policia.

7.2. Participacion ciudadana
7.2.1. Participacion en actividades politicas
% que ha participado en los ultimos 12 meses en actividades de partidos politicos, en una
manifestacion, en peticiones escritas a politicos 0 a medios de comunicacion....
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Dimension 8. Entomo y medioambiente

8.1. Contaminacion, ruidos
8.1.1. Poblacién que sufre problemas de contaminacién y otros problemas ambientales
% que sufre en la zona en la que reside problemas de contaminacion, suciedad u otros, como humos,
malos olores, aguas residuales....
8.1.2. Poblacién que sufre problemas de ruidos producidos por vecinos o del exterior
% que sufre problemas de ruidos producidos por los vecinos o del exterior (trafico, negocios, fabricas
colindantes...).
8.1.3. Poblacién urbana expuesta a contaminacion del aire (microparticulas PM10, PM2,5)
Media ponderada con la poblacién de la concentracién media anual de microparticulas en los
municipios de mas de 50.000 habitantes.

8.2. Acceso a zonas verdes y de recreo
8.2.1. Satisfaccidn con las zonas verdes y areas recreativas
% que expresa una satisfaccion alta o muy alta con las zonas verdes y areas recreativas de la zona en
la que vive.

8.3. Entorno ambiental
8.3.1. Satisfaccién con el entorno en que vive
% que expresa una satisfaccion alta o muy alta con el entorno en el que vive.

Dimensidn 9. Experiencia general de a vida

9.1. Satisfaccion global con la vida
9.1.1. Satisfaccion global con la vida
% que expresa una satisfaccion alta o muy alta con su vida en la actualidad.

9.2. Sentimientos y emociones
9.2.1 Sentimientos positivos
% que se sintio feliz siempre o casi siempre durante las Ultimas cuatro semanas.

9.3. Sentido y propésito de la vida
9.3.1. Evaluacién del sentido y propésito de la vida
% que piensa claramente que lo que hace en su vida merece la pena (7-10 puntos en una escala de 0 a 10).

> 152 VOLVER AL INDICE >>



+ Cruz Roja

Cruz Roja Espafiola pertenece ala Federacion Internacional de Sociedades de la
Cruz Rojay de la Media Luna Roja, que promueve las actividades humanitarias
de las Sociedades Nacionales en favor de las personas vulnerables.

Mediante la coordinacién del socorro internacional en casos de desastre y el
fomento de la asistencia para el desarrollo, se propone prevenir y aliviar el
sufrimiento humano.

La Federacion, las Sociedades Nacionales y el Comité Internacional de la Cruz
Roja constituyen, juntos, el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la
Media Luna Roja.

Humanidad

El Movimiento de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, al que ha dado
nacimiento la preocupacién de prestar auxilio, sin discriminacién, a todos los
heridos en los campos de batalla, se esfuerza, bajo su aspecto internacional
y nacional, en prevenir y aliviar el sufrimiento de los hombres en todas las
circunstancias. Tiende a proteger la vida y la salud, asi como a hacer respetar
a la persona humana. Favorecer la comprensiéon mutua, la amistad, la
cooperacion y una paz duradera entre todos los pueblos.

Imparcialidad

No hace ninguna distincién de nacionalidad, raza, religion, condicién social ni
credo politico. Se dedica inicamente a socorrer a los individuos en proporcién
con los sufrimientos, remediando sus necesidades y dando prioridad a las
mas urgentes.

Neutralidad

Con el fin de conservar la confianza de todos, el Movimiento se abstiene de
tomar parte en las hostilidades y, en todo tiempo, en las controversiaas de
orden politico, racial, religioso o ideolégico.

Independencia

El Movimiento es independiente. Auxiliares de los poderes publicos en
sus actividades humanitarias y sometidas a las leyes que rigen los paises
respectivos. las Sociedades Nacionales deben, sin embargo, conservar una
autonomia que les permita actuar siempre de acuerdo con los principios del
Movimiento.

Voluntariado
Es un movimiento de socorro voluntario y de caracter desisnteresado.

Unidad

En cada pais sélo puede existir una Sociedad de la Cruz Roja o de la Media
Luna Roja, que debe ser accesible a todos y extender su accién humanitaria a
la totalidad del territorio.

Universalidad

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, en
cuyo seno todas las Sociedades tienen los mismos derechos y el deber de
ayudarse mutuamente, es universal.
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