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INTRODUCCIÓN 
 

El Observatorio de Accesibilidad y Vida 
Independiente 
 
 
El Observatorio de la Accesibilidad y la Vida Independiente de COCEMFE es una web 
especializada en aquellos elementos que facilitan el ejercicio de la autonomía personal de 
las personas, buscando contribuir a una sociedad más inclusiva.  
 
COCEMFE promueve la accesibilidad universal a través de acciones de información, 
formación y asesoramiento, su participación en diferentes proyectos, eventos y grupos de 
consulta o incidencia, y un observatorio específico sobre accesibilidad, tecnologías de 
apoyo y recursos para la vida independiente. 
 
El observatorio está dirigido fundamentalmente a profesionales de la accesibilidad y la 
discapacidad, pero sus contenidos pretenden tener un carácter universal e inclusivo. 
Entendemos que la accesibilidad no solo beneficia a personas con discapacidad, sino que 
favorece a todas las personas de un entorno y territorio determinado y una sociedad 
inclusiva beneficia al conjunto de las personas en todo su rango de diversidad.  
 
Las siguientes infografías han sido elaboradas para representar de forma sencilla algunas 
de las ideas básicas en torno a la discapacidad y recoger la información sobre alguna de 
las consultas más habituales que llegan al observatorio. 
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CONCEPTOS BÁSICOS 
 

Convención sobre los Derechos de las 
Personas con Discapacidad 
 
La Convención Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CRPD, 
por su sigla en inglés) es un instrumento internacional de derechos humanos de las 
Naciones Unidas y del derecho internacional, destinado a proteger los derechos y la 
dignidad de las personas con discapacidad. Partes en la Convención tienen la obligación 
de promover, proteger y garantizar el pleno disfrute de los derechos humanos de las 
personas con discapacidad y garantizar que gocen de plena igualdad ante la ley. 
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Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 
 
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (2015-2030), también conocidos por sus siglas 
ODS, son una iniciativa impulsada por Naciones Unidas para dar continuidad a la agenda 
de desarrollo tras los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). Son 17 objetivos y 169 
metas propuestos como continuación de los ODM incluyendo nuevas esferas como el 
cambio climático, la desigualdad económica, la innovación, el consumo sostenible y la paz, 
y la justicia, entre otras prioridades. En concreto el ODS engloba todos los objetivos 
caracterizan la accesibilidad 
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ACCESIBILIDAD 
 

Evolución de la normativa 
 
La accesibilidad permite que cualquier persona pueda disponer y utilizar las edificaciones, 
servicios o productos en igualdad de condiciones que los demás.  Para ello deben de existir 
una serie de requerimientos técnicos reflejado en la normativa. Esta normativa ha ido 
evolucionando con el paso de los años. 
Destacar también que la normativa autonómica está en constante evolución: 
 
 
 

 
 
   

  



Guía de herramientas básicas para la accesibilidad y vida independiente 
 
 
 

  7 

Parámetros básicos 
 
El itinerario accesible es la parte del espacio destinado a la deambulación que se 
caracteriza por garantizarla a cualquier persona a lo largo de su trazado. Esta 
deambulación (o comunicación) puede ser horizontal (en el mismo plano de nivel) o vertical 
(en diferentes planos de nivel). Esta comunicación requiere una serie de condiciones 
básicas 
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Criterios DALCO 
 
La accesibilidad es la característica que deben cumplir los entornos, bienes, productos y 
servicios, que permite a todas las personas su acceso, comprensión, utilización y disfrute 
de manera normalizada, cómoda, segura y eficiente. Es decir, está relacionada con las 
diferentes dimensiones de la actividad humana. Y, por tanto, garantizar que cualquier 
usuario pueda desarrollar estas actividades, significa estar en el camino de la 
accesibilidad. 
 
La norma UNE 170001-1:2007 Accesibilidad Universal. Criterios DALCO para facilitar la 
accesibilidad al entorno, resume estas actividades en cuatro grupos, conocidos como 
criterios DALCO. Y actúan como una herramienta de partida para analizar los distintos 
aspectos donde debemos fijarnos y actuar: 
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Diseño Universal 
 
Se entiende por Diseño Universal al diseño de productos y entornos aptos para el uso del 
mayor número de personas sin necesidad de adaptaciones ni de un diseño especializado.  
 
Ronald L. Mace fundó el Center for Universal Design (Centro de Diseño Universal), ubicado 
en la Escuela de Diseño de la Universidad de Carolina del Norte en Raleigh, actualmente 
centro de referencia y de investigación en materia del Diseño para Todos, y creador de una 
serie de principios que resumen esta filosofía, conocidos como los "7 Principios del Diseño 
Universal" y ofrecen a los diseñadores una guía para integrar mejor las características que 
resuelven las necesidades de tantos usuarios como sea posible.  
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Cadena de accesibilidad 
 
La Cadena de accesibilidad es el conjunto de elementos que, en el proceso de interacción 
del usuario con el entorno, permite aproximarse, acceder, usar y salir de todo espacio o 
recinto con autonomía, facilidad y sin interrupciones, es decir, el conjunto de etapas en las 
que se descompone cualquier recorrido desde un origen a un destino. 
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Ajuste razonable 
 
La legislación española adopta el concepto de ajuste razonable y lo describe el al artículo 2 
apartado m) del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se 
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con 
discapacidad y de su inclusión social, según lo siguiente: “son las modificaciones y 
adaptaciones necesarias y adecuadas del ambiente físico, social y actitudinal a las 
necesidades específicas de las personas con discapacidad que no impongan una carga 
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular de manera eficaz 
y práctica, para facilitar la accesibilidad y la participación y para garantizar a las personas 
con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demás, de todos 
los derechos”. 
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Accesibilidad en las comunidades de vecinos 
 
Una de las principales consultas que llegan al área es la accesibilidad en las comunidades 
de vecinos. Es problema muy común las dificultades en que encuentran la personas con 
movilidad reducida para poder acondicionar el acceso a sus viviendas. En este momento, 
el ordenamiento jurídico ofrece determinados mecanismos para favorecer 
la accesibilidad de los edificios de viviendas, que están regulados en las siguientes 
normas: 

• La Ley 49/1960, de 21 de julio, de Propiedad Horizontal (LPH), en la nueva 
redacción dada por Real Decreto-ley 7/2019 de 1 de marzo, de medidas urgentes 
en materia de vivienda y alquiler. 

• La Ley 15/1995, de 30 de mayo, de Límites al Dominio sobre Inmuebles para 
Eliminar Barreras Arquitectónicas a las Personas con Discapacidad. 
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Ejemplo: 
 

PROBLEMA DE 
ACCESIBILIDAD 

Tramo de escaleras de 9 peldaños para acceder al ascensor. No es 
posible construir una rampa 

SOLUCION Colocar una plataforma salvaescaleras 
PRESUPUESTO 8600 € 
 
 
 EDIFICIO DE 5 VIVIENDAS EDIFICIO DE 12 VIVIENDAS 
Cuota de comunidad 
mensual 65 € 65 € 

Presupuesto 
comunidad anual 

65 € x 10 viviendas x 12 meses = 
3.900 € 

65 € x 12 viviendas x 12 meses 
= 9.360 € 

Importe de 
subvención solicitada 
= 3.550 € 

8.600 € - 3550 € = 5.550 € 8.600 € - 3550 € = 5.550 € 

¿Se considera carga 
desproporcionada? 

Si 
Su coste sobrepasa las 12 
mensualidades ordinarias, una vez 
descontadas el importe total de las 
ayudas concedidas 

No 
Su coste no sobrepasa las 12 
mensualidades ordinarias, una 
vez descontadas el importe total 
de las ayudas concedidas 

Procedimiento para el 
solicitante (PCD o > 
70 años) 

• La obra sigue siendo obligatoria. 
• Si los propietarios aprueban la 

obra por mayoría simple, el coste 
lo asumen todos los vecinos 

• Si no hay acuerdo, por mayoría, 
la PCD (y otros vecinos) puede 
pagar el sobrecoste de la obra 
que exceda de las 12 
mensualidades ordinarias: 
 

8.600 € (Coste obra) 
- 3.900 € (Cuota comunidad) 
-3.500 € (Subvenciones) 
1.200 € A pagar por PCD 

 
 

El coste de las obras es 
asumido por todos los 
propietarios del inmueble, 
descontando las subvencione 

NORMATIVA 

• Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba 
el Código Técnico de la Edificación_ Documento Básico de 
Seguridad de Utilización y Accesibilidad. 

• Real Decreto Legislativo 1/2013 por el que se aprueba el Texto 
Refundido de la Ley General de las Personas con Discapacidad 
y de su Inclusión Social. 

• Real Decreto Legislativo 7/2015 (de 30 de Octubre por el que 
se aprueba el texto refundido de la Ley de suelo y rehabilitación 
que refunde la Ley del Suelo y la Ley 8 /2013 de Rehabilitación, 
Regeneración y Renovación urbanas). 

• Ley 49/1960, de 21 de julio, sobre propiedad horizontal. Última 
modificación: 6 de octubre de 2015. Artículo diez. 

• Ley 15/1995, de 30 de mayo, de Límites al Dominio sobre 
Inmuebles Para Eliminar Barreras Arquitectónicas 

FECHA INFOGRAFIA OCTUBRE 2020 
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AUTONOMÍA PERSONAL 
 

La figura de la Asistencia Personal 
 
La Asistencia Personal es un servicio de APOYO HUMANO, contratado directamente por una 
persona con necesidades de apoyo (persona con discapacidad, o sus representantes 
legales atendiendo a los deseos de la misma), mediante la disponibilidad de una 
prestación pública (pago directo o cheque/libranza para asistencia personal) o por medios 
propios, para el desempeño de tareas de la vida diaria, lo que posibilita la autonomía 
personal y la vida independiente.  
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TECNOLOGÍAS DE APOYO 
 

Tecnologías de apoyo 
 
Según la norma UNE EN ISO 9999: «Productos de Apoyo para personas con discapacidad. 
Clasificación y Terminología», los productos de apoyo o tecnologías de apoyo, 
anteriormente conocidos como ayudas técnicas, son cualquier producto (incluyendo 
dispositivos, equipos, instrumentos, tecnologías y software) fabricado especialmente o 
disponible en el mercado para prevenir, compensar, controlar, mitigar o neutralizar 
deficiencias, limitaciones en la actividad y restricciones en la participación de las personas 
con discapacidad. 
 
Cuando hablamos de productos de apoyo no se incluyen los cambios que podemos realizar 
en el medio que rodea a un sujeto para hacerlo más accesible, eliminando todos los 
obstáculos y barreras, sino que se trata de herramientas empleadas por las personas con 
discapacidad para desenvolverse de forma autónoma. Básicamente, son ayudas 
materiales y equipamientos. 
 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
  



Guía de herramientas básicas para la accesibilidad y vida independiente 
 
 
 

  18 

Tecnologías de apoyo de bajo coste 
 
El bajo coste no debe entenderse como, simplemente, una forma de conseguir productos a 
un precio más bajo. 
 

• Por un lado, se aborda la dificultad de muchas personas para acceder a 
tecnologías que no están a su alcance por muchos motivos, entre ellos, un menor 
poder adquisitivo. 

 
• Por otro lado, es una forma diferente de abordar la tecnología orientada a la 

autonomía personal, desde el diseño centrado en la persona y no desde la 
estandarización de los productos 
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