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Anexo II

Temario

Programa de materias comunes de Trabajo Social.

Tema 1. La Constitución española de 1978: estructura y contenido. Derechos 
y deberes fundamentales: garantía y suspensión. Instituciones básicas del 
Estado. El Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia: estructuración y 
contenido. La Unión Europea: instituciones comunitarias y políticas comunes. La 
participación de España y la Región de Murcia en Organizaciones Internacionales.

Tema 2. Concepto de Administración Pública. Diferentes niveles de la 
Administración Pública: Administración Estatal, Autonómica, Local e Institucional: 
ideas básicas. La Administración Pública como servicio al ciudadano. La 
Administración Pública de la Comunidad Autónoma de Murcia: organización y 
régimen jurídico.

Tema 3. Estatuto Básico del Empleado Público. Clases de personal al Servicio 
de las Administraciones Públicas. Derechos y Deberes de los empleados públicos. 
Estatuto de los Trabajadores. Derechos y Deberes Laborales básicos. Derechos y 
deberes derivados del Contrato.

Tema 4. Ley de Hacienda de la Región de Murcia: Principios generales. 
Concepto, elaboración y aprobación de los Presupuestos Generales de la 
Comunidad Autónoma.

Tema 5. Régimen Jurídico del Sector Público: Ámbito de aplicación y 
principios generales. Derechos de la ciudadanía. Los principios informadores de la 
actividad administrativa: eficacia, jerarquía, descentralización, desconcentración, 
coordinación y legalidad.

Tema 6. El acto administrativo. Eficacia e invalidez del acto administrativo. 
Notificación de los actos administrativos: requisitos y efectos. Cómputo de 
plazos. La revisión de los actos en vía administrativa: revisión de oficio y recursos 
administrativos.

Tema 7. El procedimiento administrativo común: concepto, naturaleza, 
ámbito de aplicación y principios informadores. Fases del procedimiento 
administrativo común. 

Tema 8. El procedimiento sancionador y expropiatorio.

Tema 9. Ley de Contratos del Sector Público: Ámbito de aplicación subjetiva. 
Concepto y disposiciones comunes a todos los contratos. Objeto y requisitos de 
los contratos. Los procedimientos de contratación.

Tema 10. La responsabilidad de las Administraciones y del personal empleado 
público. 

Tema 11. La organización: conceptos básicos. La cultura en las 
organizaciones. La dirección de las organizaciones. Estilos directivos y Dirección 
de Recursos Humanos.

Tema 12. La Calidad en la Administración Pública.

Tema 13. Los sistemas informáticos: concepto, componentes y 
funcionamiento general. Redes de ordenadores e internet. La red corporativa de 
la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia.

Tema 14. Conceptos básicos sobre seguridad y salud en el trabajo. Riesgos 
generales y su prevención. Principales riesgos en la Administración Pública. Ley 
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales.
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Tema 15. Normativa en materia de igualdad. Perspectiva de género en las 
políticas públicas. Indicadores de género en el diseño de las políticas públicas. 
Aspectos básicos en los informes de impacto de género.

Tema 16. Transparencia y acceso a la información pública: conceptos 
fundamentales. La protección de datos de carácter personal: principios 
reguladores y derechos de las personas. Ética pública. Código de conducta del 
personal empleado público. Protección del Informante. Buzón del Informante.

Tema 17. La sede electrónica. La identificación y autenticación de las 
personas físicas y jurídicas para las diferentes actuaciones en la gestión 
electrónica. El documento electrónico. El expediente electrónico. Las normas 
técnicas de interoperabilidad y seguridad. La Red SARA. La Plataforma de 
Interoperabilidad. Medidas estratégicas para la implantación de la administración 
electrónica en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia.

Programa de materias específicas de Trabajo Social.

Tema 1. Trabajo Social (Concepto, Objeto y posturas). Evolución histórica. 
(Etapa Precientífica Profesionalización. Etapa científica.) Etapas de evolución en 
España.

Tema 2. El método en Trabajo Social. El Trabajo Social con casos, grupos y 
comunidades.

Tema 3. Técnicas en Trabajo Social. Concepto y definiciones. Tipologías. 
Instrumentos en Trabajo Social.

Tema 4. Trabajo en equipo en los Servicios Sociales. Técnicas de trabajo en 
equipo. Equipo multidisciplinar. Coordinación y Trabajo en Red. Supervisión en el 
Trabajo Social.

Tema 5. Ética en la práctica del Trabajo Social. Principios. Código de Ética 
Profesional. Secreto profesional. Bioética. Dilemas éticos y modelos de resolución. 
El Comité de ética de Servicios Sociales de la Región de Murcia, según el artículo 
88 de la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región de Murcia.

Tema 6. Formas históricas de protección social. Caridad. Beneficencia. 
Seguros sociales y asistencia social. Marco ideológico y político de los Servicios 
Sociales: El Estado del Bienestar y la política social.

Tema 7. Derecho Internacional público en relación a los Servicios Sociales. 
Declaración Universal de los Derechos Humanos. 

Tema 8. Política Social Europea. Carta Social Europea. Pilar Europeo de 
Derechos Sociales y Su Plan de Acción. Objetivos prioritarios de la Estrategia 
Europea 2020.

Tema 9. Planificación en Servicios Sociales. Tipos, principios y fases de la 
planificación. Indicadores

Tema 10. Evaluación en Servicios Sociales. Tipos y procesos. Indicadores sociales.

Tema 11. Acuerdo Estado/CCAA en materia de Servicios Sociales: El 
plan concertado de prestaciones básicas de Servicios Sociales. El catálogo de 
referencia de Servicios Sociales.

Tema 12. Entidades Públicas con competencias en Servicios Sociales en el 
Estado español. Estructura. Competencias. Funciones.

Tema 13. La Comunidad Autónoma en materia de Servicios Sociales. Estatuto 
Autonomía. La Ley 3/2021 de 29 de julio en materia de Servicios Sociales en la 
Comunidad Autónoma de la Región de Murcia.
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Tema 14. La Consejería competente en materia de Servicios Sociales. 
Estructura, competencias y funciones. 

Tema 15. El Instituto Murciano de Acción Social (IMAS). Estructura, 
competencias y funciones.

Tema 16. Los Servicios Sociales en las Entidades Locales. Competencias y 
funciones en materia de Servicios Sociales.

Tema 17. La Fundación Murciana para la Defensa Judicial y Curatela. 
Estructura, competencias, funciones. Creación y evolución. Principios. Estatutos.

Tema 18. El Sistema Español de Seguridad Social. La acción protectora: 
Prestaciones del Régimen General de la Seguridad Social. El Ingreso Mínimo 
Vital (IMV).

Tema 19. Pensiones no contributivas. Tipos y requisitos de acceso. Las 
prestaciones económicas individuales de la Ley de Integración Social de 
Minusválidos.

Tema 20. El Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia. 
Normativa estatal y autonómica de desarrollo.

Tema 21. Servicios sociales Atención Primaria. Programas de Atención 
Primaria según el artículo 32 de la Ley de Servicios Sociales de la Región de 
Murcia. Servicio de Acompañamiento Social Intensivo para personas en situación 
de grave vulnerabilidad y exclusión social (SAI).

Tema 22. Los Servicios Sociales Especializados. Servicios Sociales para 
personas con Discapacidad. Funciones, actividades y equipamientos. Estrategia 
Española sobre discapacidad 2022-2030 para el acceso, goce y disfrute de los 
derechos humanos de las personas con discapacidad y la Estrategia Estatal para 
un nuevo modelo de cuidados en la Comunidad para personas con discapacidad.

Tema 23. Clasificación Internacional del funcionamiento de la Discapacidad y 
de la Salud. Deficiencias de función y estructura y limitaciones en las actividades 
y en la participación. Comparación con la Clasificación Internacional de 
Discapacidades, Deficiencias y Minusvalía.

Tema 24. Modalidades de participación de la persona con discapacidad en el 
mundo laboral. Reserva de puesto de trabajo; bonificaciones y subvenciones al 
trabajo por cuenta ajena y al autoempleo; empleo con apoyo; empleo protegido 
en enclaves laborales y centros especiales de empleo. 

Tema 25. El envejecimiento. Envejecimiento individual y envejecimiento de la 
población. Tendencia demográfica. Aspectos biológicos, psicológicos y sociales. La 
incapacidad en la toma de decisiones como proceso. Documento Sitges.

Tema 26. Servicios Sociales para personas mayores. Organismo competente 
en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia. Servicios propios y 
concertados. Estrategia Estatal para un nuevo modelo de cuidados en la 
Comunidad para personas mayores. 

Tema 27. Convención sobre las personas con Discapacidad de la ONU. 
Ratificación de España y aplicación al Ordenamiento Jurídico español. 

Tema 28. La capacidad jurídica y la capacidad de obrar. La incapacidad 
judicial. Historia y evolución de la incapacidad judicial en España: de la tutela 
a las medidas judiciales de apoyo a la capacidad jurídica. Situación actual 
tras la reforma legislativa operada por la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la 
que se reforma la legislación civil y procesal para el apoyo a las personas con 

NPE: A-080825-3956



Página 21611Número 182	 Viernes, 8 de agosto de 2025

www.borm.es 
D.L. MU-395/1985 - ISSN: 1989-1474

discapacidad en el ejercicio de su capacidad jurídica. Cambio de paradigma en 
la intervención. Art. 763 de la Ley de Enjuiciamiento Civil: el internamiento 
involuntario.

Tema 29. El proceso de socialización. Los agentes de socialización (familia, 
escuela, grupo de iguales…) Inclusión social, exclusión y pobreza. Procesos e 
indicadores: AROPE. Estrategia Nacional de Prevención y Lucha contra la Pobreza 
y Exclusión Social 2024-2030. Estrategia Estatal para un nuevo modelo de 
cuidados en la Comunidad para personas en situación de sinhogarismo.

Tema 30. Protección social de las personas excluidas o en procesos de 
exclusión en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia. Prestaciones y 
ayudas económicas. Ley 3/2007 de 16 de marzo de Renta Básica de Inserción 
(RBI) en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia y su normativa de 
desarrollo (Decreto 163/2017, de 31 de mayo, por el que se aprueba el 
Reglamento de la Ley 3/2007, de 16 de marzo, de Renta Básica de Inserción 
Social de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia. 

Tema 31. El Trabajo Social en el ámbito del Sistema Sanitario: Centros de 
Atención Primaria y Atención Hospitalaria. Atención integral de carácter social y 
sanitario. El Plan de salud en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia.

Tema 32. El Trabajo Social en el ámbito de la Salud Mental. Protocolo de 
Coordinación sociosanitaria en la atención a personas con trastorno mental grave 
y/o Drogodependencia (TMG-D). PETRA.

Tema 33. El Trabajo Social en el ámbito de las personas con problemas de 
dependencias. El plan regional sobre Drogas. La Ley Regional 6/1997, de 22 de 
octubre sobre Drogas, para la prevención, asistencia e integración social.

Murcia, a 8 de julio de 2025.—La Gerente de la Fundación Murciana para la 
Defensa Judicial y Curatela, María Dolores Sánchez Alarcón.
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